Domov Korytko, ptispévkova organizace
Petruskova 2936/6, 700 30 Ostrava

POPIS REALIZACE POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

Domov se zvlastnim rezimem

a) OKRUH 0OSOB, KTERYM JE SOCIALNi SLUZBA URCENA
Domov se zvlastnim rezimem je urcen lidem od 60 let,

b)

c)

ktefi se nedokdazou sami o sebe postarat, protoZze maji problémy s paméti a snizenou
schopnost orientace v misté, case, prostoru ¢i osobou, z dlvodu onemocnéni
Alzheimerovou chorobou, vaskuldrni a smiSenou demenci

a jejich potfeby neni mozno zajistit v domacim prostiedi ani za pomoci osob blizkych,
terénni ¢i ambulantni socialni sluzby.

Na zakladé doporuceni zfizovatele Statutdrniho mésta Ostravy je sluzba prednostné uréena
osobdam se vztahem k Ostravé (trvalé bydlisté v Ostravé).

Kapacita sluzby domov se zvlastnim rezimem od 1. 7. 2026 ¢ini 124 mist.

NEPRIZNIVA SOCIALNI SITUACE, KTEROU SOCIALNI SLUZBA RESI

Prostfednictvim socialni sluzby Domov se zvldstnim rezimem resSime situaci osob od 60 let
véku, které predevsim z dlivodu onemocnéni Alzheimerovou demenci, vaskularni a smiSenou
demenci, maji potize s paméti a potrebuji podporu aZ péci v kazdodennich ukonech, kterou
neni mozno trvale zajistit v plvodnim domacim prostredi.

ZPUSOB ZAJISTOVANI UKONU JEDNOTLIVYCH ZAKLADNICH CINNOSTi SOCIALNi SLUZBY,
KTERY ODPOVIDA OKRUHU OSOB, KTEREMU JE SLUZBA URCENA

poskytnuti ubytovani:

Ubytovani je zajisténo v jednollizkovych a dvoulGzkovych pokojich, pficemz dva pokoje
maji spolecné socialni zazemi (koupelnu s WC). Kazdé patro je vybaveno spolecnou
jidelnou s kuchyrkou a centrdlni koupelnou. Ubytovani zahrnuje nejen ubytovani, ale také
uklid, prani a Zehleni pradla, drobné opravy loZniho a osobniho pradla a osaceni. Soucasti
aredlu je také oplocend zahrada. UZivatelé sluzeb mohou dale vyuZivat velkou stfesni
terasu a mensi terasy na konci kazdého patra. Domov je dale vybaven volnocasovymi
dilnami, relaxacni mistnosti, prostory rehabilitace, spole¢enskymi saly a pietni mistnosti.
Objekt domova je bezbariérovy.

poskytnuti stravy:

Domov disponuje vlastnim stravovacim provozem a zajistuje celodenni stravovani
nejméné v rozsahu 3 hlavnich jidel. Druhy stravy, které domov poskytuje, jsou uvedeny
v Pravidlech soufziti.

pomoc pf¥i zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu:

Potfebnd mira podpory aZ péce je stanovena na zakladé individualnich potreb
jednotlivych osob a zahrnuje tyto Ukony:

- pfiprava, podavani a porcovani stravy, pfijimani stravy a tekutin, ohfivani stravy

- zména polohy: vstavani, ulehani, zména polohy, sezeni, stani, chlize

- oblékani: vybér obleceni, vrstveni, oblékani, svlékani, obouvani, zouvani

- oSetreni: provedeni si jednoduchého osetteni, dodrZzovani |é¢ebného rezimu
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- komunikace: slovni, pisemnd, neverbalni; podpora pfi ~ manipulaci
s mobilnim telefonem, vytizovani korespondence (v¢. elektronické)

- orientace: v prostfedi domova i mimo néj, v ¢ase, osobach

- usporadani si ¢asu, planovani zZivota

- zapojeni do socidlnich aktivit odpovidajicich véku: volnocasové aktivity

- nakladani s penézi a dalsimi cennostmi

- udrZovani poradku: bézny uklid, nakladani s odpady, myti nddobi

- obstaravani si predmétd denni potreby: pfemistovani predmétd, nakupy

- dalsi ukony sobéstacnosti: péce o pradlo (tfidéni, skladani, ukladani), péce o lGzko,
manipulace se zamky, otvirdni a zavirani oken a dveri, manipulace s kohouty a vypinaci,
obsluha elektrospotrebicd, aj.

pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

Potfebnd mira podpory az péce je stanovena na zakladé individuadlnich potreb

jednotlivych osob a zahrnuje tyto ukony:

myti téla; koupdni nebo sprchovani; péce o Usta, vlasy, nehty rukou, holeni; vykon

fyziologické potreby véetné hygieny.

zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostifedim:

Poskytujeme podporu pti udrzovani a rozvijeni socidlnich vztah( a zapojovani do bézného

spolecenského Zivota. Jedna se napfiklad o pomoc pfi navazovani a udrzovani kontaktu

srodinou a blizkymi (osobni navstévy, telefon, online komunikace), doprovod nebo

zajisténi ucasti na spolecenskych, kulturnich ¢i volnoc¢asovych aktivitach v domové i mimo

néj, podporu pfi komunikaci s Urady a institucemi nebo pfi vyuZivani sluzeb. Soucasti je

také motivace uZivatell sluzeb k aktivni Ucasti na spolecenském déni, pomoc pfi

prekonavani bariér (napt. zdravotnich ¢i psychickych) a podpora pocitu soundlezitosti se

spolecenskym prostredim.

socialné terapeutické Cinnosti:

Podporujeme a usilujeme o udrZeni schopnosti uzivatel(, zachovani jejich sobéstacnosti

a zlepseni psychické i socialni pohody. Organizujeme individualni i skupinové aktivizacni a

terapeutické programy, jako jsou trénink paméti, rukodélné a vytvarné ¢innosti, hudebni

¢i pohybové aktivity, spole¢enské hry. Podporujeme komunikaci, spolupraci mezi

uzivateli, pomahame predchazet socialni izolaci. Pfispivame k udrzeni kognitivnich funkci,

jemné i hrubé motoriky a k celkové kvalité Zivota uzivatel(l. Zaméstnance skolime zejména

v konceptu Bazalni stimulace. Pracujeme s zZivotnim pribéhem klientd. V domové plsobi

psycholog a psychoterapeut.

aktivizacni ¢innosti:

Podporujeme fyzické, psychické a socialni aktivity klientl a udrzeni jejich schopnosti a

dovednosti co nejdéle. Stavime predevsim na béZnych dennich ¢innostech. Na tom, co

seniofi délali radi v pribéhu svého Zivota, co jim prindselo radost a potéseni.

Organizujeme individudlni i skupinové aktivity, zejména spolecné vareni, peceni,

sledovani filma, zahradniéeni, hrajeme spolecenské i pocitacové hry, pouzivame virtualni

realitu, zafazujeme cteni, tvorivé a rukodélné aktivity, hudebni a pohybové programy,

prochazky nebo besedy. Motivujeme uZivatele k aktivnimu trdveni volného casu,

podporujeme jejich sobéstacnost a pfispivame k udrzovani socialnich kontaktd.

pomoc pf¥i uplatfiovani prav, opravnénych zajma a p¥i obstaravani osobnich zaleZitosti:

Poskytujeme podporu pfi feseni béznych i dalezitych Zivotnich situaci. Jedna se napfiklad

o pomoc pfi komunikaci s Ufady a institucemi, vyfizovani osobnich dokumentd, podavani

Zadosti nebo orientaci v socialnich a zdravotnich sluzbach. Podporujeme uZivatele v hajeni

prav, poskytujeme informace pfi rozhodovani v osobnich zaleZitostech. Cilem je zajistit,
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aby klienti mohli uplatfovat sva prava, zachovali si co nejvétsi miru samostatnosti a méli
potfebnou podporu pfi feSeni svych zalezitosti. Vdomové pracujeme s konceptem
Paliativni péce.

d) KOORDINACE POSKYTOVANIi SOCIALNi A ZDRAVOTNIi PECE PRI POSKYTOVANi SOCIALNE
ZDRAVOTNICH SLUZEB
1. zpusob sdileni nezbytnych informaci mezi socialnimi pracovniky a pracovniky v socialnich
sluzbach se zdravotnickymi pracovniky v ramci poskytovanych socidlnich a zdravotnich
sluzeb

zplsob sdileni nezbytnych informaci mezi socialnimi pracovniky a pracovniky
v socidlnich sluzbach se zdravotnickymi pracovniky v ramci poskytovanych socialnich
a zdravotnich sluzeb

Socialni sluZba je zaloZena na multioborové spolupraci. Na kazdém patfe plsobi
vedouci patra, zodpovédny za chod daného patra, socialni pracovnice, a koordinatorka
zdravotni péce, kterd zodpovida za poskytovanou odbornou oSetiovatelskou péci na
dvou patrech. Informace jsou pfeddvany zejména prostrednictvim spole¢nych dennich
multioborovych tymovych porad, dale prostfednictvim oSetfovatelské a socidlni
dokumentace, vtzv. predavani informaci (dennim hldseni) a pfi individudlnich
konzultacich mezi pracovniky.

koordinace pracovnich postupl socialni a zdravotni péée pfi péci o osobu, které je
socialné-zdravotni sluzba poskytovana, a roli jednotlivych pracovnich pozic v téchto
pracovnich postupech

Koordinace je zajistovana prostfednictvim spoluprace jednotlivych pracovnikd.
Vedouci patra organizuje kazdodenni chod péce na patre, koordinuje praci pracovnikt
v socialnich sluzbach a dohlizi na plnéni individualnich potrfeb klient(. Socidlni
pracovnice zajistuje socialni agendu klienta, spolupracuje s rodinou, pomaha pfi feseni
socidlnich situaci a podili se na pldanovani a vyhodnocovani poskytovanych sluzeb.
Koordindtorka zdravotni péce odpovidd za organizaci a odbornou Uroven
oSetfovatelské péce, spolupracuje s lékafi a zdravotnickym persondlem a predava
potifebné informace ostatnim clendm tymu. Vzdjemna komunikace probiha
prostfednictvim pravidelnych dennich porad, které svolava vedouci patra a v pfipadé
potieby kterykoliv ¢len multioborového tymu, ddle prostiednictvim predavani
informaci mezi sménami, vedenou dokumentaci, aby byla zajisténa navaznost
a komplexnost poskytované péce klientim.

e) MATERIALNi A TECHNICKE PODMINKY ODPOVIDAJICi DRUHU A FORME POSKYTOVANE
SOCIALNIi SLUZBY, JEJi KAPACITE, OKRUHU OSOB, PRO KTERE JE URCENA A CASOVEMU
ROZSAHU

Kapacita Domova Korytko, pfispévkové organizace je 254 l(zek. Provoz domova je celorocni
a nepretrzity. Domov pro seniory je provozovan ve 2. a 3. NP budovy B a 1. a 2. NP budovy C
(130 mist). V 1. a 4 NP budovy B a 3. a 4. NP budovy C je poskytovana socidlni sluzba Domov
se zvlastnim rezimem (124 mist).



Kapacita jednotlivych podlazi socialni sluzby Domov se zvlastnim rezimem:

PODLAZi / POKOJE JEDNOLUZKOVY | DVOULUZKOVY | KAPACITA
1. NP budovy B 8 10 28
4. NP budovy B 10 12 34
3. NP budovy C 3 14 31
4. NP budovy C 3 14 31
Pocet 24 50 124

Domov je vybaven vhodnymi obytnymi prostory, spoleéenskymi mistnostmi, jidelnami
a zazemim pro aktivizacni a volnocasové ¢innosti.

Pokoje uZivatel( jsou vybaveny poctem lGzZek, ktery odpovida poctu uZivateld ubytovanych
na pokoji. Jedna se o oSetfovatelska polohovaci llzka s antidekubitnimi matracemi a evakuacni
podlozkou. Pokoje jsou dale vybaveny nocnimi stolky s uzamykatelnou ¢asti a uzamykatelnou
Satni skrini pro kazdého uZivatele sluzby (s vestavénym trezorkem), dale dle potfeb uZivatell
stoly a Zidlemi. Po dohodé s domovem si miZe uZivatel vybavit pokoj také vlastnim drobnym
nabytkem a zafizenim, napft. televizi, radiem, chladnickou, apod. Osvétleni pokoju je zajisténo
stropnimi svitidly a no¢nimi lampami s moZnosti zmény intenzity osvétleni. Kazdy pokoj je
vybaven nocnim podlahovym svétlem s Cidlem. Socidlni zdzemi a predsiné pokoji jsou
vybaveny osvétlenim s pohybovym cidlem. Kazdé misto je vybaveno komunikacnim zafizenim
signalizace klient/personal.

Soucasti vybaveni jsou také osetfovatelské, zdravotnické a rehabilitacni pomucky, které
umoznuji poskytovani péce (zvedaky, vany, polohovaci pomucky, apod.). Prostory jsou
bezbariérové a pfizplsobené potfebam osob se snizenou pohyblivosti. Domov disponuje
technickym zazemim pro pracovniky, které umoznuje radné vedeni dokumentace, komunikaci
mezi pracovniky a zajisténi nepretrzitého provozu sluzby.

V objektu je zazemi pro bistro, kadefnictvi, pedikaru a ordinace Iékare. Tyto prostory provozuji
externi subjekty na zakladé ndjemni smlouvy.

Budova A (centrdlni):

e 1. PP — hlavni rozvodny a nahradni zdroje, vzduchotechnika, Satny pro zaméstnance,
pradelna, sklady a zazemi pro kuchyn, kanceldr pro vedouci pradelny, server.

e 1.NP - hlavni vstup, ordinace |ékafe, bufet a zazemi, jidelna pro zaméstnance a kuchyné,
kancelare socidlnich pracovnic, sklady.

e 2.NP - prostory multifunkénich a spoleCenskych sall s projektovanou kapacitou
maximalné 173 osob se zazemim, multifunkéni sal, kancelare spravy a vedeni domova,
sklady, spisovna, zasedaci mistnost, ambulance.

e  3.NP - stresni terasa k relaxaci uZivatel(, pfistupna z budovy B a budovy C.

Budova B (obytna):

e 1. PP — vyménik, udrzba, garaz, satny pro zaméstnance, rehabilitacni, terapeutické
a volnocasové zazemi pro uzZivatele sluzeb (vodolécba, elektrolécba, dilna, relaxacni
mistnost, télocvicna). Mistnost pro zemfrelé, pietni mistnost.

e 1.NP — 6 pokoju (obytné buriky s dvoulizkovym a jednolizkovym pokojem), 2 pokoje
(obytné bunky s dvéma dvoulGzkovymi pokoji), 1 pokoj (obytna burika s 2 jednoldzkovymi
pokoji), centrdlni koupelna, uklidova mistnost, desinfekéni mistnost s vylevkou, sklady,
jidelna a spolecenska mistnost pro uZivatele sluzeb, zazemi sester, denni mistnost pro
zaméstnance, kancelaf socidlni pracovnice a vedouci patra, externi sluzby — prostory



pedikdry a kadernictvi. Vstupni dverfe na pobytovou ¢dast patra jsou zajiStény kédovym
zamkem.

e 4.NP - 8 pokoji (obytné burnky s dvoulizkovym a jednollzkovym pokojem), 2 pokoje
(obytné bunky s dvéma dvoullizkovymi pokoji), 1 pokoj (obytna burika s 2 jednollzkovymi
pokoji), centrdlni koupelna, uklidova mistnost, desinfekéni mistnost s vylevkou, sklady,
jidelna a spolecenska mistnost pro uZivatele sluzeb, zazemi sester, denni mistnost pro
zaméstnance, kancelar socidlni pracovnice, vedouci patra. Vstupni dvefe na patro jsou
zajistény kddovym zamkem.

Budova C (obytna):

e 1. PP — kanceldr, pracovna rehabilitace, Satny pro zaméstnance, zazemi uklidové firmy,
sklady, susarny.

e  3.NP -7 pokoji (obytné buriky s dvéma dvoullzkovymi pokoji), 1 obytna burika s dvéma
jednollzkovymi pokoji, 1 jednolizkovy pokoj, centralni koupelna, uUklidovd mistnost,
desinfekéni mistnost s vylevkou, sklady, jidelna a spolecenskd mistnost pro uZivatele
sluZzeb, zazemi sester, denni mistnost pro zaméstnance, kancelar socidlni pracovnice,
vedouci patra.

e 4.NP -7 pokoja (obytné bunky s dvéma dvoullizkovymi pokoji), 1 obytna burika s dvéma
jednollzkovymi pokoji, 1 jednolizkovy pokoj, centralni koupelna, uklidovd mistnost,
desinfekéni mistnost s vylevkou, sklady, jidelna a spolecenskd mistnost pro uZivatele
sluzeb, zdzemi sester, denni mistnost pro zaméstnance, kancelat socialni pracovnice,
vedouci patra. Vstupni dvere na patro jsou zajistény kédovym zamkem.

f) DALSI SKUTECNOSTI VYZNAMNE PRO POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

Objekt Domova Korytko, pfispévkové organizace na ul. Petruskova 2936/6 v Ostravé Zabrehu
prosel v obdobi od ¢ervna 2022 do brezna 2026 rozsahlou celkovou rekonstrukci.

V kvétnu 2026 je pladnovano stéhovani poskytované sluzby z nahradnich prostor na
ul. Na Lis¢iné 342/10 v Ostravé-Hrusové a na ul. Hladnovska 751/119 v Ostravé-Muglinové
zpét do sidla organizace na ul. Petruskova 2936/6 v Ostravé-Zabrehu.

Od Cervence 2026 je planovano plné obnoveni provozu domova na ul. Petruskova 2936/6
v Ostravé-Zabrehu, sluzby v ndhradnich prostorach jiz nebudou poskytovany.

Mg r. Jqn Pigtéiné podepsa

Mgr. Jan Seidler

. Datum: 2026.03.24
Sej d | eI 164630+0100



		2026-03-24T16:46:30+0100
	Mgr. Jan Seidler




