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Informace o zpracovani osobnich Gdaji

Domov
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pro uzivatele socialnich sluzeb

1. Uvodni informace
Vazeni klienti,

Domov Korytko, prispévkovd organizace, jako spravce osobnich Gdajl, si Vas timto,
za UcCelem naplnéni zasady transparentnosti ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajl
a poucdeni subjektt udajld (dale jen ,GDPR"), dovoluje informovat o zékladnich aspektech
zpracovani osobnich Gdajd, kterd probihaji v rdmci ¢innosti organizace, jakoz i o Vadich
pravech jako subjektd udajd a zptsobech jejich uplatnéni.

1. Proc Vase osobni idaje zpracovavame?

V rdmci ¢innosti organizace dochazi ke zpracovani osobnich (dajd predev$im pro
nasledujici ucely:

- plnéni povinnosti organizace dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a
souvisejicich pravnich predpis(;

- pro Ucely uzavfeni a plnéni smluv uzavienych organizaci (zejména smlouvy o
poskytnuti socidlni sluzby);

- ochranu majetku organizace jako opravnény zajem organizace;

- plnéni zakonnych povinnosti organizace jako zaméstnavatele;

- marketingovou propagaci organizace;

2. Souhlas se zpracovanim a jak jej odvolat

Zpracovani pro Ulely prezentace sluZeb je zaloZeno na souhlasu subjektu Udajl. V ptipadé,
¥e byl pti ziskani Vasich daji (napfiklad fotografie) vyzadovan Va$ souhlas, poskytujete
tyto Udaje organizaci dobrovolné za UcCelem v souhlasu vymezeném. Udéleny souhlas
mUzZete kdykoliv odvolat. Odvoldnim souhlasu v8ak neni dotéena zakonnost zpracovani
osobnich Gdajl pred jeho odvoldnim. Souhlas mizZete odvolat Ustné& u socidlni pracovnice
nebo vedouci/ho. Zaméstnanec je povinen o odvolani provést zaznam.

3. Kde jsme Vase osobni udaje ziskali
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Osobni udaje jsou organizaci ziskavany zpravidla primo od subjektu udaju pri uzavirani
smlouvy o poskytovani socialni sluzby. Organizace neziskava osobni Udaje z verejnych
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evidenci, od organu statni spravy nebo na zaklade zvlastnich pravnich predpisu.

Domov Korytko, prispévkova organizace zaroven zpracovava fotografie pofrizené na akcich
poradanych organizaci. Fotodokumentace z akci organizace se uchovava (archivuje)
zpravidla po dobu nezbytné nutnou. V omezeném rozsahu jsou fotografie zverejfiovany na
nasténkach ve vnitfnich prostorach organizace, pfipadné na webovych strankach Domova



Korytko, prispévkové organizace (www.domovkorytko.ostrava.cz). Fotografie z akci jsou
pofizovany a zverejhiovany na zakladé souhlasu, resp. svoleni fotografovanych osob, popf.
v ramci zpravodajské licence pro informovani o ¢innosti organizace.

KAMEROVY SYSTEM

Kamerovy systém monitoruje nepretrzité verejné pristupné prostory v prizemi a suterénu
Domova Korytko, zadni ¢ast objektu a ¢ast parkovisté pfed objektem. Nepfesahuje hranice
pozemku, ktery k budové nalezi. Kamery zaznamenavaji fyzické osoby, které se
ve snimaném prostoru pohybuji, nezaznamenavaji zvuk.

Prostory, které jsou Domovem Korytko, prispévkovou organizaci monitorovany, jsou
oznaceny zretelnym napisem: ,Objekt stfezen kamerovym systémem se zdznamem?®.

V mistech, kterd jsou uréena k soukromym ucelim klientd (pokoje, jidelny, chodby na
patrech) se tento kamerovy systém nevyuziva. Pouziti kamerového systému na téchto
mistech je pFisné zakazano.

Kamerovy systém zahrnuje celkem 23 kamer, pficemz z 10 kamer je pofizovan zaznam,
ktery je uchovavéan po dobu 7 kalendarnich dni. Po této dobé jsou data nasledné
automaticky premazana novymi zaznamy. Ostatnich 13 kamer monitoruje prostory bez
uchovavani zaznamu. Zaznamy se nearchivuji.

Hlavnim G¢elem provozovani kamerového systému a potizovani zdznamd je ochrana prav
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a pravem chranénych zajmu zaméstnavatele (vSeobecna ochrana majetku

zameéstnavatele, ochrana pred kradezi, pred zneuzitim).

Zaznamové zafizeni - zaznamy z kamer jsou zaznamenany v digitalni formé na zalohovaci
DVR, ktery je umistén v uzamykatelné mistnosti stejné jako server. Je zabezpeclen
uzivatelskym jménem a heslem, které je zndmo pouze spravci sité a fediteli organizace,
nebo jim povérené osobé.

Vedouci a socialni pracovnici informuji klienty o tom, Ze prostory Domova Korytko,
prispévkové organizace, jsou snimany kamerovym systémem.

4. Komu Vase osobni tdaje predavame a proc

Osobni Udaje mohou byt pro zajisténi stanovenych G¢ell, kromé& organizace a jejich
zaméstnancl, zpracovavany také jinymi osobami - zpracovateli, a to na zaklad& smluv
o zpracovani osobnich Udaji. Domov Korytko, pfispévkova organizace neméa uzavienou
smlouvu o zpracovani osobnich Gdajd s jinymi osobami - zpracovateli.

Na zakladé pravnich predpisti pak mohou byt osobni Uidaje predany i dalsim osobdm, které
mohou jejich predani vyzadovat na zakladé pravnich predpist, nebo kterym je organizace
povinna tyto Udaje predat pro splnéni svych pravnich povinnosti vyplyvajicich z pravnich
predpisu.

Na zakladé opravnéného zajmu organizace mohou byt nékteré osobni (daje predavany
také dal$im osobam, jako pFijemcim osobnich Gdajl, a to pro ulely &erpani dotace nebo
dolozeni plnéni podminek dotacniho programu ohledné jiz erpané dotace.

5. Rozsah zpracovani osobnich adajt

V souvislosti s provozem organizace jsou osobni Udaje zpracovavany v souladu s GDPR
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pouze Vv rozsahu nezbytném pro naplnéni jednotlivych Ucelu zpracovani, zpravidla



v rozsahu, ve kterém byly od subjektl Gdajl ziskany. Po naplnéni stanoveného Gé&elu jsou
osobni Udaje v plném rozsahu ukladany v souladu s pravnimi predpisy.

6. Jak dlouho Vase Gdaje uchovavame

V souladu se zasadami GDPR jsou osobni Udaje ve formé, které umoznuji Vasi identifikaci,
uchovavany po dobu nezbytnou pro naplnéni stanovenych G&eld, v souladu s Ihitami
uvedenymi v pfislusnych pravnich predpisech, smlouvach, vnitfnich predpisech organizace
nebo v udéleném souhlasu (pokud je udélen jen na omezenou dobu). Po naplnéni ucelu
zpracovani je zpracovani osobnich Gdaji ukonéeno, nicméné dokumenty podléhajici
archivaci jsou nadale uchovavany pro archivacni Ucely v souladu s pfislusnymi pravnimi
predpisy a spisovym a skartacnim radem organizace. Nékteré udaje mohou byt také dale
uchovavany po nezbytné& nutnou dobu pro Ulely ochrany opravnénych zajmd organizace,
predevéim pro G&ely uplatnéni nebo vymahani pravnich narokd organizace.

7. Vase prava

Jako subjekt daji mate, kromé& obecného prava na informace o zpracovani, nasledujici

prava, jejichz vykon organizace jako spravce osobnich Gdaji pIné respektuje:

- pravo na opravu & doplnéni nepresnych nebo nelplnych osobnich tdajd, které se
Vas tykaji;

- pravo na vymaz zpracovavanych osobnich Udajl, aneb , pravo byt zapomenut".

Toto pravo predstavuje povinnost organizace jako spravce zlikvidovat Vase osobni
Udaje, pokud je splnéna alespon jedna z nasledujicich podminek:

o osobni Udaje jiz nejsou potfebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo
jinak zpracovany,

o subjekt udajd odvold souhlas a neexistuje zadny dal&i pravni divod pro
zpracovani,
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o subjekt udaju vznese namitky proti zpracovani a neexistuji zadné prevazujici
opravnéné dlvody pro zpracovani,

o osobni Udaje byly zpracovany protipravné,
o o0sobni Udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti,

o o0sobni Udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni
spolecnosti (na internetu) na zakladé souhlasu.

Pravo na vymaz vSak neni absolutni pravo a GDPR upravuje fadu okolnosti, za kterych
k vymazu i pres vySe uvedené skutec¢nosti nedojde (blize ¢l. 17 odst. 3 GDPR).
V pripadé zadosti o vymaz budete vzdy informovani, zda k vymazu doSlo a v pfipadé
e ne, z jakého dlvodu.

- pravo na pristup k osobnim Gdajiim; pradvem na pfistup se rozumi opravnéni subjektu
Udajl ziskat na zakladé zadosti od spravce (organizace) informaci (potvrzeni), zda jsou
¢i nejsou jeho osobni Udaje zpracovavany a pokud jsou zpracovavany, ma subjekt
Udajl pravo tyto osobni Gdaje ziskat a zarovefi méa pravo ziskat nasledujici informace:

o Ucely zpracovani,
o kategorie dotéenych osobnich tdajd,

o prijemci nebo kategorie pFijemcl, kterym osobni Udaje byly nebo budou
zpFistupnény,

o planovana doba, po kterou budou osobni Udaje ulozeny,



o existence prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich Gdajd,
jakoZ i prdva omezit zpracovani osobnich Gdajl a prava vznést namitku proti
zpracovani osobnich Gdajd,

o pravo podat stiznost u dozorového Uradu,

o veskeré dostupné informace o zdroji osobnich Gdajd, pokud nejsou ziskany od
subjektu Gdajd,

o skutecCnost, ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, vcetné profilovani.

pravo na prenositelnost osobnich (dajl; podstatou tohoto préva je moZnost za
urCitych podminek ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji a jez jste organizaci
poskytl(a), ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojoveé Citelném formatu, a pravo
pozadovat predani té&chto Udajd jinému spravci. Podminky aplikace tohoto prava jsou
nasledujici:

o musi jit o zpracovani zalozené na Vasem souhlasu ¢i za ucelem plnéni smlouvy,
o zpracovani se provadi automatizované.

pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Gdajl u organizace jako spravce
osobnich Gdajt z ddvod tykajicich se konkrétni situace subjektu Gdajd; vznést ndmitku
muUzZete proti zpracovani osobnich Udajl, které probihd na zadklad& nasledujicich
pravnich ddvodu:

o zpracovani je nezbytné pro plnéni Ukolu provadéného ve verejném zdjmu nebo
pri vykonu verejné moci, kterym je spravce povéren,

o zpracovani je nezbytné pro Géely opravnénych zajmu prislu§ného spravce & tieti
strany.

Organizace v pripadé vznesené namitky osobni Udaje dale nezpracovava, pokud
neprokaze zavazné opravnéné divody pro zpracovani, které prevazuji nad zajmy nebo
prévy a svobodami subjektl Gdajl, nebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich
narokd.
pravo pozadovat omezeni zpracovani osobnich Udajd; omezeni zpracovani
predstavuje situaci, kdy jsou Vase ulozené osobni Gdaje oznaceny za ucelem omezeni
jejich zpracovani v budoucnu; udaje, u kterych bylo pfistoupeno k omezeni zpracovani,
mlZe organizace jako spravce zpracovavat, s vyjimkou jejich uloZeni, pouze s Vasim
souhlasem, nebo z dlvodu uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich néarokd, z ddvodu
ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo z dlvodl dllezitého veiejného
zajmu Unie nebo nékterého clenského statu. Pravo na omezeni zpracovani mate
v nasledujicich pripadech:

o pokud popirate presnost osobnich Gdajli, a to na dobu potiebnou k tomu, aby

organizace jako spravce mohla pfesnost osobnich tdajl ovéFit;

o vznesl(a) jste namitku proti zpracovani, a to po dobu, dokud nebude ovéfeno,
zda opravnéné dlvody organizace jako spravce pFevazuji nad Vasimi
opravnénymi dlvody.

o zpracovani je protipravni a odmitate vymaz osobnich Gdaji a zadate misto toho
0 omezeni jejich pouziti;

o organizace jako spravce jiz osobni Udaje nepotiebuje pro Ucely zpracovani, ale
pozadujete pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.

pravo kdykoliv odvolat souhlas, jsou-li Vase osobni Udaje zpracovavany na zakladé
Vaseho souhlasu;



- pravo byt informovan o poruseni zabezpeéeni osobnich Gdaji v pfipadech, kdy
doSlo k poruseni zabezpelCeni a je pravdépodobné, ze takovy pfipad poruseni
zabezpeceni osobnich Udaji bude mit za nasledek vysoké riziko pro prava a svobody
fyzickych osob;

- pravo vznést stiznost, jestlize se domnivate, Ze zpracovanim Vasich osobnich tdajl
bylo poru$eno GDPR; dozorovym GFadem je Ufad pro ochranu osobnich Gdajd se sidlem
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

- pravo nebyt predmétem 2zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na
automatizovaném rozhodovani; toto pravo zajistuje, ze nebudete jako subjekt
Udaji pfedmétem rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném zpracovani,
véetné profilovani, které by pro Vas mélo pravni ucéinky nebo se Vas obdobnym
zplsobem vyznamné dotykalo, s vyjimkami uvedenymi v ¢&. 22 odst. 2 GDPR.
Organizace jako spravce pfii své &innosti nevyuZiva zpracovani osobnich Gdajd zalozené
na automatizovaném rozhodovani ¢i profilovani. Organizace vSak pri své cinnosti
nezpracovava osobni Udaje pro Ucely primého marketingu.

8. Jak miiZete sva prava uplatnit?

V pripadé Zadosti o uplatnéni Vasich prdv, dle pfedchoziho ¢lanku, Vam bude informace
o prijatych opatrenich poskytnuta bez zbyte¢ného odkladu, v kazdém pfipadé do jednoho
mésice od obdrzeni 2adosti. Tuto Ih{tu viak Ize v pripadé& potieby a s ohledem na sloZitost
a pocet zadosti prodlouzit az o dalsi dva mé&sice. O prodlouzeni Ih{ty a ddvodech pro takové
prodlouZeni budete informovani ve |hité do jednoho mésice od podani Zzadosti. V pfipadé,
ze Domov Korytko, pfispévkova organizace neptijme opatfeni, o ktera zadate, budete o
takové skutecnosti informovani bezodkladné a nejpozdéji do jednoho mésice od prijeti
74dosti, a to véetné ddvodl neprijeti opatfeni. V takovém pFipadé mate moZnost podat
stiznost u dozorového Uradu a zadat o soudni ochranu.

Veskeré Vase zadosti k uplatnéni prav dle predchoziho ¢lanku budou vyfizovany bezplatné,
s vyjimkou pfipadd, kdy je zadost zjevné nedlivodna nebo neptimétend, napt. proto, Ze se
opakuje. V takovém ptipadé pak mdze Domov Korytko, ptispévkova organizace za vytizeni
zadosti UCtovat priméreny poplatek zohlednujici administrativni naklady organizace.

9. Jak nas kontaktovat?
Kontakt na spravce osobnich udaj:

Domov Korytko, pfrispévkova organizace
Petruskova 2936/6

700 30 Ostrava

T +420 596 761 611

E info@domovkorytko.cz

Kontakt na osobu odpovédnou za ochranu osobnich udajd
Domov Korytko, pfispévkova organizace

Vedouci Utvaru socialni a pfimé péce

Ing. Mgr. Kristyna Slana

Petruskova 2936/6

700 30 Ostrava

T +420 596 761 647

M +420 733 344 650

E info@domovkorytko.cz



Kontakt na povéience pro ochranu osobnich udajd: y

PKF APOGEO Advisory, s.r.o., se sidlem Rohanské Nabrezi 671/15, Praha 81, PSC: 186
00 ICO: 241 54 768,

Zastoupena: JUDr. Martinem Valdaufem, MBA, jednatel

emailova adresa: martin.valdauf@pkfapogeo.cz

telefonni Cislo: +420 603 454 926

Kontaktni osoba povérence:

Mgr. Andrea Buchtova

telefonni Cislo: +420 737 518 056

emailova adresa: andrea.buchtova@pkfapogeo.cz



