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UVODNI SLOVO K VYHODNOCENI PLANU CINNOSTI

Vazena pani, vazeny pane,

radd bych Vas timto v kratkosti seznamil
se stézejnimi udalostmi uplynulého roku
2023, které se udaly v na$i organizaci,
a které jsou podrobnéji rozvedeny v tomto
dokumentu.

Tento rok jsme poprvé v celé jeho délce
pobyvali v nasich nahradnich prostorach,
a to ve dvou objektech pfispévkové
organizace Ctyflistek — centrum pro osoby se zdravotnim postiZzenim, a to z diivodu probihajici
celkové rekonstrukce objektu na Petruskové ulici. Po naro¢né adaptaci na nové prostfedi
v druhé poloviné roku 2022 si uz vétSina naSich klientd a néktefi zaméstnanci pfivykli novému
prostfedi a nové lokalité. Nebylo to jednoduché ani pro zaméstnance, ani pro nase klienty.
Je to jako s pfesazenim ,starého stromu® do nového prostfedi.

Jsem rad, Ze rekonstrukce Domova i pfes nékteré vétSi i mensi potize nadale pokracuje
a stavba se dale vyviji a roste pfed o€ima. Z objektivnich didvodu vSak dojde k prodlouzeni
doby realizace rekonstrukce, pfiéemz toto potrva podle aktualni situace az do zacatku roku
2025. VSichni se uz téSime do ,nového Korytka“.

Z personalniho hlediska a s ohledem na stéhovani do uplné jiné lokality v roce 2022 jsem
velice rad, Ze mame stale viceméné plny stav personalu a dokonce mizeme v tomto roce
sledovat pokles fluktuace na velice nizkou hodnotu.

V oblasti kvality péCe jsme v nasi organizaci dale rozvijeli koncept Paliativni péce, vCetné
spoluprace s Iékafem - paliatrem, s externimi psychology a jejich zaclenéni do péce o klienty.
Po ro¢ni pauze jsme obnovili ¢innost domovniho ombudsmana. Nasi pozornost jsme také
zameéfili na vzdélavani zaméstnancu a jejich supervizni podporu.

Jednou z velmi dulezitych oblasti, na kterou jsme se v tomto roce soustfedili, bylo zpfijemnéni
pobytu nasim klientdm a to formou rdznych aktivit, vyletl, navstév, pofadanim spolecenskych
a kulturnich akci apod. Podporovali jsme navstévy rodinnych pfislusnikd a blizkych nasSich
klientd.

Také se nam dafilo ziskavat finan¢ni prostfedky z externich zdroju, a to jak na nakup pomucek
pro nase klienty a zaméstnance, tak na realizaci riznych aktivit a vzdélavani zaméstnancu.

Na zavér bych rad podékoval vS§em zaméstnancim, Ze se podileli na plnéni naro¢nych ukolu
v pribéhu celého roku 2023, Ze ustali st&éhovani do nové lokality a popfal nam vSem, abychom
i rok 2024 zvladli bez vétSich obtizi.

Mgr. Jan Seidler

feditel organizace
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VIZE POSKYTOVANYCH SLUZEB

Lidskym pfistupem ke klientim vytvafime vzajemné se obohacujici partnerské prostiedi,
v némZ doprovazime seniory na jejich Zivotni pouti az k poslednimu okamziku.
Bezpodmineéné a nerozlu¢né.

POSLANI SLUZBY DOMOV PRO SENIORY

V Domové Korytko poskytujeme pobytovou socialni sluzbu senioram, ktefi se o sebe nemohou
vzhledem ke snizené sobéstaCnosti sami postarat, a jiZ nepostaCuje zajisténi potfebné
podpory Ci pé€e v domacim prostredi.

Usilujeme o aktivni, bezpe&né a dlstojné proziti stafi, pfi kterém nepfijdete o kontakty se svymi
blizkymi.

Podporu a péci poskytujeme podle zjisténych potfeb s cilem zachovat €i rozvijet schopnost
pecCovat o sebe.

POSLANI SLUZBY DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM

Poslanim Domova se zvlastnim rezimem je poskytovat pobytovou socialni sluzbu lidem, ktefi
jiz nemohou setrvat ve svém pfirozeném domacim prostiedi z divodu Alzheimerovy choroby,
vaskularni a smiené demence.

Jednotlivym seniorim poskytujeme ubytovani, stravu a podporu az péci na zakladeé zjisténych
potfeb, s cilem udrzet jejich schopnosti, dovednosti a navazat na pfedchozi zvyky.

Vytvafime podminky pro bezpec€né a distojné proziti stafi lidi tak, aby se vdomoveé citili dobre.



ZAKLADNI INFORMACE O ORGANIZACI

NAZEV ORGANIZACE

Domov Korytko, prispévkova organizace

siDLO

Petruskova 2936/6, 700 30 Ostrava — Zabreh

Kapacita Pocet klientt Prepotiteny poc 2t
zameéstnancu

k 31.12. 2023 k 31.12. 2023 schvaleny RM

Domov se zvlastnim rezimem 40,25

Poskytovana socialni sluzba

Po dobu rekonstrukce objektu na ul. Petruskova 2936/6 v Ostravé Zabfehu ma domov
sniZzenou kapacitu na 144 mist.

WWW STRANKY A ZAKLADNi KONTAKTY ORGANIZACE

W: www.domovkorytko.ostrava.cz; T: +420 596 761 610; E: info@domovkorytko.cz

ID DATOVE SCHRANKY ICo

vcaypff 70631867

ZPRACOVAL: jméno, pfijmeni, titul, e-mail, telefon

Mgr. Jan Seidler, feditel, E: reditel@domovkorytko.cz, M: 737 062 693
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ZAKLADNI INFORMACE - ZAMESTNANCI

PRUMERNY EVIDENCNi POCET ZAMESTNANCU PREPOCTENY

Domov se
IEe 210 zvlastnim CELKEM
seniory ..
rezimem
Pracovnici prfima obsluzna péce 60,22 23,96 84,18
v socialnich zakladni vychovna
sluzbach epedagogicka Ginnost 21D 00 EYE
Zdravotnici vSeobecné sestl 13,60 5,09 18,69
praktické sest 0,75 0,25 1,00
masefi, ergoterapeute,
zioterapeuté el Lo =00
nutriéni terapeuté 0,75 0,25 1,00
Socialni pracovnici 6,19 2,92 9,11
Vychovatelé
THP pracovnici 4.64 1,54 6,18
Manualné pracujici 8,91 2,97 11,88

Z celkového poctu uvazkl bylo celkem odeCteno 6 zaméstnancl s uvazky ve vysi 3,45.
Jednalo se o dota¢ni mista v ramci aktivni politiky zaméstnanosti — vefejné prospésné prace
(dale jen VPP). VPP na pracovni pozici pomocnici v socialnich sluzbach (6) zajistovali drobné
pomocné prace v primé péci a starali se o provoz stfediskovych kuchynék (obsluha mycky,
dovoz stravy z kuchyné, odvoz pradla do pradelny, drobny uklid na pokojich klientd).
Pracovnici v socialnich sluzbach daného stfediska tak méli vic €asu a moznosti provadét
s klienty aktivizace a celkové se jim vice vénovat. Celkem byly uzaviené 3 dohody s Uradem
prace v Ostravé:

e Dohoda o vytvofeni pracovnich pfileZitosti v ramci vefejné prospésnych praci — PP
uzavfen se 2 uchazedi UP na dobu od 1. 7. do 31. 12. 2023.

e Dohoda o vytvofeni pracovnich prilezitosti v ramci vefejné prospésnych praci,
spolufinancovaného ze statniho rozpoctu a Evropského socialniho fondu uzaviena
s 3 uchazedi zUP na dobu od 1. 2. do 31. 7. 2023 (prodlouzeno dodatkem)
do 31. 10. 2023.

e Dohoda o vytvofeni pracovnich pfilezitosti v ramci vefejné prospéSnych praci,
spolufinancovaného ze statniho rozpoctu a Evropského socialniho fondu uzaviena
s 1 uchazet¢em zUP na dobu od 1. 2. - 31. 7. 2023 (prodlouzeno dodatkem)
do 31. 10. 2023.



MiRA FLUKTUACE ZAMESTNANCU

Celkovy
pocet z toho z toho ve
rozvazanych odchody do zkusSebni
pracovnich diachodu dobé

KOEFICIENT
FLUKTUACE

Pracovnici pfima obsluzna péce
v socialnich zakladni vychovna
sluzbach nepedagogicka ¢innost

Zdravotnici
fyzioterapeuté

Nezahrnujte odchody zaméstnanct z divodu materské dovolené, APZ, VPP, vykonu velejné funkce a ze zdravotnich duvodu
(véetné rozvazani pracovniho poméru dohodou, kdy zaméstnanec uvede zdravotni divody, aniz by dolozZil posudek).

V roce 2023 ukongilo pracovni pomér celkem 12 zaméstnancu, z toho 3 zaméstnanci ukongili
pracovni pomér dohodou z divodu dlouhodobych zdravotnich problém(. Do miry fluktuace se
tedy nezahrnuji. Tito 3 zaméstnanci (2x PSS a 1x PSS ZVNC) byli na dlouhodobé nemocenské
a pfed navratem k vykonu prace by museli absolvovat periodickou lékafskou prohlidku
u smluvniho lékafe, na zakladé které by dle jejich slov doSlo k dlouhodobému pozbyti
zdravotni zpUsobilosti.

Celkem 6 PSS (pfima obsluzna péce) rozvazalo pracovni pomér (z toho 2 z divodu odchodu
do duchodu, u 1 zaméstnankyné v pfimé péci byl zruSen pracovni pomér ve zkuSebni dobé
ze strany zaméstnavatele — ddvodem bylo zpétné zneplatnéni vstupni lékarské prohlidky
smluvni lékafrkou, 1 PSS podala vypovéd zdlvodu dojizdéni do zaméstnani
a 2 zaméstnankyné ukoncily pracovni pomér dohodou bez udani ddvodu. VSeobecné sestry
(3) ukongily pracovni pomér dohodou z divodu odchodu do starobniho dichodu.

V roce 2023 bylo tedy ukon€eno celkem 9 pracovnich poméru.

Tabulka ¢. 1: Fluktuace zaméstnancu 2023

. . roet . Fluktuace zaméstnancl 2023
pracovni pozice zaméstnancu
pracovnici v soc.
sluzbach pfima péce 6
vSeobecné sestry 3
Celkem 9

6;67%

= pracovnici v soc. sluzbach pfima péce = ySeobecné sestry



Tabulka €. 2: Zptsob ukonéeni pracovnich pomért 2023

zpusob ukoncéeni pocet
pracovnich poméri |zaméstnanct

ukonéeni PP dohodou

starobni dichod 5
vypovéd zaméstnance 1
ukonéeni PP dohodou

bez udani diivodu 2
zruSeni PP ve zkus.

dobé zaméstnavatel 1
Celkem 9

ZpUsob ukonceni pracovnich poméra 2023
1:11%
2:22%

5; 56%

1,11%

= ukonéeni PP dohodou starobni diichod = vypovéd zaméstnance

= ukanéeni PP dohodou bez udéni diivodu = zrugeni PP ve zku$. dobé zaméstnavatel




ZAKLADNI INFORMACE - KLIENTI

PRUMERNE MESIENi POCTY KLIENTU DLE PRIZNANEHO PnP*

l. stupen Il. stupen lll. stupen IV. stupen
peziEnE PnP PnP PnP PnP

Domov se zvlastnim rezimem

* Vzorec vypoctu: Sectéte stav poctu klienti v dané kategorii vZdy k poslednimu dni kazdého kalendarniho mésice a vydélte 12.

V porovnani s rokem 2022 doslo ke zvySeni pomérného zastoupeni klientl ve IV. stupni PNP
0 7,75 % a ke snizeni zastoupeni klientd ve Il. a lll. stupni zavislosti (Il. stupefi PNP o0 3,2 %,
[ll. stupeft PNP 0 4,2 %).

VYBRANE UKAZATELE

pocet zadosti pocet umrti ve pocet nastupu
obloznost v % k prijeti sledovaném ve sledovaném
k 31.12. roce roce

Porovnani s rokem 2022 neni relevantni. Z didvodu stéhovani do nahradnich prostor v roce
2022 doslo k vyraznému snizovani kapacity domova v 1. pololeti roku 2022, a stim
souvisejicim zastavenim uzavirani novych smluv. K obnoveni obsazovani uvolnénych mist
doSlo v Cervenci 2022.




ZAKLADNI INFORMACE - STRAVOVACIi PROVOZ

STRAVOVANI - POCTY VYDANYCH OBEDU

pocet porci z toho ks pro
vydanych za zaméstnance a
rok cizi

Provoz 1 55 698 S I
cizi 21)

CELKEM 55 698 8 383

z kolika jidel je pocet smén
mozno vybrat provozu

STRAVOVANI - POCTY UVAZKU

vyse uvazku
(evidencni pocet
prepocteny) —
provoz 1

Vedouci useku
Nutriéni terapeut

Kuchar

Pomocny kuchaf

Skladni
Uklid

ostatni

Také v roce 2023 jsme odebirali stravu pro klienty a zaméstnance organizace dodavatelskym
zpUsobem od organizace CtyHlistek. Domov Korytko nema v sougasné dobé vlastni stravovaci
zafizeni a nevede ani sklad potravin. Nasi zaméstnanci stravovaciho provozu jsou dle zakonu
€. 262/2006 Sb., Zakonik prace v platném znéni doCasné pfidéleni jinému zaméstnavateli
(organizaci Ctyflistek), a to po celou dobu rekonstrukce. Podileji se na pfipravé stravy pro
nase zaméstnance a klienty.




CERTIFIKATY UDELENE ORGANIZACI V OBLASTI
PECE

rok

Nazev a popis certifikatu nebo konceptu péce rok udéleni recertifikace

Certifikat In§tlt}1tu Bazalni stimulace: Pracovisté Bazalni stimulace dle 2019 2022
Prof. Dr. Frohlicha

Certifikat Vazka Ceské Alzheimerovské spolegnosti 2019 2021

Certifikace za absolvovani dvouletého programu Paliativni péce v

pobytovych socialnich sluzbach pro seniory, ro€nik 2021 - 2022 ehee
Cena kvality v socialni péci, individualni Cena sympatie pro 2021
zameéstnance organizace

Cena kvality v socialni péci, sluzba Domov se zvlastnim rezimem 2019
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Lnpen INSTITUT Bazdini stimulace podie Prof. Dr. FROHUCHA, 5. r. o. 01, 06. 2027
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udéluje certifikaci
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PRACOVISTE BAZALNI STIMULACE
podle Prof. Dr. FROHLICHA®
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PECE k II.
Abakus - nadaéni fond zakladatelii Avastu
[ N udéluje tento certifikdt organizaci

Domov
Korytko

za absolvovani dvouletého programu
Paliativni péée v pobytovych socidlnich sluzbach
pro seniory, ro¢nik 2021-2022
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NEJDULEZITEJSi OBLASTI ZVYSOVANI KVALITY

Rok 2023 jsme cely prozili v ndhradnich prostorach. Soustfedili jsme se na zpfijemnéni
pobytu klientl pestrou nabidkou aktivizaénich a socialné terapeutickych ¢innosti, pofadanim
spole€enskych a kulturnich akci a zprostfedkovanim kontaktu se spoleCenskym prostiedim.
Duraz jsme kladli na podporu bézného zplsobu zZivota a podporovali €innosti, na které byl
klienti dfive zvykli (vafeni, pe€eni, prani pradla, péce o drobna zvirata, kutilstvi apod.). Princip
normality jsme uplatfiovali s pfihlédnutim k Urovni sobéstacnosti klientd také v ramci vyuzivani
béZzné dostupnych sluZzeb — nakupovani, navstéva kadefnice, trzisté, jizda méstskou
hromadnou dopravou, navstévy obchodnich center atd.

V objektu Na Lid¢in&, poskytuje své sluzby také ,kocour Cocolino®, slepice Sedivka, Pepina
a Andula. V objektu na ul. Hladnovska chovame morc¢ata, andulky, afrického 3neka, nové
rybi¢ky a kieCka. Klienti tuto formu aktivizace velice dobfe pfijimaji. Klienty a zaméstnance
navstivily v obou objektech sovy, papousci ARA i kufi Ondrasek. S klienty jsme navstivili
napfiklad Rizkarnu u Orla, cukrarnu Sladké tajemstvi, trhy na Masarykové namésti, solnou
jeskyni, zachrannou stanici v BartoSovich, ZOO Ostrava, Hukvaldy, a dalSi zajimava mista
v okoli.

Hlavnim tématem pro nas zUstal koncept Paliativni pé¢e. Pracovali jsme na ukotveni postupl
v oblasti paliativni péce a oteviené komunikaci o vécech poslednich, umirani i smrti. S klienty
i jejich blizkymi vedeme tzv. rodinné konference. Jejich cilem je pfedstavit moznosti paliativni
péce v domové, hovofit o predstavach, potfebach i pranich tykajicich se zavéru Zivota.
Vystupem je plan péce v zavéru Zivota. V multioborovém tymu jsme FeSili kazuistiky
konkrétnich klientd a sdileli nabyté zkusenosti. |

Pedujici tym po kazdém umrti klienta provadi
reflexi poskytované péce. Nové nabizime
osobam blizkym Poradenstvi pro pozustalé
i psychoterapeutickou podporu. Krajsky ufad
Moravskoslezského kraje podpofil oba nami
podané projekty, diky kterym jsme i vroce
2023 intenzivné vzdélavali zaméstnance pfimé
péce v tématech paliativni péce. Vzdélavani
zahrnovalo kurzy z nabidky Asociace
poskytovateld  socialnich  sluzeb, Dlané

vzdélavani, ELNEC, kazuistiky vedené Mgr. PALIATIVNI PECE

Veronikou Starikovou, konzultace paliatra V DOMOVE KORYTKO
MUDr. Vandy Svétlikové a Mgr. Davida Sourka

(APSS).
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Podafilo se nam udrzet spolupraci s psycholozkou Mgr. Karolinou Zednikovou, ktera
pravidelné v intervalu 1x za 14 dni navstévuje klienty v objektu Na LiS€iné. S psycholozkou
klienti hovofi oteviené o tématech, ke kterym se vaze Uzkost, strach, stud nebo jiné nepfijemné
pocity. Psycholozka realizuje také skupinova psychoterapeuticka setkani, na kterych klienti
maji moznost sdilet své pocity spojené se stéhovanim, zivotem v domové pro seniory
a prozivanim zavéru zivota. V prubéhu roku doslo ke zméné naseho Iékare - paliatra. V prvni
poloviné roku domov spolupracoval s MUDr. Dasou Hanzelyovou, od podzimu 2023 domov
spolupracuje s MUDr. Vandou Svétlikovou.

| nadale uplatiujeme v péc&i oSetfovatelsky koncept Bazalni stimulace. V ¢ervnu 2023
absolvovalo 9 zaméstnancu Zakladni kurz Bazalni stimulace a 16 zaméstnancu Nastavbovy
kurz Bazalni stimulace. Pracujeme jak se zakladnimi, tak nastavbovymi prvky konceptu.

Od udnora 2023 se mohou klienti, rodinni pfisludnici i zaméstnanci obracet na domovni
ombudsmanku PhDr. Markétu Vaculovou. ReSi stiznosti na sluzbu, situace stfetu zajmu
i uplathovani prav a opravnénych zajmu klientu.

Vzdélavani zaméstnancti v pfimé péci bylo zaméfeno jak na odbornost péce (probéhla
akreditovana Skoleni péce o osoby dlouhodobé upoutané na ltzko, spasticky syndrom, zmény
ve stafi a gerontooblek, apod.), tak na péci o pecujici (relaxaéni cviky, 3Skola zad,
psychohygiena v pomahajicich profesich, atd.). Tfi zaméstnanci absolvovali Skoleni v oblasti
facilitace. V zavéru roku uspésné slozila zkousky krizového interventa vedouci utvaru
zdravotni péde. Vzdélavani zaméstnancli bylo podpofeno také Nadaci CEZ, ktera mij.
umoznila vzdélavani dvou zaméstnancul v arteterapii.

Prezentace vyrobku p. Zderika:

S ohledem na pribéh rekonstrukce objektu na ul. Petruskova jsme jesté nezahdjili pfipravy
na stéhovani. V nahradnich prostorech zlistaneme i v roce 2024.
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ZJISTOVANI ZPETNE VAZBY

K ziskavani prabézné zpétné vazby pouziva Domov Korytko standardnich proces(: pravidelné
hodnoceni poskytovani socialni sluzby v ramci planovani priibéhu socialni sluzby, feseni
stiznosti a pfipominek k poskytovanym sluzbam, hodnoceni od externich subjektl (studenti,
praktikanti, dobrovolnici), porady a pracovni workshopy zaméstnanc.

Vroce 2023 probéhlo dotaznikové Setfeni spokojenosti prostfednictvim zfizovatele,
statutarniho mésta Ostrava.

Klienti byli oslovovani v obdobi od Fijna 2022 do zafi 2023 tak, aby se vyjadfilo vzdy minimalné
10% klientl z kapacity kazdého patra. Celkem se vyjadfilo 61 respondentl. Strukturovany
rozhovor za ucelem vyplInéni dotazniku vedli zaméstnanci domova, zpravidla vedouci sluzby
nebo socialni pracovnice, a praktikanti.

Rodinni pfislusnici byli osloveni jednorazové v obdobi od 11. 9. do 15. 10. 2023. Navratnost
dotazniku Cinila 34,7% kapacity domova. Vyjadfilo se tedy 50 rodinnych pfislusniku.

V oblastech ubytovani a stravy, kde jsme zaznamenali i nespokojenost, se nepochybné odrazi
pobyt v nahradnich prostorach. Klienti jsou ubytovani na vicelizkovych pokojich se sdilenym
socialnim pfislusenstvim. Zatimco v domové na PetruSkové ulici byla moznost vybéru z vice
menu, v souCasnych podminkach to mozné neni. Problémy v souziti pomahaiji fesit intervence
vedoucich sluzby, socialnich pracovnikl i psychologa. Pfipominky ke stravé jsou konzultovany
na tzv. stravovacich komisich, kterych se ucastni klienti, nutri¢ni terapeutka Domova Korytko
a zastupci vedeni dodavatelské organizace.

V dalSim obdobi budeme pracovat na individudlni nabidce socialné terapeutickych
a aktivizaCnich &innosti, propojeni s rehabilitaci a prezentaci nabidky také osobam blizkym,
nebot 20% respondentl uvedlo, Ze nejsou schopni nabidku a kvalitu téchto aktivit posoudit.

PotéSila nas pozitivni zpétna vazba k podpore pecujicich pracovnikl a hodnoceni celkové
spokojenosti se sluzbami. V dotaznikovém Setfeni spokojenosti 100% zu€astnénych
rodinnych pfislusnik( uvedlo, Zze by nasi sluzbu doporucilo a spiSe doporucilo dalSim lidem.

Graf: Vlyjadreni rodinnych pfislusnikd. Doporuceni poskytovanych sluzeb dalsim lidem.

Doporuéil/a byste Zivot v nasi pobytové sluzbé
dalsim lidem?

N

45;90%

= Ano = Spise ano



Na jafe 2023 dokoncily vzdélavani v systému sebehodnoceni metodou E-Qualin vedouci
utvaru socialni a pfimé péCe a vedouci utvaru zdravotni péce. Prvky E-Qualinu jsme
vyzkousSeli v ramci multioborového workshopu pfi hodnoceni procesu poskytované paliativni
péce.

V dnoru 2023 jsme obnovili funkci domovni ,ombudsmanky“. Ombudsmanka dochazi
za klienty zpravidla 1x za 14 dni. Re&i stiznosti na sluzbu, stfety zajmu, poskytuje klientim
poradenstvi v oblastech, které nechtéji feSit s pecCujicim personalem (zpravidla vztahy

v roding, majetkové zalezitosti). Je vazana miCenlivosti a 1x mésiéné zpracovava zpravu o své
Cinnosti, v€éetné konkrétnich doporuceni.

Vroce 2023 probihaly vdomové praxe, staze i exkurze. VSichni u€astnici vyplAuji
zpétnovazebni dotaznik, ve kterém maji moznost vyjadfit se jak k pfistupu pracovniku, tak
ke kvalité sluzby. Odpovédi jsou velice pozitivni, povzbuzujici a motivuji pracovniky k dalSimu
rozvoji poskytovanych sluzeb.

NejvétSi povzbuzeni pak pfinasi osobni podékovani od klientd a rodinnych pfislusnikd.
Napfiklad takove, jako jsme obdrzeli dne 23. 9. 2023 od dcery zesnulé klientky.

~Moje nejvétsi podékovani patfi pani R. A., se kterou jsem byla v kontaktu nejéastéji.
Viastné jsem dodnes presvédcena o tom, Ze je to ztélesnény andél tady na zemi. Zpusob,
Jakym dokéazala maminku laskavé doprovazet na jeji posledni cesté aZz do posledniho
vydechnuti je mimorfadny, zcela ojedinély a rozhodné nejde v nasi kotliné o béZnou praxi. Mam
srovnani i z jinych obdobnych zafizeni, které se ani vzdalené nepfriblizuji zptsobu doprovazeni
v podani pani R. a celé komunity. Dulezita pro mne byla véas podana informace o tom, Ze
konec se pravdépodobné blizi. Mohla jsem tak prijet, pozvat i jiné blizké a s mamou se
dustojné rozloucit. Odchazeni trvalo nékolik dni, kdy byla mama na pokoji sama a ja ji mohla
navstivit kdykoli a byt s ni podle mych potieb. Hofela ji tam sviCka, hrala oblibena hudba.
Personal se moc pékné staral nejen o ni, ale io mne. KdyZjsem u mamy nemohla byt pritomna
ja, védéla jsem, Ze neni sama, protoZe ji misto mne za ruku drZela néktera z pracovnic, a bylo
tomu tak i u posledniho vydechnuti. Za to jsem Vam nejvice vdééna! Vlastné jsem do této
vlastni zkuSenosti netusila, Ze i umirani a smrt mize byt tak krasnym hlubokym intimnim
zazitkem. Dékuji.“

V roce 2023 jsme pfijali celkem 13 pochval a podékovani. Evidovali jsme celkem 5 stiZznosti.
Predmétem stiznosti byla kvalita stravy, kvalita napoja, souziti na pokoji, vybaveni koupelny,
dostupnost personalu a hygiena. VSechny stiznosti byly operativné feSeny.
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STRATEGICKE CILE

VIZE / POSLANi DOMOVA: Lidskym pfistupem ke klientdm vytvafime vzajemné se
obohacuijici partnerské prostfedi, v némz doprovazime seniory na jejich zivotni pouti az k piispévkovi
poslednimu okamZiku. Bezpodminecné a nerozluéné.

Domov

I(OI‘thO

¥l

rganizace

OSTRAVA!!!

Vazba na Vazba na Vazba na Vazba na Vazba na
hlavni cil dalsi cile dalsi cile dalsi cile dalsi cile

Strategickeé cile

Orientace poskytovanych sluzeb na klienta:
p podpotr'za u.2|'vatek?'wf:h.aZ| z jeho individualné zjisténych potfeb a sméfuje k feSeni nebo neprohlubovani . 4.2 Roz\0)j N 3.1 Kultura
jeho nepfiznivé socialni situace 4.4 Humanizace .°|4.3 Aktivizace g .
23001 R L. I " . e o . konceptu o 3.2 Vzdélavani| organizace a
[ podpora naplfiovani potfeb klientl prostrednictvim jejich pfirozenych socialnich zdroju péce . a wlny ¢as L
Spx e . L. e i < 5 pece participace
[0 procesy e sluzbé jsou nastaveny k feSeni nebo neprohlubovani nepfiznivé socialni situace uzivatell a
naplriovani jejich individudlné zjisténych potieb, k zachovani prav a oprawménych zajmu
Poskytované socialni sluzby jsou individualné planovany a whodnocovany. V péci uplatfiujeme koncept Bazalni stimulace, zavadime do praxe paliativni péci. S osobami blizkymi
s vedeme rozhowory o poskytované péci a moznostech zapoijit se do této péce. V prabéhu roku 2023 se uskutecnily spoleCenské a kulturni akce, kterych se aktivné ucastnili rodinni
prislu$nici seniorti: 3.3. ples, 26.10. setkani rodinnych pfislusnik( klientt sluzby DPS v objektu na ul. Hladnovska, 21.12. vanocni posezeni s klienty i rodinnymi pfislusniky sluzby DZR.
V Unoru 2023 byla obnovena funkce ombudsmanky domova. PhDr. Markéta Vaculova dochazi do domova zpravidla 1x za 14 dni.
2Zvysovani odbornych dovednosti pracovniki:
0 zws$ovani miry vzdélani zaméstnancl v konceptu Bazalni stimulace a Paliativni péce
O wuzivani wnitfnich zdrojd organizace k podpore vzdélavani a prohlubovéni odbornych dovednosti 3.1 Kultura 4.4
sst N N . . 4.2 Rozvoj 6.1 Dobré
23002 Zamestnancu 3.2 Vzdélavani | organizace a | Humanizace YR
0 aktivni podpora multioborové spoluprace ve prospéch klienta participace péce konceptl péCe| jméno a PR
0 podpora rozvoje zaméstnancu reflektujici individualni potfeby zaméstnancu, wetné rozvoje osobnosti
(supenvize, koucovani, apod.)
Vzdélavani zaméstnancl v pfimé péci bylo zaméreno jak na odbornost péce (probéhla akreditovana Skoleni Péce o osoby dlouhodobé upoutané na lGzko, Spasticky syndrom, Zmény ve
stafi a gerontooblek, apod.), tak na pé&i o pedujici (Relaxadni cviky, Skola zad, Psychohygiena v pomahajicich profesich, atd.). Tfi zaméstnanci absolvovali 8 hodinové $koleni
Facilitace. V zav&ru roku Gspésné slozila zkousky krizového interventa vedouci tvaru zdravotni pé&e. Vzdélavani zaméstnanct bylo podporeno také Nadaci CEZ, ktera mj. umoznila
s vzdélavani dvou zaméstnancu v arteterapii. | nadale uplatriujeme v péci oSetfovatelsko-pedagogicky koncept Bazalni stimulace. Ve dnech 21.-22.6. 2023 absolvovalo 9 zaméstnancl
Zakladni kurz Bazalni stimulace a ve dnech 27.-28.6. absolvovalo 16 zaméstnanct Nastavbowy kurz Bazalni stimulace. Pracujeme jak se zakladnimi, tak nastavbowmi pnky konceptu.
Denné probihaji ranni operatiwni porady multioborového tymu. Realizujeme multioborové pracowni workshopy (10.1., 28.3., 25.4., 10.10.). Na obou sluzbach probihaly kazuistiky s Mgr.
Veronikou Starikovou. Celkem se uskutecnilo 10 kazuistickych setkani vterminech 30.3., 4.5., 13.7., 17.8., 13.10., 3.11., 14.12.. V zawéru roku lektorovala $koleni Prvi pomoci pro
personal organizace vedouci Utvaru zdravotni péce. Soucasti Skoleni byl prakticky nacvik laické prini pomoci na nové pofizené interaktivni figuring.
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Vazba na Vazba na Vazba na Vazba na Vazba na
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Strategickeé cile

Rozvijeni spoluprace s mistni komunitou:

[ podpora a otewenost dobrowolnické ¢innosti 6.1 Dobré | 4.3 Aktivizace 3.1 Kultura 4.4

23003 O podp’ora spolec¢enskych aktivit odpovidajicich mistnim podminkam (spoluprace s mistnimi spolky, 6.2 Spoluprace jméno a PR | a volny cas orgar.]iz.ace a Hume%rlizace
farnosti, apod.) participace péce
0 aktivni podpora komunitniho zplsobu zivota
Domov Korytko v roce 2023 nadale spolupracuje s dobrowolnickou organizaci Adra Ostrava, ktera zajiStuje dobrovolniky pro klienty domova. V prabéhu roku navstévovalo klienty domova
pro seniory celkem 9 individualnich dobrowvolnikt. Dobrowolnici si s klienty dopisuji, povidaji, berou je na prochazky, doprovazi je na wletech a travi spole¢ny ¢as ¢innostmi, které obé
strany bavi. Jedna z dobrowolnic se vénuje doprovazeni klientt v zaveru zivota. Vyuziva pfi navstévach hudbu i ticho, doteky, aromaterapii a je jim oporou v posledni fazi zivota.
Dobrowolnice svou pritomnosti doplriuje tym pecujicich a klienti se neciti sami. V letoSnim roce tato dobrowolnice doprovodila celkem 5 klient.
K 1.12.2023 stravili dobrowolnici v domové celkem 264 hodin a realizovali celkem 174 navstév.

s Koordinatorkou DC Adra Ostrava, ktera wysila dobrowolniky do Domova Korytko je p. Kristyna Velvéthy. Spoleéné s kontaktni osobou domova, Karolinou Stachovou, se snazi o

zatraktivnéni dobrowolnictvi v Domowvé Korytko v lokalité Slezské Ostravy, a to napfiklad celostatni akci pro vefejnost ,Dny dobrowvolnictvi‘ nebo akci ,Dobrowvolnictvi na zkousku®.
Do domova dochazi také osoby v ramci jednorazového dobrowvolnictvi. V tomto roce se zapojili zaméstnanci firmy Innogy Energie s.r.o., ktefi tvofili vano¢ni dekorace s klienty zviastniho
rezimu a pracownici firmy CertiCon a.s., ktefi si zahrali s klienty spole¢enské hry. V zavéru roku se do jednorazového dobrowolnictvi zapojila také skupina ukrajinskych Zen, ktera si
prichystala povidani o kultuFe, zpivani pisni a ochutnavku tradiénich jidel. Domov i nadale spolupracuje s famosti Ostrava - Zabteh. Farar Vitézslav Rehulka slouZi v priibéhu roku mse
svaté v obou objektech. Klientdm poskytuje spiritualni a religiézni podporu pastora¢ni pracovnice Beata Sikorova. Jak v objektu Na Lis¢iné, tak v objektu na ul. Hladnovska udrzujeme
kontakt s mistnimi Skolkami a pofadame spolecné akce.
Participace zainteresovanych subjektli na rozvoji poskytované sluzby:
0 podpora oteviené komunikace sméfujici k zapojeni celé komunity do hodnoceni a rozwje sluzby 3.1 Kultura ) 4.4 4.2 Roz\oj

23004 0 podpora piijimani hodnoceni poskytované sluzby jako nastroje k jejimu rozvoji organizace a | . 6-’1 Dobre 6.2 . Humanizace konceptu
0 formovani systematického interniho hodnoceni poskytované sluzby zainteresovanymi subjekty participace jménoa PR | Spoluprace péde péde
(uzivatelé sluzeb, zaméstnanci, osoby blizké, dodavatelé, apod.)
Do procesu hodnoceni zaméstnancu byl vroce 2023 nowe zarfazen prvek sebehodnoceni, jehoz soucasti byly i oblasti vztahujici se k rozwoji sluzby. S wstupy se snazime nadale

S pracovat. Domov se zapojil do hodnoceni spokojenosti s poskytovanymi sluzbami, ktery realizoval zfizovatel. UzZivatelé sluzeb i rodinni pfislusnici byli osloveni prostfednictvim socialnich

a vedoucich pracownik(. Prostfednictvim standardizovanych formulait obdrzelo vedeni domova konkrétni zpétnou vazbu. Stazisté a praktikanti, ktefi wkonali praxi v pribéhu roku ve
sluzbé, wyplfiovali zaverecnou zpétnou vazbu, jejiz soucasti je i hodnoceni poskytované sluzby.
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Strategickeé cile

23005

Zvysovani urovné firemni kultury a hodnot v organizaci:
0 podpora soundlezitosti zaméstnancli se sluzbou a jejimi dlouhodobymi cili, podpora kooperace

multidisciplinarniho tymu pfi feSeni situace Klienta, 3.1 Kultura 6.1 Dobré 6.2 4.4 3.3 Supenize
O udrzeni pfiméfené miry fluktuace zaméstnanct kolem 15%, organizace a 1 4 405 2 PR | Spoluprace Humanizace
0 podpora a péce o zaméstnance (pfehodnoceni motivaéniho programu pro pracovniky, benefiti, apod.) a|  Participace pece
aktivni personalni politika organizace.

a doporuceni

Zaméstnanci byli seznameni s cili organizace na spoleéném setkani 7.6.2023, v zavéru roku jsme usporadali spoleéenské vanoc¢ni setkani vSech zaméstnancl v neformalnim prostredi.
Denné probihaji predavky informaci v multioborovém tymu. V prabéhu roku jsme realizovali 4 interaktivni multioborové workshopy.

Mira fluktuace je v letoSnim roce 6,53%. Podle odbornik(i z oblasti fizeni lidskych zdroji se za zdravou fluktuaci povazuje hodnota v rozpéti 5 az 7%. V letoSnim roce byla dosazena
nejnizsi uroven od roku 2014. Fluktuace v roce 2022 byla 21,07% (cilené snizovani po¢tu zaméstnancu z diivodu stéhovani do nahradnich prostor). Velmi malo zaméstnanc( vtomto
roce odchazelo z Vastniho rozhodnuti. Pfi¢inou nejvétsiho poctu odchodu byl odchod do predéasného starobniho dichodu.

Podnikli jsme kroky k vylouc¢eni negativnich jevi, jako je wsoka fluktuace zaméstnancu (zavedenim adaptacniho planu). Taky zasluhou sebehodnoticich dotazniku (zaméstnanci
wypliovali v letoSnim roce poprvé) jsme dostali efektivni zpétnou vazbu od zameéstnancl. Zaméstnanci si sami stanovili cile, na které by chtéli do pfiStiho roku dosahnout, uvedli jejich
silné stranky a dovednosti, které by mohli v pracownim procesu uplatnit (vareni, peceni, aktivizace klientl). Péce o zaméstnance se stala v nasi organizaci soucasti personalni politiky.
Kmenové zaméstnance se snazime co nejvice vtahnout do firemniho déni a tim jim umoznit podavat co nejlepsi pracowni wkony. Povinné plnéni zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim: Pro rok 2023 je povinnost splnéna. Primérny ro¢ni prepocteny po¢et zaméstnancu byl 142,43 z toho povinny podil 4% je 5,69. Povinnost splnéna na 5,94. Fyzicky
pocet zaméstnancu 145 z toho pocet osob se zdravotnim postizenim 7. Nevznikla nam tak povinnost nahradit pInéni odebiranim vyrobkd a sluzeb nebo realizovanim zakazek od firem,
které zaméstnavaji vice neZ 50% osob se zdravotnim postizenim. Burza prace 2023: Krajska pobo¢ka Uradu prace Ostrava nam nabidla moZnost zdéastnit se Burzy prace. Ta se
konala dne 14.6.2023 v multifunkéni aule Gong Ostrava. Vyuzili jsme moznost prezentovat Domov Korytko na LCD obrazovkach umisténych v arealu burzy. Nabidli jsme tak uchaze¢dm
o praci, ale i lidem, ktefi se na burzu $li podivat pouze ze zvedawosti, povedomi o nasi organizaci a celkoveé o praci v socialnich sluzbach. Burzy jsme se ztG¢€astnili jako jediny z
poskytovatell sociélnich sluzeb. Informovali jsme vefejnost o nabizenych wolnych pracownich mistech a to na pozici pracownika v soc. sluzbach, vSeobecné sestry a praktické sestry.
Navstéwnost naSeho stanku byla velika.
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UKOLY - FINANCNI ZDROJE

Vazba na Vazba na Vazba na

havnicil  dalSicie  dasicle  TERMIN

Popis cilt

BePlan

RM/ZM
(Cislo
usneseni)

Popis zdroju

Naklady v Ké

1.1 Vynosy a

23001 |Zajistit spinéni podminek Smlouvy o zavazku vefejné sluzby a vyrovnavaci platbé. naklady 31.12.2023
S Podminky Smlouvy o zavazku verejné sluzby a vyrovnavaci platbé byly spinény.
23002 Zadat o dofinancovani socialnich sluzeb v mimoradnych kolech véetn& ziskavani finanénich prostredk z 1.1 Vynosy a 31.12.2023
externich zdroju (MSK, MPSV a jinych zdroju) k pfipadnému zlep$ovani materidlniho vybaveni. naklady o
s Z kapitoly 313 MPSV na rok 2023 jsme v 1. kole financovani obdrzeli dotaci na obé socialni sluzby ve vysi 43.119.000,00 K&. Na zakladé podané Zadosti ve Il. kole 43119 000,00 K&
dofinancovani jsme obdrzeli ¢astku 1.464.000,00 K¢&. Dotace z kapitoly 313 byla v roce 2023 celkem 44.583.000,00 K&. Externi zdroje organizace viz kol 230004 nize. !
NavysSovani uhrad klientim bude projednano v ndvaznosti na pfipravovanou novelu vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., o
23003 socidlnich sluzbach s ucinnosti od 1. 1. 2023. Sazebnik thrad bude v priibéhu roku 2023 aktualizovan s ohledem 1.1 Vynosy a 31.12.2023
na valorizaci diichodu a narGst cenové hladiny. Sazebnik thrad na rok 2023 bude projednavan také s piispévkovou naklady T
organizaci CtyHlistek z divodu zaji$téni stravovani v nahradnich prostorech.
S Sazebnik Ghrad pro klienty byl navy$en k 1.1.2023 a k 1.7.2023.
Reagovat na aktualni dotatni a nadaéni vyzvy a usilovat o udrzeni, pfipadné roz$iteni externich zdroji 1.2 Externi
23004 |.. 9 i wavy PP ! zdroje a 31.12.2023
financovani. .
projekty
Uspésné realizované projekty v roce 2023:
1. Moravskoslezsky kraj — krajsky urad: Nazev programu: Program na podporu zvySeni kvality socialnich sluzeb poskytovanych v Moravskoslezském kraji na rok 2023; Ugelova dotace MSK 104 243,00 K&
Nazev projektu: Podpora paliativni péce v Domové pro seniory Korytko; podano 24. 2. 2023, schvalena ¢astka 83.300,- KE. Financni spoluu¢ast PO SMO 20.943,- K¢.
2. Moravskoslezsky kraj — krajsky urad: Nazev programu: Program na podporu zvySeni kvality socialnich sluzeb poskytovanych v Moravskoslezském kraji na rok 2023;
Nazev projektu: Specializované vzdélavani a odborné konzultace pro podporu paliativni péce v domoveé se zviastnim rezimem; podano 24. 2. 2023, schvalena ¢astka 80.000,- Ugelova dotace MSK 100 288,00 K&
K¢. Finanéni spoluti¢ast PO SMO 20.288,- K¢.
3. Moravskoslezsky kraj — krajsky Urad: Nazev programu: Program na podporu zvyseni kvality socialnich sluzeb poskytovanych v Moravskoslezském kraji na rok 2023; . . L
Nazev projektu: Pofizeni pomuicek usnadiujici hygienu a mobilitu; podéno 24. 2. 2023, schvalena Gastka 315.000,- K&. Finanéni spolutéast PO SMO 322.000,- K. Utelova dotace MSK 637 000,00 K&
4. Nadaé&ni fond Ceského rozhlasu: Nazev projektu: Zvifeci navétévy v zafizenich pro seniory; podano 11. 4. 2023, pfiznana &astka 36.400,- K&. Cerpani do 15. 2. 2024. Nadadni prispévek 36 400,00 K&
5. Nadace CEZ: Nazev programu: Pomahej pohybem. Nazev projektu: ,Paliativni pé&e seniorim*; podano 16. 6. 2022, pfiznana &astka 80.000,- K&, &erpani do 22. 4. 2023. Nadadni pfispévek 80 000,00 K&
6. Nadace CEZ: Nazev programu: Neziskovky 2023. Nazev projektu: ,Rozvoj kvality sluZeb zvy$ovanim kvalifikace zaméstnanc(; podano 4. 4. 2023, pfiznana &astka 118.000. e "
s K&, Gerpani do 3. 4. 2024. Nadacni prispévek 118 000,00 K&
7. Zivot 90, z.u. Prispévek na nakup kompenzaénich pomticek pro klienty domova se zviaétnim rezimem, ¢astka 70.000,- K¢&. Dar 70 000,00 K&
Projekty podané k dotaénim vyzvam na rok 2023, které nebyly podporeny:
1. Moravskoslezsky kraj — krajsky urad: Nazev programu: Program na podporu zdravého starnuti v Moravskoslezském kraji na rok 2023; Nazev projektu: Uzivejme spolecnosti;
podano 5. 12. 2022, pozadovana ¢astka 70.400,- K. Projekt nebyl podporen.
2. CSOB pomaha regiontim — jaro 2023: Nazev projektu: Zpatky ke kofendm aneb terapie slepicemi. Podano 15. 3. 2023. Pozadovana &astka 23.154,- K&. Projekt nepodporen.
3. CSOB pomaha regiontim — podzim 2023: Nazev projektu: Udrzet kondici, krok s dobou i vnou&aty. Podano 27.9. 2023. Pozadovana ¢astka 72.000,- K&. Projekt nepodporen.
4. Nadacni fond Vitkovice Steel: Projekt: Moderni terapie: Roboticky tuleri Paro pomaha senioriim. Podano 15.9.2023. Pozadovana ¢astka 160.000,- KE. Projekt nepodporen.
Projekty podané k dotaénim vyzvam na rok 2024:
1. Moravskoslezsky kraj — krajsky urad: Nazev programu: Program na podporu zdravého starnuti v Moravskoslezském kraji na rok 2024; Nazev projektu: Vzdélavani pro Ugelova dotace MSK 60 000,00 K&

seniory; podano 16.11.2023, pozadovana ¢astka 30.000,- K&, spoluticast PO SMO 30.000 K&. Zatim nebylo rozhodnuto.

19




UKOLY - BUDOVY A PROVOZ

RM/ZM
TERMIN BePlan (¢islo Popis zdroju Naklady v Ké
usneseni)

Vazba na Vazbana Vazbana
hlavni cil dalsi cile dalsi cile

Popis cila

2.2 Provozné
technické 30. 6. 2025
prostredky

Celkova rekonstrukce objektu na ul. Petruskova 2936/6, Ostrava Zabreh. Ugast na kontrolnich dnech a

23001 pfipominkovani rekonstrukce z pohledu uzivatele.

Cil je pnén priibézné v pribéhu celého roku. Pravidelna ucast zastupce organizace na kontrolnich dnech na stavbé. Vznaseni pripominek k riznym problémovym okruhiim
cs z pohledu budouciho uzivatele stavby. Z objektivnich diivodt v§ak dojde k prodlouzeni doby realizace rekonstrukce, pricemz toto potrva podle aktualni situace az do zacatku

roku 2025.
2.2 Provozné
23002 |Po dobu pobytu v nahradnich prostorach zajisténi stravy a aste¢né prani pradla dodavatelsky. technické 31.12.2023
prostredky
Zajisténi stravy pro klienty a zaméstnance organizace dodavatelskym zptisobem od organizace CtyHistek. S ohledem na kapacitu pradelny v nahradnim objektu na ul.
S Hladnovska jsme uzavieli na zakladé vybérového Fizeni smlouvu o prani a Zehleni pradla s externi firmou. Nastaveni pravidelného harmonogramu odvozu a svozu pradle v

jednotlivych objektech.

2.2 Provozné
technické 31.12.2023
prostredky

Ve spolupraci s organizaci Ctyflistek a zfizovatelem realizovat vyménu plynového kotle v nahradnim objektu Na

23003 Lis¢iné 10.

S Novy kotel v objektu Na Lis¢iné 10 v Ostrave-HruSove byl v 10/2023 nainstalovan.
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UKOLY - LIDSKE ZDROJE

Vazbana Vazba na Vazba na

havnicl  dalsicle  dalsicle  TERMIN

Popis cilt

BePlan

RM/ZM
(Cislo
usneseni)

Popis zdroju

Naklady v K&

23001 Zajisténi pravidelnych supervizi pro jednotlivé pracovni tymy, zachovani nabidky individualnich supervizi 3.3 Supervize o?gl;;:\(i;ggreaa 4.2 Rozvoj 31.12.2023
(uzavfeni smlouvy se 2 supervizory), véetné koucujici supervize a zachovani multioborovych supervizi. a doporuceni participace konceptt péce T
Domov Korytko uzaviel smlouvu o poskytovani supervizi s Mgr. Martinem Lisnikem. V prabéhu roku 2023 méli zaméstnanci moznost vyuzit individualnich i tymovych supervizi.
s Celkem se uskute¢nilo 17 tymovych supervizi (asova dotace 2 hod) a 4 individudlni supervize s panem Lisnikem. Na zakladé pozadavki zaméstnancu oslovil domov také
supervizni dvojici, MUDr. PhDr. Miroslava Orla Ph.D. a PaedDr. et Mgr. Véru Facovou. Dne 6.10.2023 probéhly postupné 3 skupinové supervize tfech tyml pecovatelli (C1, C2,
B3).
Hodnoceni zaméstnancti na pracovnich pozicich — pracovnik v sociélnich sluzbach, sociéini pracovnik, vedouci
sluzby, zdravotnicky personal a vedouci zaméstnanci probiha pravidelné a jejich hodnoceni je naplanované i v 3.1 Kultura
23002 |letosnim roce. U téchto pracovnich pozic bude rovnéz prehodnocovan i osobni pfiplatek na zakladé hodnoceni dle organizace a 31.12.2023
stanovenych kritérii. Hlavnim cilem hodnoceni vykonnosti zaméstnancu je systematicka podpora rozvoje participace
zaméstnancu, zvySovani jejich motivace.
Probéhlo hodnoceni pracovnikli v socidlnich sluzbach, na zakladé kterého u 36 zaméstnanct (z 80) doslo k navyseni zakladniho tarifu (§6 zviastni zpisob uréeni platového
tarifu). U této pracovni skupiny probéhlo v II. étvrtleti 2023 i hodnoceni na osobni piiplatek. Sou¢asné probéhlo hodnoceni socialnich pracovnikl, pracovnikii zdravotniho ttvaru a
vedoucich stredisek. Zaméstnanci na zékladé hodnoceni dostali od svych nadfizenych zpétnou vazbu na jejich pracovni vykon. Cilem hodonoceni bylo vyzvednout jejich kvality a
s naopak poukazat, v éem se mohou jesté zlepsit. Hodnoceni zgméstnanct‘] bylo motivacni nejen pro nové zaméstnance, ktefi byli hodnoceni poprvé, ale i pro kmenové
zaméstnance, ktefi méli pfilezitost platové posunout se dal. U¢elem hodnoceni vykonu zaméstnanct bylo poskytovat zaméstnancim zpétnou vazbu o jejich praci, zlepsit jejich
vykon a rozvijet jejich dovednosti. Sou¢asti hodnoceni byl i sebehodnotici dotaznik (zaméstnanci vypliiovali v letoSnim roce poprvé) a i diky nému jsme dostali efektivni zpétnou
vazbu od zaméstnancu. Zaméstnanci si sami stanovili cile, na které by chtéli do pfistiho roku dosahnout, uvedii jejich silné stranky a dovednosti, které by mohli v pracovnim
procesu uplatnit (vaFeni, peceni, aktivizace klientt).
Mame v planu z projektu UP CR v ramci aktivni politiky zaméstnanosti — vefejné prospésné prace nabidnout
pracovni misto 4 uchaze&dm o zaméstnani, evidovanym na UP CR. Médme predev$im zajem o &tyfi zaméstnance
23003 |™@ pozici pomocnika v soc. sluzbach. Finanéni pfispévek bude poskytovan ve formé ¢aste¢né thrady vyplacenych |3.4 Struktura a 31.12.2023
mzdovych nakladl na tyto zaméstnance, véetné pojistného. Dale mame v planu ziskat prispévek mentorovi na pocty o
zapracovani jednoho pomocnika v soc. sluzbach. Prispévek Ize ziskat max. na dobu tfi mésict do vyse poloviny
minimalni mzdy pro rok 2023.
V leto$nim roce jsme byli Usp&$ni v 3 dotaénich titulech - Dohody o vytvoreni pracovnich prileZitosti v ramci veFejné prospésnych praci. Prvni Dohoda byla uzaviena s UP pro 2
pomocniky v sociélnich sluzbach. Druha dohoda byla spolufinancovana ze statniho rozpoétu a Evropského soc. fondu a byla uzaviena se 3 uchazegi z UP na pozici pomocnik v
socialnich sluzbach. Treti Dohoda byla opét spolufinancovana ze statniho rozpo&tu a Evropského soc. fondu a uzavena s 1 uchazedem z UP na pozici pomocnik v socidlnich
s sluzbach. Dalsiv poradi ¢tvrtd Dohoda, byla Dohoda o poskytnuti prispévku na zapracovani spolufinancované ze statniho rozpo¢tu a Evropského soc. fondu. Prispévek na

zapracovani mentora se vztahoval k uzaviené dohodé €. 3. Jednalo se o jednorazovy prispévek po dobu zau€ovani nejvyse po dobu 3 mésicu, dle poctu hodin zapracovani.
Mentorem musel byt byvaly absolvent VPP. Maximalni vySe prispévku mohla byt cerpana ve vysi 25 950,- K¢. Prispévek pro Domov Korytko dle hodin zapracovani ¢inil 22 490,-
Kg¢. Celkova vySe dotaci ze tfi predeslych dotacnich dohod byla ve vysi 666 273 K&. Ze 100% celkovych nakladu na platy pomocniktl v soc. sluzbach véetné odvodi na SP a ZP

se formou dotaci vrétilo 69% z celkovych vynaloZzenych nakladd.
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Vazba na Vazba na Vazba na

hlavnicil  dalsicie e | Mo

Popis cilu

BePlan

RM/ZM
(Cislo
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Popis zdroju

Naklady v Ké

23004

3.1 Kultura
organizace a 31.12.2023
participace

Revize péée o stavajici zaméstnance, zpracovat motivaéni program pro zaméstnance - provazanost benefitd,
odmériovani, finanéniho ohodnoceni, moznosti zkompetentriovani zaméstnancd, atd.

Motivaéni program nasich zaméstnancu je pomérné pestry. Jsou v nem zahrnuty jak benefity pro zaméstnance z FKSP, pro tento rok bylo jejich ¢erpani ve vysi 9 600,- K¢, tak
vzdélavani zaméstnancu - jejich prohlubovani ale i rozsifovani kvalifikace s podporou zaméstnavatele (zdravotni Utvar). Pravidelné hodnoceni zaméstnancul zase ovliviiuje
finanéni ohodnoceni zaméstnancl. Nékolika zaméstnanctim jsme poskytli z divodu lepSiho sladéni rodinného a pracovniho Zivota i krat$i pracovni Gvazky (pecujicim o rodinné
prislusniky, s détmido 15 let, zaméstnancim se zdravotnimi problémy, u dalSich $lo zase o postupné kraceni pracovni doby v preddiichodovém véku - nenasilna pfiprava na
odchod do diichodu bez Gjmy na dusevnim i télesném zdravi zaméstnancu). V letoSnim roce jsme poprvé nechaly vyplnit zaméstnancim dotaznik sebehodnoceni. Cilem bylo
zjistit pomoci 8 jednoduchych otdzek, jak zaméstnanci posuzuji svij vlastni pracovni vykon. Sebehodnoceni jim pomohlo vytvofit konstruktivnéjsi a pozitivnéjsi diskuzi, ktera vedia
k premysleni o jejich potfebach rozvoje a o tom, jak zlepsit jejich pracovni vykon. V ramci zhodnoceni zaméstnanec posoudil své pracovni chovani, mél moznost navrhnout
zmény svého dal$iho osobniho rozvoje a nastavit osobni cile pro dal$i obdobi. Nasim spolenym cilem bylo najit spolecna vhodna feSeni ke zlepSeni vykonu a sladéni potfeb
zameéstnance s potfebami organizace. S vystupy sebehodnoceni byli zaméstnanci seznameni jednak svymi primymi nadrizenymi na pracovnich poradach jednotlivych stredisek,
ale i na provozni poradé organizace.

23005

3.1 Kultura
Revize procesu zaskolovani novych zaméstnancu. organizace a |3.2 Vzdélavani 31.12.2023
participace

Bylo pro nas velmi dileZité nepodcenit adaptacni proces a dobie nastavit proces zaskolovani a komunikace v organizaci. Délka adaptacniho procesu byla nastavena zhruba na
3 mésice. Jde o jedno z nejdulezit&j$ich obdobi pro nové zaméstnance. Pravé oni jsou nejvice ohrozeni fluktuaci, at uz z diivodu neredlnich oéekavani a pozadavku
zaméstnavatele na nového zaméstnance nebo opacné. Adaptacni proces probihal ve dvou oblastech socidlni a pracovni, a ve trech fazich (pfipravné, realizacni a vytvareci).
Ugastnici adaptaéniho procesu - vedouci zaméstnanec (Fidi a kontroluje adaptaci), mentofi (nejméné dva z diivodu sménnosti) a personalista (vypracovava koncepci, obsah i
casovy plan, vytvari pisemné materialy). V prabéhu (tj. na konci kazdého kalendarniho mésice) a na konci adaptacniho procesu probéhlo samotné hodnoceni. Bylo pro nas
dulezité analyzovat vnimani adaptacniho procesu novymi zaméstnanci, vidét to i z jejich pohledu. Po rozhovorech s nimi, se nam ukazalo, jaké méli pocity pfi adaptaci, co se jim
libilo a co ne, co jim napriklad chybélo. Potvrdilo se nam, Ze s adaptaénim procesem a naslednou produktivitou souvisi i mira motivace zaméstnancu. Cilem bylo predevsim
eliminovat fluktuaci ve zku$ebni dobé. To se ndm podaifilo. V roce 2023 byl ukonéen pracovni pomér ve zkusebni dobé ze strany zaméstnavatele pouze s 1 zaméstnancem, z
duvodu zpétného odvolani lékarského posudku smluvnim Iékafem.

23006

3.3 Supervize

Obnovit funkci domovniho ombudsmana pro posileni uplatriovani prav klientd o
a doporuceni

31.12.2023

Od tinora 2023 se mohou Klienti, rodinni pfislugnici i zaméstnanci obracet na domovni ombudsmanku PhDr. Markétu Vaculovou. Resi stiznosti na sluzbu, situace stfetu zajma i
uplatriovani prav a opravnénych zajmu klientd. Svou ¢innost vykonava pani ombudsmanka na zakladé Dohody o provedni prace.
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UKOLY - KVALITA PECE

Vazba na Vazbana  Vazbana

hiavnicill Moz icion Boasicioll RN

Popis cilt

BePlan

RM/ZM
(Cislo
usneseni)

Popis zdroju

Naklady v Ké

23001

UpIaPnciva'nl konceptu Bazalni stimulace v praxi sluzby, prohlubovani dovednosti zaméstnancu v konceptu 4.2 Rcizvc')J' Humanizace ?2 | 31.12.2023
Bazalni stimulace. konceptl péce péce Vzdélavani

V ¢ervnu 2023 absolvovalo 9 zaméstnancli Zakladni kurz Bazalni stimulace a 16 zaméstnancti Nastavbovy kurz Bazalni stimulace. Pracujeme jak se zakladnimi, tak
nastavbovymi prvky konceptu. V prosinci 2023 jsme prvky konceptu uplatiiovali cilené u 59 uzivatelt sluzby.

23002

P PP A P . S ey . . 4.4
Uplatvnovam |§0nce!)tl..l P’a|l’avt.IVI1I péce v praxi sluzby, prohlubovani dovednosti a rozsifovani védomosti 4.2 ROHZVOVJV Humanizace ?2 | 31.12.2023
zaméstnanc( v paliativni péci. konceptu péce péte Vzdélavani

Pracovali jsme na ukotveni postupt v oblasti paliativni péce a oteviené komunikaci o vécech poslednich, umiranii smrti. S klienty i jejich blizkymi vedeme tzv. rodinné
konference. Jejich cilem je predstavit moznosti paliativni péce v domové, hovofit o predstavach, potfebach i pranich tykajicich se zaveru Zivota. Vystupem je plan péce v
zavéru zivota. V multioborovém tymu jsme fesili kazuistiky konkrétnich klientl a sdileli nabyté zkuSenosti. Pecujici tym po kazdém umrti provadi reflexi poskytované péce.
Nové nabizime Poradenstvi pro pozustalé i psychoterapeutickou podporu. Krajsky ufad Moravskoslezského kraje podpofil oba némi podané projekty, diky kterym jsme i v
roce 2023 intenzivné vzdélavali zaméstnance primé péce v tématech paliativni péCe. Vzdélavani zahrnovalo kurzy z nabidky Asociace poskytovatell socialnich sluzeb,
Dlané vzdélavani, Centra paliativni péce, ELNEC, kazuistiky vedené Mgr. Veronikou Stafikovou, konzultace paliatra MUDr. Vandy Svétlikové a Mgr. Davida Sourka (APSS).
Vzdélavani zahrnovalo: staze v hospici Sv. Lukase a hospici Frydek - Mistek, 60 hodinovy Kurz hospicové péce, Akreditovana Skoleni: Pohladme umirajicimu tvar eneb péce
o umirajiciho (23.5.), Uvod do problematiky doprovazeni umirajiciho (19.9.), Paliativni pé&e (17.10.), Planovani péée v zavéru Zivota (15.11.), Komunikace v pééi o umirajici
(30.11.), Pokojna smrt - akceptace a zaklady komunikace (5.12.), u€ast na konferencich: Sluni¢kové dny, Spiritualita v socialni praci a v socialnich sluzbach, webinar:
zaméstnanecky benefit pro pecujici a pozustalé. V prvni poloviné roku 2023 jsme spolupracovali s paliatrickou MUDr. Dasou Hanzelyovou. Od podzimu spolupracujeme s
paliatri¢kou MUDr. Vandou Svétlikovou. Psychologickou pomoc poskytuje klientiim v objektu Na LiS¢iné psycholoZka Mgr. Karolina Zednikova. Vedouci Gtvaru zdravotni péce
Mgr. Lenka Knotkova dokongéila v pribéhu roku 2023 psychoterapeuticky vycvik a vycvik v krizové intervenci. Domov tak rozsffil nabidku poskytovanych sluzeb o
psychoterapeutickou podporu.

23003

. 4.4
4.2 RQZV?J, Humanizace 32 .. | 31.12.2023
konceptu péce péde Vzdélavani

Podpora tymové spoluprace napfic organizacni strukturou.

V ndvaznosti na paliativni péci jsme zavedli denni pfedavky informaci v multioborovém tymu. V pribéhu roku jsme realizovali 4 interaktivni multioborové workshopy, kterych
se Ucastni vedouci sluzby, socialni pracovnice, koordinatorky zdravotni péce, vedouci Utvaru socidlni a pfimé péce a vedouci Utvaru zdravotni péce. Na workshopech sdilime
noveé ziskané poznatky, dobrou praxi i problematické situace, které ve spolupraci nastaly. Zavedli jsme spolecna setkavani aktivizacnich a rehabilitacnich pracovnikii za
ucelem sdileni dobré praxe. Na podzim jsme planovali spole¢nou vyjezdni poradu stfedniho managementu, ale s ohledem na povinnosti souvisejici s ohlaSenim interniho
auditu zfizovatele jsme realizaci tohoto zaméru presunuli na rok 2024. V zavéru roku probéhlo vanoc¢ni setkani vSech zameéstnancu v neformalnim prostredi.

23004

. 4.4
A2ROVO |y manizace| |, 32 | 31122023
konceptu péce péte Vzdélavani

Zavedeni poradenstvi pro poztstalé do praxe.

Doprovazime a poskytujeme kvalifikované poradenstvi pro pozustalé. Ve chvilich umirani, po imrti klienta a béhem truchleni osob blizkych nabizime psychosocialni podporu,
odborné poradenstvi a pomoc v praktickych zalezitostech. Domov zaméstnava tfi poradce pro pozustalé, ktefi absolvovali kvalifikaéni zkousku pred autorizovanou osobou.

23005

L . . . L . X o x ; 4.4
Prlprawt podminky pro vedeni oSetfovatelské (zdravotnické) dokumentace v elektronické podobé, véetné 4.2 ROGZVOVJV Humanizace ?2 | 31.12.2023
archivace dat. konceptu péce péte Vzdélavani

\/Seobecné sestry byly proSkoleny na jare 2023 firmou Iresoft ve vedeni elektronické oSetrovatelské dokumentace a prace s elektronickym podpisem. Nasledné byly pofizeny
v§em sestram tokeny. V§em zdravotnim sestram byl zFizen elektronicky podpis. VSechny zdravotni sestry byly postupné proskoleny v praci s elektronickou dokumentaci.

Vedouci zdravotni péce absolvovala Skoleni o vedeni archivace elektronické dokumentace.
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Vazba na

Vazba na

Vazba na

RM/ZM

Popis cili hlavni cil dalsi cile dalsi cile TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroju Naklady v Ké
usneseni)
4.2 Rozvoj 44 32
23006 |Ptiprava na certifikaci paliativniho pFistupu v socialnich sluzbach - rozsifeny stuperi, APSS CR y N ,J. Humanizace s o .| 31.12.2023
konceptu péce péte Vzdélavani
V souladu s pravidly certifikace jsme pokraCovali v doskolovani zaméstnancu v oblasti paliativni péCe. Realizovali jsme tato Skoleni: 23.5. Pohladme umirajicimu tvar aneb
s péée o umirajiciho, 12.9. Paliativni péée pro zdravotnické pracovniky, 19.9. Uvod do problematiky doprovazeni umirajicino, 17.10. Paliativni péce, 15.11. Planovani péée v
zavéru zivota, 30.11. Komunikace v péci o umirajici, 5.12. Pokojna smrt - akceptace a zaklady komunikace. 2 zaméstnanci absolvovali ELNEC. Probihaly kazuistiky s Mgr.
Veronikou Starikovou.
4.2 Rozvoj 44 3.2
23007 |Pfipravit podminky pro vedeni socialni dokumentace a dokumentace péce v elektronické podobé y N ,J. Humanizace s o .| 31.12.2023
konceptu péce péte Vzdélavani
Dokumentace individudlniho planovani je v domoveé vedena v programu word a nahravana do SW Cygnus 2. V ramci tohoto softwaru usilujeme o propojovani zaznamu
invervenci celého multioborového tymu, pfi¢emz opravnéni jsou nastavena dle odbornosti. Na karté klienta jsou nicméné uvedené a dohledatelné informace o priibéhu
s poskytovani sluzby, doporuceni psychologa ¢i psychoterapeuta. Vyzkous$eli jsme moznosti nahravani zaznamu prepisem z diktafénu a otestovali Mobilni cygnus - aplikaci

pro mobilni telefony. Z etickych a preventivnich diivodl zvazujeme plné vyuziti technicych moznosti, nebot vnimame limity bezpec¢nosti stavajicicho nastaveni informacnich
systému, zejména moznost zneuziti dostupnosti tidaju ¢i prevenci vyhoreni. Z hodnoceni zaméstnancli vyplynul pozadavek na zarazeni kurzu prace s informaénimi

technologiemi. Realizaci téchto kurzli planujeme v roce 2024.
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UKOLY - KONTROLNI SYSTEM

Vazba na Vazbana  Vazbana R
Popis cilii o o o TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroju Naklady v Ké
hlavni cil dalsi cile dalsicile
usneseni)
5.2 Externi 4.4 4.2 Rozvoj
23001 |Prubézna revize vnitinich pravidel a metodickych postupt. ' Humanizace| konceptt | 31.12.2023
kontroly . ™
péce péce
V roce 2023 jsme aktualizovali tato vnitini pravidla: smérnice BOZP, Smérnice feditele SOC 1/2023 Stiznosti na kvalitu nebo zptsob poskytovani sluzby, Smérnice reditele
5] SOC 2/2023 Jednani se zajemci o sluzbu a evidence Zadateld, Metodicky pokyn OSE 1/2023 Podavni stravy a hydratace Klient, Smérnice ORG 1/2023 Posuzovani
zdravotni zpUsobilosti k praci.
Prinlageni k procesnimu auditu sluzby Domov se zvlastnim rezimem (z projektu MSK Podpora duse lll. s 5.2 Externi 4.4 4.2Rozvoj
23002 S : Humanizace| konceptt | 31.12.2023
realizaci v roce 2024) kontroly . o
péce péce
S Sluzba Domov se zvla$tnim rezimem je prihlaSena jako zajemce procestniho auditu, ktery je planovan na 2. pololeti roku 2024.
5.2 Externi 4.4 4.2 Rozvoj
23003 |Pfiprava na reaudit Vazka Ceské alzheimerovské spole&nosti. ' Humanizace| konceptt | 31.12.2023
kontroly x %
péce péce
Sluzba v roce 2023 prochézela systematickou kontinualni pfipravou k ziskani recertifikace Vazka v nadich nahradnich prostorach. PFiprava obsahovala identifikaci potieb
uzivatelu sluzby, ktera prispéla ke komplexni revizi zplsobu poskytovani socilni sluzby (smysluplnost aktivit pro uzivatele sluzby (posezeni u rybicek, vareni, peceni,
namasté club, péce o zvitata na sluzbe, ¢teni denniho tisku), zpusob podavani stravy v dennich mistnostech, zapojeni uzivatelt do stolovani — pfiprava pfibort, Gprava
prostoru a orientacnich bodl (zavésné vertikalni napovédy, oznaceni mistnosti pro klienty), apod. Veskeré realizované kroky vychazely z dfivéjSich zkuSenosti, doporuceniz
konzultaci s CALS. K osobni konzultaci v misté poskytovani socialni sluzby ze zdravotnich diivodd konzultanta nedo$lo. Konzultace prob&hne az 11.1.2024.
V ramci roku probéhla také revize jednotlivych prostorti sluzby, které vychazely z velmi podnétnych Prazskych gerontologickych dnl. Bylo na sluzbé nastavena bezpe¢na
5 S P o rx L P P . 5 . 5 .
moznost zamykani vS§ech WC, namontovani zastén k hygiené na jednotlivych vicelizkovych pokojich, oSetfovatelské pomucky byly uschovany, apod. Kazdodenni
poskytovani socidlni sluzby bylo rovnéz podporeno vzdélavanim pracovnikt napr. v oblasti péce o osoby dlouhodobé upoutané na lizko, specifika péce o osoby s
Alzheimerovou chorobou, kde ze sluzby DZR bylo celkem 10 pracovnikt véetné socialni pracovnice. V systematické pripravé na recertifikaci Vazka a v odborném
vzdélavani pracovniki v péci o uzivatelé s demenci bude sluzba pokracovat i v nasledujicim kalendarnim roce. Pribézné budou vyhodnocovana rizika, pouzivani
inkontinentnich pomuicek u klientd, vyuziti biografie a paliativni pé€e v praxi a neopomenuta bude také podpora pracovniki. Aktivizace klientti bude doplnéna o kognitivni
trénink, praci s pedigem (pleteni malych kosikd) a také dalSich béznych dennich Einnosti
5.2 Externi 4.4 4.2 Rozvoj
23004 |Priprava na certifikaci paliativniho pfistupu v socialnich sluzbach - rozéiteny stuperi, APSS CR .komrol Humanizace| konceptti | 31.12.2023
Y péce péce
Dne 5.12.2023 probéhlo $koleni a konzultace s Mgr. Davidem Sourkem. Planovana certifikace je nezavislé hodnoceni poskytované paliativni pé&e v domovech pro seniory a
S} domovech se zvlastnim rezimem. Certifikace je vytvofena na zakladé Svycarského modelu a zaméfuje se na nastaveni paliativni pé¢e na obecné Urovni. Cilem bylo ziskat
odbornou zpétnou vazbu. Definovali jsme si konkrétni oblasti, na kterych budeme dale pracovat.
B L . < . < . - 5.1 Interni
23005 |Revize vnitfniho kontrolniho systému organizace ve vazbé na vzajemnou spolupraci. kontroly 31.12.2023
S Vnitfni kontrolni systém byl revidovan.
51 Interni 4.2 Rozvoj 4.4
23006 |Aplikace prvku systému E-Qualin v hodnoceni kvality poskytovanych sluzeb. I.<ontrol konceptt |Humanizace| 31.12.2023
Yy péce péce
s V kvétu 2023 dokongily vedouci Utvaru socidlni a pfimé péce a vedouci Utvaru zdravotni péce vzdélavani v sebehodnoticim systému E-Qualin. Pro kolegyné a kolegy

stfedniho managementu si pripravily informace o moznostech tohoto sebehodnoticiho systému a vyzkouseli jeho aplikaci na tématu Doprovod pfi umirani a rozlouceni.
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UKOLY - DOBRE JMENO A PUBLIC RELATIONS

Vazba na Vazbana  Vazbana

hlavnicl  daicie  dalsicie  TERMIN

Popis cilt

BePlan

RM/ZM
(Cislo
usneseni)

Popis zdroju

Naklady v Ké

23001

Prezentace sluzeb v lokalnich periodicich ve spolupraci se zfizovatelem, pravidelna aktualizace webovych 6.2 6.1 Dobré

stranek, mési¢ni vydavani Zpravodaje Domova Korytko. Spoluprace |jménoa PR 81.12.2023

V prabéhu roku byly pravidelné aktualizovany webové stranky www.domovkorytko.ostrava.cz. Vychazel 1x mési¢né Zpravodaj Domova. Nové jsme zacali vydavat
Korytkovsky Newsletter. V prabéhu roku jsme umoznili exkurze studenttm Ostravské univerzity, Fakulty sociélnich studii, a to ve dnech 31.3.2023, 14.4.2023 a 27.10.2023.
Socialni pracovnice prezentovaly sluzby domova 5.4.2023 na Kariérnim festivalu Ostravské univerzity. Aktivni i¢ast na Burze prace: Krajska pobo¢ka Uradu prace Ostrava
nam nabidla moznost zu¢astnit se Burzy prace. Ta se konala dne 14.6.2023 v multifunkéni aule Gong Ostrava. Vyuzili jsme moznost prezentovat Domov Korytko na LCD
obrazovkach umisténych v arealu burzy. Nabidli jsme tak uchazectim o préaci, ale i lidem, ktefi se na burzu $li podivat pouze ze zvédavosti, povédomi o nasi organizaci a
celkové o praci v socidlnich sluzbach. Burzy jsme se zucastnili jako jediny z poskytovateltl socialnich sluzeb. Informovali jsme vefejnost o nabizenych volnych pracovnich
mistech a to na pozici pracovnika v soc. sluzbach, vSeobecné sestry a praktické sestry. Navstévnost naSeho stanku byla velika. Informace o rekonstrukci objektu byly
vydavany v lokélnich periodicich (24.7.2023 byla vydana tiskova zprava).

23002

6.2 6.1 Dobré

Spoluprace |jméno a PR 31.12.2023

UdrzZeni a pfipadné rozs$ireni spoluprace v oblasti dobrovolnictvi a firemniho dobrovolnictvi.

Domov Korytko v roce nadale spolupracuje s dobrovolnickou organizaci Adra Ostrava, Ktera zajistuje dobrovolniky pro Klienty domova. V prubéhu roku navstévovalo
klienty domova pro seniory celkem 9 individualnich dobrovolnikti. Dobrovolnici si s klienty dopisuiji, povidaji, berou je na prochazky, doprovazi je na vyletech a travi spolecny
¢as ¢innostmi, které obé strany bavi. Jedna z dobrovolnic se vénuje doprovazeni klientt v zavéru Zivota. Vyuziva pii navstévach hudbu i ticho, doteky, aromaterapii a je jim
oporou v posledni fazi Zivota. Dobrovolnice svou pritomnosti dopliiuje tym pecuijicich a klienti se neciti sami. V letoSnim roce tato dobrovolnice doprovodila celkem 5 klientd.
K 1.12.2023 stravili dobrovolnici v domové celkem 264 hodin a 174 navstév.

Koordinatorkou DC Adra Ostrava, ktera vysila dobrovolniky do Domova Korytko je p. Kristyna Velvéthy. Spole¢né s kontaktni osobou domova, Karolinou Stachovou, se snazi
o zatraktivnéni dobrovolnictvi v Domové Korytko v lokalité Slezské Ostravy, a to napiiklad celostatni akci pro vefejnost ,Dny dobrovolnictvi‘ nebo akci,,Dobrovolnictvi na
zkousku*.

Do domova dochdzi také osoby v ramci jednordzového dobrovolnictvi. V tomto roce se zapojili zaméstnanci firmy Innogy Energie s.r.o., ktefi tvorili vano¢ni dekorace s klienty
zvlastniho rezimu a pracovnici firmy CertiCon a.s., ktefi si zahrali s klienty spole¢enské hry. V zavéru roku se do jednorazového dobrovolnictvi zapojila také skupina
ukraiinskveh Zen_ktera si ofichvstala novidani o kultufe znivani nisni a ochutnavku tradiénich iidel
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ROZVOJOVE CILE

Popis ciltl

Vazba na
hlavni cil

Vazba na
dalsi cile

Vazba na
dal$icile

TERMIN

BePlan

RM/ZM
(Cislo
usneseni)

Popis zdroju

Naklady v Ké

Realizace celkové rekonstrukce objektu Domova Korytko. Aktivni i¢ast na kontrolnich dnech stavby, . . 4.4
- . 5 - . AR, B . . 2.1 Investice a| 1.1 Vynosy a )
R0O01 [pfipominky z pohledu uzivatele dila. Pfevzeti dila a stéhovani z nahradnich prostor zpét do objektu na ul. . Humanizace
« i rekonstrukce naklady o
Petruskova 6 v Ostravé Zabrehu. péce
R Cil je nadale planovan jako rozvojovy.
R002 Vytvareni podminek pro navrat do objektu na ul. Petruskova 6, zajistit bezproblémové prestéhovani zpét po 0?'132222;36 3.4 Strukturaa| 6.1 Dobré
ukongéeni rekonstrukce. ganiz pocty jméno a PR
participace
R Cil je nadale planovan jako rozvojovy.
Zvyseni kvality poskytovanych sluzeb po stéhovani do objektu Petruskova 6 (ubytovaniv 1 a 2 lizkovych 4.4 .
» _ 5 - - oy s . - ) . 2.1 Investice a -
R0O03  [pokojich, vybér stravy az ze 3 menu, bezbariérovost, bezpe¢nost, distojnost - moznost vyjet s IGzkem z pokoje, Humanizace rekonstrukce 4.1 Prostredi
atd.) péce
R Cil je nadéle planovan jako rozvojovy.
.o . . 5 xx S R . 4.4
ROO4 Ufi[zenl odlgorn’osFl poskytovan).(ch sluzeb ’(E)ra?owvste Baze}lnl st|mLcJIace, Vazka CALS, uplatfiovani paliativni 4.2 Roﬂzv(’){ 3.2 Vzddlavani| Humanizace
péce) po stéhovani do sidla organizace a navySeni po¢tu zaméstnancu. konceptu péce péce
R Cil je nadale planovan jako rozvojovy.
a4 4.3 Aktivizace | 4.2 Rozvoj
R005 [Aktivni podpora adaptace klientii na nové prostiedi a navySeni kapacity poskytovanych sluzeb. Humanizace | - ’ . ,JV
péte avolny ¢as |konceptu péce
R Cil je nadéle planovan jako rozvojovy.
6.1 Dobré 6.2 a4
R006 |Rozvoj spolupréce s mistnimi spolky a organizacemi (dobrovolnictvi, farnost, MS, SS, ZS, apod.). L . Humanizace
jménoaPR | Spoluprace péce
R Cil je nadale planovan jako rozvojovy.
. I . [ . - . . : < . 3.1 Kultura 2.2 Provozné
Revize vnitfnich pravidel a fidici dokumentace v navaznosti na stéhovani do sidla organizace a navySovani X 3.4 Struktura a| L
R007 kapacity poskytovanych sluzeb. organizace a ot technicke
pacity poskyt Y i participace pocty prostredky
R Cil je nadéle planovan jako rozvojovy.
3.4 Struktura a 2.2 Provozné 1.1 Vynosy a
R008 |(Zajisténi obsluzného a provozniho personalu v navaznosti na plnou kapacitu objektu klientt po prestéhovani. ’ M technické L Y
pocty " naklady
prostiedky
R Cil je nadale planovan jako rozvojovy.
- . . . . s . . 3.1 Kultura .
Ve spolupraci a s podporou zfizovatele revidovat zakladni strategickeé cile a vizi organizace pro roky 2025 - X 6.1 Dobré 6.2
R009 organizacea | . . .
2030. L jménoa PR | Spoluprace
participace
PC 24 |Rozvojovy cil preveden do planu &innosti na rok 2024 jako bézny cil.
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SEZNAM ZKRATEK

APZ
CALS
Domov
DoPP
DPS
DZR
MSK
PO
PNP
PP
PSS
SMO
SP

tis.

UP CR
VPP
VS

ZS
ZVNC

aktivni politika zaméstnanosti

Ceska alzheimerovska spoleénost, o. p. s.
Domov Korytko, pfispévkova organizace
dohoda o pracovnim poméru

domov pro seniory

domov se zvlastnim reZimem
Moravskoslezsky kraj

pfispévkova organizace

pfispévek na pédi

pracovni pomér

pracovnik v socialnich sluzbach
Statutarni mésto Ostrava

socialni pracovnik

tisic

Urad prace Ceské republiky

vefejné prospésné prace

vedouci sluzby

zdravotni sestra

zakladni vychovna nepedagogicka €innost
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SAZEBNIK UHRAD

Platnost od 1. 1. 2023.

Domon

dil

V souladu se zikonem ¢&. 108/2006 Sb., o sociilnich sluzbach a vyhlaskou & 505/2006 Sb., kterou se
provadé)i néktera ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbiach vplatném znéni s uéinnosti od 1. 1. 2023

KUF{ILU

Domov Korvtkoe, piispévkovi organizace
Petruzkova 2936/6. 700 30 Ostrava, I¢- 70 63 18 67

UHRADA SLUZEB

stanovuji ihrady nasledovné:

Uhrady jsou rozdéleny podle objektu ubytovani, typu pokoje a stravy. Uhrada za kalendafni mésic je

stanovena s ohledem na skutefny pofet dnii v kalendifnim mésici Zakladni strava zahrnuje snidani,
piesnidavku, obéd, svaému, vefefi. Pro klienty se specifickymi potfebami nabizime stravu s 2. vedefi.
S ohledem na klienty, jejichZ stravovaci potieby jsou uspokojovany pomoci tzv. klinické enterilni vyzivy

(napi. sondou, PEG, plny sipping), jsou stanoveny také uhrady bez stravy.

UHRADY V OBJEKTU NA UL. HLADNOVSKA 751/119. OSTRAVA MUGLINOV
1LUZKOVY POKOQOJ
oo Denni uhrada Mésicni uhrada (vie v K¢)
— ubytovini | strava |celkem | 28dni | 29dni | 30dni | 31 dni
Zakladni strava 227 207 434 12152 12586 13020 13454
S druhou vedefi 227 219 446 12488 12934 13380 13826
Bez stravy 227 0 227 6356 6583 6810 7037
2 LUZKOVY POKOJ
- B Denni ahrada Meésiéni ahrada (vie v Kg)

—~ ubytovini | strava |celkem | 28dni | 29dni | 30dni | 31 dni
Zakladni strava 212 207 419 11732 12151 12570 12989
S druhou vederi 212 219 431 12068 12499 12930 13361
Bez stravy 212 0 212 5936 6148 6360 6572

3LUZKOVY POKOJ
KGE\ B Denni uhrada Mésicni ahrada (vie v K¢)
\l"; = -?J.I ubytovani | strava | celkem | 28 dmi 29 dni 30 dni 31 dni
Zakladni strava 202 207 409 11452 11861 12270 12679
S druhou vederi 202 219 421 11788 12209 12630 13051
Bez stravy 202 0 202 5656 5858 6060 6262
4 LUZKOVY POKOJ
l(‘xar\(ﬂﬂ__{_;l r;»F' 'I)e'nm uhrada 'Mesu:m u'hrada (vie '. K¢) :
ubytovani | strava | celkem | 28 dmni 29 dni 30 dni 31 dni
Zakladni strava 192 207 399 11172 11571 11970 12369
S druhou vefeii 192 219 411 11508 11919 12330 12741
Bez stravy 192 0 192 5376 5568 5760 5952

UHRADY V OBJEKTU NA UL. NA LISCINE 342/10. OSTRAVA HRUSOV

1LUZKOVY POKOJ

o Denni uhrada Meésiéni uhrada (vie v K&)

—~ ubvtovini | strava | celkem | 28 dni | 29 dni 30 dni 31 dni
Zakladni strava 224 210 434 12152 12586 13020 13454
S druhou veéeii 224 222 446 12488 12934 13380 13826
Bez stravy 224 0 224 6272 6496 6720 6944
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2LUZKOVY POKOJ

ly - Denni iihrada Meési¢ni uhrada (vie v K¢)
~F ~A ubvtovani | strava | celkem | 28 dni 29 dni 30 dni 31 dni
Zakladni strava 209 210 419 11732 12151 12570 12989
S druhou vederi 209 222 431 12068 12499 12930 13361
Bez stravy 209 0 209 5852 6061 6270 6479
3LUZKOVY POKOJ
%l‘:\ ' Denni uhrada Meési¢ni uhrada (vie v K¢)

P ~ ubvtovani | strava | celkem | 28 dni 29 dni 30 dni 31 dni
Zakladni strava 199 210 409 11452 11861 12270 12679
S druhou vederi 199 222 421 11788 12209 12630 13051
Bez stravy 199 0 199 5572 5771 5970 6169

Po odeéteni thrady musi kazdému klientovi zlistat minimalné 15% z jeho pfijmi. Za pfijem se
15 % povaiuji veikeré pfijmy osoby. tj. nejen diichod, ale napf. 1 pfijmy z najmi. Klientovi, kterému
by po zaplaceni uhrady za ubytovini a stravu zbylo méné nez 15% z jeho piijmi, bude
jeho ahrada po piedlozeni potvrzeni o vysi piijmi snizema. Socialni pracovnice bude
nasledné jednat o doplaceni do plné vyse pozadované uhrady s osobami blizkymi.
UHRADA ZA PECI

Meésitni uhrada za pééi je stanovena ve vyii piiznaného piispévku mna péci dle § 73 odst 4 zikona
¢. 108/2006 Sb_, o socialnich sluzbach, v platném znéni.

ZPUSOB PLACENI

u Komeréni banky, a.s.: 14022761/0100, nebo hotové do provozni pokladny domowva.

!l @ Uhrada se plati v mésici, za ktery nalezi. Uhradu je moZno provést pfevodem na uiet vedeny

VYUCTOVANI
Vyactovani za kazdy kalendaini mésic zpracovavi socidlni pracovmice-agenda a klientov: piedklida dle
ujednani ve smlouvé socialni pracovnice patra.
PREPLATKY A VRATKY UHRAD

C,:I V piipad# zaplacené uhrady vraci Domov tzv. vratku thrady za pfedem odhlaZenou stravu
% _ 3 pomémou &ast ubrady za peéfi. Vratky a pf’e_plaﬂc_y jsou vypliceny do 19tého dne
ﬁ nasledujiciho kalendainiho mésice po mésici, ve kterém néarok na vratku vznikl.

Vratky pomérné casti uhrady za péci:

Za kalendiini den | PRISPEVEK Pocet kalendaimich dni v mésici
nepfitomnosti od 0:00 NA PECI 28 20 30 31
do 23:59 se vraci pomérna éast 10200 Ké | 685,71 Ké | 66207 K& | 640,00 Ké | 619,35 Ké
ihrady za pééi (dle poctu 12 800 K& | 457.14 K& | 44138 K¢ | 426,67 Ké | 41290 K¢
kalendarnich dni v mésici 1/28, 4400 Ké | 157.14Ke | 151,72 Ké | 14666 K¢ | 14193 K&
1/29, 1730, 1/31) 880 Ké | 31.42Ké | 30.34Ké | 2933Ké | 2838Ke

Vratky uhrady za neodebranou stravu v piipadé 2 pracovni dny predem iidné odhlasené
stravy nebo hospitalizace: Naklady souvisejici s pripravou stravy jsou soucdsti veatky.

STRAVA/DEN Objekt ul. Hladnovska | Objekt ul. Na Lis¢iné
snidané 42 43
presnidivka 17 17
obéd 70 71
svacina 21 21
velele 57 58
ZAKLADNI STRAVA CELKEM 207 210
2. vedele 12 12
STRAVA S 2. VECERI CELKEM 219 222
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DALSI SLUZBY A CINNOSTI POSKYTOVANE ZA UHRADU

| KOPIROVANT éernobilé fotokopie: Ad: jednostranna 2,- K¢ oboustranna 4,- K¢
A3: jednostranni 4,- K¢ oboustranna 8,- K¢

=.|_|=. TISK u sociilnich pracovnic: cernobily tisk Ad4: jednostranni 2,- K¢ oboustranna 4,- K¢
barevny tisk A4 jednostranna 7,- K¢ oboustranna 14,- K¢

Obstaravani osobnich zileZitosti s klientem S VYUZITIM OSOBNIHO AUTOMOBILU
DOMOVA (nadstandardni sluzba; nevztahuje se na zprostfediovdni kontaktu se spoledenskym
prostiedim ve smyslu zdkona o socidlnich sluzbdch): nastupni sazba 50,- K¢ + 8,- K¢ za 1 k.

MIMORADNE ZAJISTENI UKLIDU (nadstandardni sluzba; v pFipadé znecisténi pod viivem
alkoholu ¢ omammych a psychealktivnich latek - uklid zmecisténych prostor, vytfeni podlahy;
Wh previgkani lizkovin; myti postele &i ndbythu, apod ) kafdych zapoéatych 15 minut/ 30,- K¢.

B @ il

Informace k uhradam za sluzby podévaji sociilni pracovnici organizace a vedouci sluzby.

V Ostraveé dne 15. 12. 2022

Mg r. Ja n Digitalng padepsal

Mgr. Jan Seldler

. Datum: 2022.12.21
Seidler &2 -or0e

Mgr. Jan Seidler
feditel
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Platnost od 1. 7. 2023.

Domon
|iur(lLU

¥

V souladu se zdkonem & 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach a wyhliaskou & 505/2006 Sb.. kterou se
provadé)i nékterd ustanoveni zikona o socidlnich sluzbach v platném znéni s uéinnosti od 1. 7. 2023

Domov Korvtko, piispévkova organizace
Petrutkova 2936/6, 700 30 Ostrava, IC: 70 63 18 67

UHRADA SLUZEB

stanovuji ihrady nasledovné:

Uhrady jsou rozdéleny podle objektu ubytovani, typu pokeje a stravy. Uhrada za kalendifni mésic je
stanovena s ohledem na skuteény pofet dnii v kalendifnim mésici. Zakladni strava zahrnuje snidani,
piesnidavku, obéd, svadinu, vedefi. Pro klienty se specifickymi potfebami nabizime stravu s 2. vedefi.
S ohledem na klienty, jejich# stravovaci potieby jsou uspokojoviny pomoci tzv. klinické enterilni vyZzivy

(napf. sondou, PEG, plny sipping). jsou stanoveny také uhrady bez stravy.
UHRADY V OBJEKTU NA UL. HLADNOVSKA 751/119. OSTRAVA MUGLINOV

1LUZKOVY POKOJ

Denni whrada

Meésicni uhrada (vie v K§)

. m
—F ubvtovani | strava | celkem | 28 dni 29 dni 30 dni 31 dni
Zakladni strava 231 218 449 12572 13021 13470 13919
S druhou vederi 231 230 461 12908 13369 13830 14291
Bez stravy 231 0 231 6468 6699 6930 7161
2 LUZKOVY POKOJ
o A g Denni ihrada Meésicni uhrada (vie v K¢)
~ i~ ubytovini | strava |celkem | 28 dni | 29dni | 30dni | 31dni
Zakladni strava 216 218 434 12152 12586 13020 13454
S druhou vederi 216 230 446 12488 12934 13380 13826
Bez stravy 216 0 216 6048 6264 6480 6696
3LUZKOVY POKOJ
F\PK o Denni uhrada Meési¢ni nhrada (vie v K&)
p = ;'j ubvtovani | strava | celkem | 28 dmni 20 dni 30 dni 31 dni
Zakladni strava 206 218 424 11872 12296 12720 13144
S druhou vederi 206 230 436 12208 12644 13080 13516
Bez stravy 206 0 206 5768 5974 6180 6386
4 LUZKOVY POKOJ
m M . ] P T Y . w
[\Q‘\[ﬁpﬂm{ﬂ rx-_‘(ﬂ ’De’um ithrada rllesu:m u!.u ada (‘vse". K&) :
ubvtovani | strava | celkem | 28 dmni 20 dni 30 dni 31 dni
Zakladni strava 196 218 414 11592 12006 12420 12834
S druhou veceii 196 230 426 11928 12354 12780 13206
Bez stravy 196 0 196 5488 5684 5880 6076

UHRADY V OBJEKTU NA UL. NA LISCINE 342/10. OSTRAVA HRUSOV

1LUZKOVY POKOJ

Denni uhrada

Meési¢ni uhrada (vie v K¢)

r“““if" ubytovini | strava |celkem | 28 dni | 29 dni 30 dni 31 dni
Zakladni strava 228 221 449 12572 13021 13470 13919
S druhou veéefi 228 233 461 12908 13369 13830 14291
Bez stravy 228 0 228 6384 6612 6840 7068
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2 LUZKOVY POKOJ

2 o Denni ihrada Meési¢ni uhrada (vie v K§)
—~— ubytovani | strava | celkem | 28 dni 29 dni 30 dni 31 dni
Zakladni strava 213 221 434 12152 12586 13020 13454
S druhou veieri 213 233 446 12488 12934 13380 13826
Bez stravy 213 0 213 5964 6177 6390 6603
3LUZKOVY POKOJ
%E\ Tk Denni uhrada Meési¢ni uhrada (vie v K§)

P —~@ ubytovani | strava | celkem | 28 dni 29 dni 30 dni 31 dni
Zakladni strava 203 221 424 11872 12296 12720 13144
S druhou vederi 203 233 436 12208 12644 13080 13516
Bez stravy 203 0 203 5684 5887 6090 6293

Po odeéteni Ghrady musi kazdému klientovi ziistat miniméilné 15% z jeho pfijmi. Za pfijem se

15 % povazuji veskeré piijmy osoby, tj. nejen dichod, ale napf. 1 pfijmy z nijmt. Klientovi, kterému
by po zaplaceni ahrady za ubytovini a stravu zbylo méné nei 15% z jeho piijma, bude
jeho uhrada po piedloZeni potvrzeni o vyii piijma sniZena. Socidlni pracovnice bude
nasledné jednat o doplaceni do plné vyie poZadované ahrady s osobami blizkymi.

UHRADA ZA PECI
Meésiéni thrada za péfi je stanovena ve vyii piizmaného piispévku na pééi dle § 73 odst. 4. zikona
€. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni.

ZPUSOB PLACENI

@ Uhrada se plati v mésici, za ktery nalezi. Uhradu je moZno provést pfevodem na uéet vedeny
- u Komeréni banky, a.s.- 14022761/0100, nebo hotové do provozni pokladny domova.

VYUCTOVANI

Vyictovani za kazdy kalendaini mésic zpracovava socialni pracovnice-agenda a klientow1 piedklada dle
ujednani ve smlouvé socidlni pracovnice patra.

PREPLATKY A VRATKY UHRAD

{ V piipadé zaplacené uhrady vraci Domov tzv. vratku thrady za pifedem odhlaSenou stravu
| %  a pomémou cast uhrady za péci Vratky a pifeplatky jsou vypliceny do 19tého dne
. ﬁ nasledwiciho kalendarniho mésice po mésici, ve kterém narok na vratku vzmkl.

Vratky pomérné &asti uhrady za péci:

Za kalendaini den | PRISPEVEK Poéet kalendainich dni v mésici
nepiitomnosti od 0:00 NA PECT 28 20 30 31
do 23:59 se wvraci pomérna Cast 19 200 K& | 685.71 K& | 662.07 K& | 640.00 Ké | 61935 K¢
ihrady za pééi (dle poctu 12 800 K¢ | 457.14 Ké | 44138 KE | 426.67 K¢ | 41290 K¢
kalenddfnich dni vmésici 1/28, 4400 K& | 15714 Ke | 15172 Ké | 146,66 K& | 14193 K¢
1729, 1730, 1/31) 880 Ké | 3142 Ke 30,34 K¢ 29 33 K¢ 28.38 K¢

Vratky uhrady za neodebranou stravu v piipadé 2 pracovni doy piredem radné odhlasené
stravy nebo hospitalizace: Naklady souvisejici s pFipravou stravy jsou soucdsti vratky.

STRAVA/DEN Objekt ul. Hladnovska | Objekt ul. Na Lis¢iné
snidané 45 46
presnidiavka 18 18
obéd 73 74
svacina 22 22
vefele a0 61
ZAKLADNI STREAVA CELKEM 218 221
1. vegere 12 12
STRAVA S 2. VECERI CELKEM 230 233
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DALSI SLUZBY A CINNOSTI POSKYTOVANE ZA UHRADU

| KOPIROVANI éernobilé fotokopie: Ad: jednostranna 2,- Ké oboustranna 4,- K¢
A3: jednostranna 4,- K¢ oboustranna 8,- K¢

=.|_|=. TISK u sociilnich pracovnic: ¢ernobily tisk Ad: jednostranni 2,- K¢ oboustranni 4,- K¢
= barevny tisk Ad: jednostranna 7,- K¢ oboustranni 14,- K¢

i

DOMOVA (nadstandardni sluzba; nevztahuje se na zprostiedkovdni kontaktu se spoledensigm

& Obstaravani osobmich zaleZitosti s klientem $ VYUZITIM OSOBNIHO AUTOMOBILU
prostiedim ve smyslu zdkona o socidlnich sluzbdch)- nastupni sazba 50,- K¢ + 8,- K¢ za 1 km.

ﬂ MIMORADNE ZAJISTENI UKLIDU (nadstandardni sluzha; v pfipadé znecisténi ped viivem
— .. alkoholu ¢i omammnych a psychoaktivnich ldatek - iullid znecisténmych prostor, vytieni podlahy;
\?—” previékdni lufkovin; myti postele ¢i ndbythu, apod ) kaidych zapocatych 15 minut/ 30,- K¢.

Informace k Ghradam za sluzby podavayi socialni pracovnici organizace a vedouci sluzby.
V Ostravé dne 8. 6. 2023
Mgr. Janjzres

Seidler Tt

Megr. Jan Seidler
feditel
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ORGANIZACNI STRUKTURA

*“YDomov

j I i Korvtko

prispévkovi/organizace
i,

Personalista (1)

Utvar sam?!’m a pfimé T e
pece -
vedouci (1) vedouci (1) . vedouci (1)
[ [ I 1
Stradiska Usek socislni oot | | Gsek kuchyné | | skiadni (1 Usek dd Usek prédel | ckonom
sluieb (4) — zdlmvotm péce se chyné adni (1) sek ddrzby sek pradelny rozpoltat
vedouei vedouci (1) 8 _@
sluzby (4) 48Inik orédel
socialni N X . Ll udrsbar (2 | |délnik pradelny] | | sdetni (1
— | pracovnice | | vieobecna -  kuchari (4) (2) (4) tetni (1)
pracovnici agenda (1) sestra (14)
H v socialnich
sluzbach (85) pomoceny | |mzdova déetni
socialni koordinator | kuchaF (1) (1)
] pracovnice | [ naliativni péde (1)
pracovnici — jednéanise
v socidlnich zajemci o
4 sluzbach wych. sluzbu (1) ambulantni sestra
nepedag. ] (1
éinnost (4) e ; I . 5 .
socidlni Organizaéni schéma Domova Korytko, pfispévkové organizace platné od 1. 7. 2022
L pracovnice nutriéni terapeut Celkovy pocet zaméstnancd: 143
strediska (5) u (1) .
(Cervené oznacené pracovni pozice v reZimu docasné pridélenych zaméstnanci jinému
zaméstnavateli)
I fyzioterapeut (1)
Schvalil: Mgr. Jan Seidler, feditel

L ergoterapeut (1)
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Domov

Korvtko

prisptvkovi forganizace
-

Personalista
(0,75)

péce

Utvar socialni a primeé

vedouci {0,75)

I—‘_ I

vedouci (0,75)

Utvar provezné technicky

I vedouci (0,75)

sluzbach (59,5)

ekonom -
rozpoctar

:T:::I;s;‘?: Usek socialni
vedoud vedouci
sluzby (3) —1 (075
socialni
B — pracovnice
[HreSE U] agenda (0,75)
H v socialnich

péte (0,75)

socialni
pracovnice
pracovnici — jednani se
v socialnich zajemci o
H sluzbach wych. sluzbu (0,75)
nepedag.
¢innost (3)
socidlni
L pracovnice
stiediska (3,25)

ambulantni sestra
(0,75)

nutri¢ni terapeut
(0,75)

fyzioterapeut
(0.75)

ergoterapeut
(0,75)

Organizatni schéma sluZby domova pro seniory platné od 1. 7. 2022

vedouci

(0,75)

ucetni (0,75)

: : J—
koordinator ) i -
zdravotni péce Usek kuchyné Skladni (0,75) Usek adriby Usek pradelny
(2
L Gdribar Ldélm’k pradelny
wieobecnd kuchafi (3) udribaf (1,5) 3
sestra (10,5)
pomacny
koordinator paliativni kucha¥ {0,75}

mzdova acetni
(0,75)

{¢ervené oznalené pracovni pozice v reZimu doéasné pfidélenych zaméstnancd jinému

zaméstnavateli)

Schvalil: Mgr. Jan Seidler, feditel
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Domov

Korvtko

prispevkovi forganizace
-

Personalista
(0,25)

v

Utvar socialni a primé

péce
vedouci {0,25)

SSIT:;::E Usek socidlni
vedouci vedouci
sluzby (1) (0.25)
socialni
o — pracovnice
racovnici
H vpsociélm'th agenda (0,25)
sluibach (25)
socialni
pracovnice
pracovnici — jednani se
v socidlnich zajemci o
4 sluzbach wych. sluzbu (0,25)
nepedag.
cinnost (1)
socialni
L pracowvnice
strediska (1,75)

vedouci (0,25)

Utvar provozné technicky

vedouci {0,25)

pete (0,25)

ambulantni sestra
(0,25)

nutri¢ni terapeut
(0,25)

fyzioterapeut
{0,25)

ergoterapeut
(0,25)

ekonom -
rozpoctar

vedouci

(0,25)

uéetni (0,25)

koordinator ) - -
zdravotni péfe Usek kuchyné Skladni (0,25) Usek udrzby Usek pradelny
)
L e P L délnik pradelny
vEeobecna kuchafi (1) udrzbar (0,5) o
sestra (3,5)
pomachy
koordinator paliativni kuchaf {0,25}

mzdova Géetni

(0,25)

Organizaéni schéma sluiby domov se zvlaitnim refimem platné od 1. 7. 2022

(€ervené oznafené pracovni pozice v refimu doéasné pfidélenych zaméstnancd jinému

zaméstnavateli)

Schvalil: Mgr. Jan Seidler, Feditel
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