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UVODNI SLOVO REDITELE K PLANU CINNOSTI

Rok 2023 snad bude méné naroCny nez
pfedchozi rok, kdy jsme zavrSili naSe
pUsobeni v nevyhovujicim objektu na
Petruskové ulici a budeme poskytovat nase
dvé socialni sluzby v nahradnich prostorach
v Ostravé HruSové a Ostravé Muglinoveé.

Obdobi adaptace na nové prostredi uz snad
také pominulo a nasi snahou bude zpfijemnit
nasim klientim tuto fazi pred stéhovanim
zpét do Ostravy Zabfehu, které by mélo
probéhnout v pribéhu roku 2024.

V oblasti kvality sluzeb se budeme i nadale snazit zvySovat urovefn poskytovanych sluzeb
mimo jiné i zajisténim kvalitniho vzdélavani obsluzného personalu. V roce 2022 byl ukonéen
dvoulety projekt nada¢niho fondu ABAKUS ,Spolu az do konce® na zavadéni paliativni péce
do praxe sluzeb a nasi snahou je vtomto Usili nadale pokraCovat a zajistit jeho dalSi
udrzitelnost. Nasim klientim bychom chtéli zajistit kromé kvalitni péce, empatického personalu
také spoustu aktivit tak, aby méli co nejastéji usmeév na tvafi.

Ve spolupraci se zfizovatelem budeme i nadéale sledovat probihajici rekonstrukci Domova
Korytko a fesit problémové situace, které tak velka rekonstrukce sebou pfinasi.

Véfim, Ze tento rok bude uspésny a v8echny obtiZze spole¢né zvladneme, s vizi nasledného
stéhovani zpét do jiz nové zrekonstruovaného Domova Korytko.

A 7¢

Mgr. Jan Seidler
feditel organizace



POSLANI A VIZE ORGANIZACE

D()m()\
Korvtko

pt |~!n‘\ l\ln\,ﬁ, organizace

'.Vn\

Domov Korytko, pfispévkova organizace poskytuje dvé pobytové socialni sluzby, Domov pro
seniory a Domov se zvlastnim rezimem v Ostravé.

POSLANIi SLUZBY DOMOV PRO SENIORY

V Domoveé Korytko poskytujeme pobytovou socialni sluzbu senioriim, ktefi se o sebe nemohou
vzhledem ke snizené sobéstaCnosti sami postarat, a jiZ nepostaCuje zajisténi potifebné
podpory &i péée v domacim prostfedi.

Usilujeme o aktivni, bezpecné a dustojné proziti stafi, pfi kterém nepfijdete o kontakty se svymi
blizkymi.

Podporu a péci poskytujeme podle zjisténych potfeb s cilem zachovat &i rozvijet schopnost
pecovat o sebe.

POSLANI SLUZBY DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM

Poslanim Domova se zvlastnim rezimem je poskytovat pobytovou socialni sluzbu lidem, ktefi
jiz nemohou setrvat ve svém pfirozeném domacim prostiedi z divodu Alzheimerovy choroby,
vaskularni a smiSené demence.

Jednotlivym seniordm poskytujeme ubytovani, stravu a podporu a péci na zakladé zjisténych
potfeb s cilem udrzet jejich schopnosti, dovednosti a navazat na pfedchozi zvyky.

Vytvafime podminky pro bezpec€né a dlstojné proziti stafi lidi tak, aby se vdomové citili dobre.

VIZE

Lidskym pfistupem ke klientim vytvafime vzajemné se obohacujici partnerské prostiedi,
v némz doprovazime seniory na jejich Zzivotni pouti az k poslednimu okamziku.
Bezpodmineéné a nerozlucné.



ZAKLADNI INFORMACE | - plan éinnosti

NAZEV ORGANIZACE

Domov Korytko, prispévkova organizace

sibLo

Petruskova 2936/6, 700 30 Ostrava - Zabieh

Prepocteny
Poget klienta ___Pocet
Druhy poskytovanych sluzeb °ﬁe 'ent  améstnanca
31.12. e
schvaleny
RM
Domov pro seniory 108 103 102,25
Domov se zviastnim reZimem 36 35 40,25
CELKEM 144 138 142,50

WWW STRANKY A ZAKLADNi KONTAKTY

https://domovkorytko.ostrava.cz/; Mgr. Jan Seidler; M: +420 596 761 640; E: reditel@domovkorytko.cz

ID DATOVE SCHRANKY 1€

vcaypff 70631867

Zpracoval: Pfijmeni, jméno, tit. / e-mail / mobil

Mgr. Jan Seidler, E: reditel@domovkorytko.cz, M: +420 737 062 693




ZAKLADNI INFORMACE Il - plan éinnosti

PRUMERNY EVIDENCNi POCET ZAMESTNANCU OD 1.1.2023

Druh poskytované sluzby
(pFip. misto)

Domov pro seniory 64,50 6,50 16,25 2,25 3,75 9,00 102,25
Domov se 2vlastnim reZimem 26,00 3,50 5,75 0,75 1,25 3,00 40,25
CELKEM 90,50 10,00 22,00 3,00 5,00 12,00 - - 142,50

Organizacni struktura zaméstnancti Domova Korytko je k 1. 1. 2023 v poctu 143 zaméstnancl
s Uvazky 142,5.

Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.

Zkusime znovu oslovit zastupce organizace Ctyflistek, jestli jejich klienti nemaji zajem uzavfit
v roce 2023 s nami Dohodu o provedeni prace na pomocné prace — uklid v okoli obou
nahradnich objektl.

Povinné pInéni zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim

S ohledem na snizeni po¢tu zaméstnavani osob zdravotné postizenych v roce 2022 (ruSeni
pozic bezpeénostni pracovnik apod.) budeme muset vroce 2023 toto plnéni kromé
zameéstnavani osob se zdravotnim postizenim naplnit i odbérem sluzeb a vyrobkd od
dodavatell registrovanych v registru nahradniho plnéni.



ZDROJE - plan ¢innosti

PLANOVANE ZDROJE NA NASLEDUJICi OBDOBI

tis. K& DZR DPS sl. sl. sl. Celkem

Naklady (N) 35 025 90 146 125171
z toho:

osobni 25 607 64 343 89 950
ostatni 8 827 24 034 32861
uceloveé 0 0 0
odpisy movitého majetku - svéfeny 316 952 1268
odpisy movitého majetku - vlastni 35 102 137
odpisy nemovitého majetek 240 715 955
Vlastni vynosy (V) 13 690 39915 53 605
z toho:

uhrady klienti (pobyt strava) 4 500 17 000 21 500
prijmy za péci 6 700 15 900 22 600
od zdrav. poj. 2200 5 800 8 000
ostatni 50 500 550

odpisy

Statni dotace (O)

Ostatni dotace (J)

Neinv. prisp. SMO = N-V-O-J

Vynosy CELKEM

% sobéstacnosti

Predpokladany objem ziskanych externich zdroji v Ké

78,21

500 000

Predpokladany objem ziskanych externich zdroju vychazi z pfedjednanych dara a z projekt, které byly nové podany pro rok 2023. Vysledky dota¢nich vyzev budou

znamy v prabéhu prvniho pololeti 2023.




CERTIFIKATY V OBLASTI PECE UDELENE
ORGANIZACI - plan ¢innosti

. . e = T rok
Nazev a popis certifikatu nebo konceptu péce rok udéleni recertifikace
Certifikat Institutu Bazalni stimulace: Pracovisté Bazalni stimulace 2019 2022
Certifikace za absolvovani dvouletého programu Paliativni péce 2022
v pobytovych socialnich sluzbach pro seniory, roénik 2021 - 2022
Certifikace Vazka Ceské alzheimerovské spole¢nosti 2019 2021
Cena kvality v socialni péci, individualni Cena sympatie pro 2021 )
zameéstnance organizace
Cena kvality v socialni péci, sluzba Domov se zvlastnim rezimem 2019 -

oYt - PRSS o — P ——

& 12/20m INSTITUY Bazélal stimulace podie Prof. Dr. FROHUCHA, +. 1. o. 1. 08,2027
A s b A
1 B et AN |
DX udéluje certifikaci S

PRACOVISTE BAZALNI STIMULACE
podle Prof. Dr. FROHLICHA®

Domov Korytko, p. o. g
Petrulkove 2906/6, 700 M0 Ostrave
vt pobyiavanl saciin b ok v 1. 5. 033 s st # fge——
Vrmtace padie Nl O FrONRIG® hednirn |l etpetiesd Ll
et s b Pt O eI, W o @ V-1 sl
hed et (U v o N il N o

/' IBS

www.baralal-stimelace.cs s 5 b P e . S .

& HF asba Q-

Abakus - nadacni fond zakladateli Avastu
udéluje tento certifikdt organizaci

Domov
Korytko

za absolvovéni dvouletého programu
Paliativni péce v pobytovych socialnich sluzbach
pro seniory, ro¢nik 2021-2022

=) 7 fawre p%r/
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NEJDULEZITEJSi OBLASTI ZVYSOVANIi KVALITY -
plan ¢innosti

Ve kterych oblastech kvality a humanizace péce ocekavate nejvyznamnéjsi zlepseni,

jaké ¢innosti planujete v nasledujicim roce?

Rok 2023 prozZijeme cely v nahradnich prostorach. Budeme se soustfedit na zpfijemnéni
pobytu klientl pestrou nabidkou aktivizaCnich a socialné terapeutickych Cinnosti (doskoleni
zameéstnancu v socialné terapeutickych technikach, pfipadné rozsifeni nabidky aktivizacnich
¢innosti s vyuzitim potencialu nahradnich prostor), pofadanim spoleenskych a kulturnich akci
(ples, letni zabavy na zahradé) a zprostfedkovanim kontaktu se spole¢enskym prostfedim
(kratké vylety sluzebnim automobilem do okoli). Ddraz budeme klast na podporu bézného
zpUsobu zivota a podporovat €innosti, na které byli klienti dfive zvykli (vareni, pe€eni, prani
pradla, péfe o drobna zvifata, kutilstvi apod.). Princip normality budeme uplatfiovat
s pfihlédnutim k urovni sobéstacnosti klientd také v ramci vyuzivani bézné dostupnych sluzeb
— nakupovani, navstéva kadefnice, trzisté, jizda méstskou hromadnou dopravou atd.

Navazeme na projekt zavadéni paliativni pé€e do praxe poskytovanych sluzeb a budeme
nadale pracovat na ukotveni pracovnich postupl v oblasti paliativni péée. Oteviené budeme
hovofit o vécech poslednich, umirani i smrti s klienty i jejich blizkymi. ZkuSenosti s otviranim
témat budeme sdilet v multioborovém pracovnim tymu. Prostfednictvim reflexe budeme
vyhodnocovat kvalitu poskytované péce, zplsob vedeni rozhovoru i zjisténé potreby.
Planujeme rozSifeni nabidky sluzeb o poradenstvi pro pozlstalé, ve kterém mame
certifikované proskolené tfi zaméstnance organizace. K podpofe paliativni pée budeme
usilovat o externi zdroje financovani prostfednictvim vyzvy Moravskoslezského kraje na rok
2023.

Chtéli bychom pokracovat ve spolupraci se dvéma psycholozkami a Iékafem paliatrem.
Psycholozky dochazi za klienty 1x za 14 dni. Dle potfeby klientl nabizi individualni rozhovory
umozAujici ventilaci emoci. S psychology mohou klienti hovofit oteviené o tématech, ke kterym
se vaze uzkost, strach, stud nebo jiné nepfijemné pocity. Psycholozky realizuji také skupinova
psychoterapeuticka setkani, na kterych klienti maji mozZnost sdilet své pocity spojené se
stéhovanim, Zivotem v domové pro seniory a prozivanim zavéru zivota. Lékafr paliatr
navstévuje klienty v domové 1x mési¢né, prabézné poskytuje telefonické konzultace
personalu.

Vzdélavani zaméstnancl v pfimé péci bude v roce 2023 zaméreno jak na odbornost péce
(dojednavame akreditovana Skoleni péce o osoby dlouhodobé upoutané na ltzko, spasticky
syndrom, zmény ve stafi a gerontooblek, apod.), tak na péci o peclujici (relaxacni cviky, Skola
zad, péce o duSevni zdravi, atd.).

Postupné za¢neme s pripravami na st€hovani zpét do objektu na ulici PetruSkova 6 v Ostravé
Zabfehu. Budeme promyslet nejoptimalnéjSi personalni zajisténi a organizaéni strukturu
po stéhovani zpét s ohledem na vyrazné navySeni kapacity a rozSifeni stfedisek sluzby
ze souCasnych 4 na 8 stfedisek. Zvazime navySeni kapacity sluzby domova se zvlastnim
rezimem po prestéhovani zpét.



ZJISTOVANI ZPETNE VAZBY

Uvedte hlavni planované aktivity v oblasti zjiStovani zpétné vazby (klienti, rodinni

prislusnici, zaméstnanci, spolupracujici subjekty, dobrovolnici, zfizovatel apod.) v
danémroce.

K ziskavani prabézné zpétné vazby pouzivda Domov Korytko, pfispévkova organizace
standardnich procesu: pravidelné hodnoceni poskytovani socialni sluzby v ramci planovani
prubéhu socialni sluzby, feSeni stiznosti a pfipominek k poskytovanym sluzbam, hodnoceni
od externich subjektt (studenti, praktikanti, dobrovolnici), porady a pracovni workshopy
zameéstnancu.

Zpétnou vazbu zjisStujeme od klientl, rodinnych pfislusniki a zaméstnanci co dva roky
prostfednictvim vlastniho dotaznikového Setfeni. Pfedpokladame, Ze probé&hne ve 2. poloviné
roku 2023.

Nové vroce 2023 planujeme pracovat s prvky systému E-Qualin v hodnoceni kvality
poskytovanych sluzeb, zejména v oblasti hodnoceni procesl a vybranych kvantifikovanych
ukazatelu.

V roce 2023 planujeme obnovit funkci domovni ,ombudsmanky“. Ombudsman by dochazel za
klienty zpravidla 1x za 14 dni. Re$i stiznosti na sluzbu, stfety zajmQ, poskytuje klientdm
poradenstvi v oblastech, které nechtgji feSit s pelujicim personalem (zpravidla vztahy
vroding, majetkové zalezitosti). Je vazan micenlivosti a 1x mésiéné zpracovava
anonymizovanou zpravu o své ¢innosti.
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Nahradni prostory po dobu rekonstrukce

Objekt Hladnovska 119, Ostrava — Muglinov

Objekt Na Lis&iné 10, Ostrava — Hru3ov

11



STRATEGICKE CILE

S Vazbana Vazbana Vazbana Vazbana Vazbana
Strategické cile . . . o . . .
hlavni cil dalicile  dalSicile  dalSicile = dalSicile
Orientace poskytovanych sluzeb na klienta:
[ podpora uzivatele vychazi z jeho individualné zjisténych potfeb a sméfuje k feSeni
nebo neprohlubovani jeho nepfiznivé socialni situace . 4.2 Rozvoj - 3.1Kultura
L, . . o Y PR - , N .. |4.4Humanizace . |4.3 Aktivizace 3.2 .
23001 [0 podpora naplfiovani potfeb klientli prostfednictvim jejich pfirozenych socialnich zdroju ste konceptl avolny das | Vadalavani |Or€nizacea
[ procesy ve sluzbé jsou nastaveny k feSeni nebo neprohlubovani nepfiznivé socialni P péce Y participace
situace uZivatell a naplfiovani jejich individualné zjisténych potfeb, k zachovani prav a
opravnénych zajma
Zvysovani odbornych dovednosti pracovnikt:
[ zvySovani miry vzdélani zaméstnancil v konceptu Bazalni stimulace a Paliativni péce
[0 vyuzivani vnitinich zdrojli organizace k podpote vzdélavani a prohlubovani odbornych 3.1Kultura 4.4 4.2 Rozvoj 6.1 Dobré
23002 dovednosti zaméstnancd 3.2Vzdélavani | organizace a | Humanizace konceptu jrr;éno a PR
[ aktivni podpora multioborové spoluprace ve prospéch klienta participace péle péle
[0 podpora rozvoje zaméstnanct reflektujici individualni potfeby zaméstnanct, véetné
rozvoje osobnosti (supervize, kou€ovani, apod.)
Rozvijeni spoluprace s mistni komunitou:
[] podpora a otevienost dobrovolnické Cinnosti . . 3.1Kultura 4.4
Y , . Sy s C . . . , 6.1 Dobré |4.3 Aktivizace ) ]
23003 |0 podpora spole€enskych aktivit odpovidajicich mistnim podminkam (spoluprace s 6.2 Spoluprace jménoaPR | avolny cas organizace a | Humanizace
mistnimi spolky, farnosti, apod.) participace péce
[ aktivni podpora komunitniho zplsobu Zivota
Participace zainteresovanych subjektd na rozvoji poskytované sluzby:
0 poc.jporavotevrene komunikace sméfujici k zapojeni celé komunity do hodnoceni a 3.1 Kultura , as 4.2 Rozvo]
rozvoje sluzby ) 6.1 Dobré 6.2 i R
23004 eer e s , A . . i ., .. organizacea | . |, i Humanizace | konceptd
[ podpora pfijimani hodnoceni poskytované sluzby jako nastroje k jejimu rozvoji participace jménoaPR | Spoluprace péte péte
0 formovani systematického interniho hodnoceni poskytované sluzby zainteresovanymi
subjekty (uzivatelé sluzeb, zaméstnanci, osoby blizké, dodavatelé, apod.)
ZvySovani urovné firemni kultury a hodnot v organizaci:
[0 podpora sounaleZitosti zaméstnancl se sluzbou a jejimi dlouhodobymi cili, podpora 3.1 Kultura 44 33
kooperace multidisciplinarniho tymu pfi feSeni situace klienta, o 6.1 Dobré 6.2 N o
23005 . o v o, M . organizacea | . , , Humanizace | Supervize a
0 udrZeni pfiméfené miry fluktuace zaméstnancu kolem 15%, . jménoaPR | Spolupréce L. L
Ly Y Y . L . participace péce doporuceni
(1 podpora a pé€e o zaméstnance (pfehodnoceni motivaéniho programu pro pracovniky,
benefitl, apod.) a aktivni personalni politika organizace.

12




UKOLY - FINANCNI ZDROJE

RM/ZM
\% q
Popis cili azbana | Vazbana Vadana ooy geplan | (sl Popis zdrojii Néklady v K&
hlavni cil dal$icile  dalsi cile
usneseni)
- o . - L 5 P . x 1.1 Vynosy a
23001 |Zajistit splnéni podminek Smlouvy o zavazku vefejné sluzby a vyrovnavaci platbé. naklady 31.12.2023
23002 Zadat o dofinancovani socialnich sluzeb v mimoradnych kolech véetné ziskavani finanénich prostredkd z | 1.1 Vynosy a 31.12.2023
externich zdroju (MSK, MPSV a jinych zdroji k pFipadnému zlepSovani materialniho vybaveni. naklady o
Navys$ovani uhrad klientiim bude projednéano v ndvaznosti na pfipravovanou novelu vyhlasky ¢. 505/2006
23003 Sb., o socidlnich sluzbach s uinnostiod 1. 1. 2023. Sazebnik Uhrad bude v pribéhu roku 2023 aktualizovan | 1.1 Vynosy a 31.12.2023
s ohledem na valorizaci diichodt a narGst cenové hladiny. Sazebnik hrad na rok 2023 bude projednavan naklady -
také s prispévkovou organizaci Ctyflistek z diivodu zaji§téni stravovani v nahradnich prostorech.
23004 Organizace bude i nadale vyuzivat nakupy riiznych komodit pfes Systém sdruzenych nakupt Tender 1.1 \(ynosy a 31.12.2003
Systems. naklady
- - P . PR . P B io 1.2 Externi
23005 Reagovat'na'aktualm dotaéni a nadacni vyzvy a usilovat o udrzeni, pfipadné rozSifeni externich zdroja 2droje a 21122023
financovani. projekty

13



UKOLY - BUDOVY A PROVOZ

Popis cilt

RM/ZM
TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroju Naklady v Ké
usneseni)

Vazbana Vazbana Vazbana

hlavni cil dalsicile  dalsi cile

Celkova rekonstrukce objektu na ul. PetruSkova 2936/6, Ostrava Zabreh. Ucast na kontrolnich dnech a 21 Proyoz’n ©
23001 | inkovani rekonstruk hledu wivatel technické 31.12.2023
pfipominkovani rekonstrukce z pohledu uZivatele. prostiedky
2.1 Provozné
23002 [Po dobu pobytu v ndhradnich prostorach zajisténi stravy a €aste¢né prani pradla dodavatelsky. technické 31.12.2023
prostredky
P iR - . P . . . 2.1 Provozné
23003 Ve_ spoluprac.:lv ? oEganlzam Ctyilistek a zfizovatelem realizovat vyménu plynového kotle v nahradnim technické 31.12.2023
objektu Na Lis¢iné 10. prostredky

14



UKOLY - LIDSKE ZDROJE

Popis cilt

Vazbana
hlavni cil

\EVENEY
dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

TERMIN

RM/ZM
BePlan (Cislo Popis zdroju Naklady v Ké
usneseni)

Zaijisténi pravidelnych supervizi pro jednotlivé pracovni tymy, zachovani nabidky individualnich supervizi 3.3 Supervize a 31 K',Jltura 4.2 ROZVO_J
23001 N X e x .y A . X , . .. | organizacea | konceptl 31.12.2023
(uzavieni smlouvy se 2 supervizory), véetné koucujici supervize a zachovani multioborovych supervizi. doporuceni participace péte
Hodnoceni zaméstnancti na pracovnich pozicich — pracovnik v sociélnich sluzbach, socialni pracovnik,
vedouci sluzby, zdravotnicky personal a vedouci zaméstnanci probiha pravidelné a jejich hodnocenije 3.1Kultura
23002 |napléanované i v leto$nim roce. U téchto pracovnich pozic bude rovnéz prehodnocovan i osobni pfiplatek na organizace a 31.12.2023
zakladé hodnoceni dle stanovenych kritérii. Hiavnim cilem hodnoceni vykonnosti zaméstnanct je participace
systematicka podpora rozvoje zaméstnancu, zvySovani jejich motivace.
Mame v planu z projektu UP CR v ramci aktivni politiky zaméstnanosti — vefejné prospésné prace
nabidnout pracovni misto 4 uchaze&im o zaméstnani, evidovanym na UP CR. Mame piedevsim zajem o &tyfi
23003 zaméstnance na pozici pomocnika v soc. sluzbach. Finanéni pfispévek bude poskytovan ve formé caste¢né | 3.4 Struvktura a 31.12.2023
uhrady vyplacenych mzdovych nékladd na tyto zaméstnance, véetné pojistného. Dale mame v planu ziskat pocty
prispévek mentorovi na zapracovani jednoho pomocnika v soc. sluzbach. Pfispévek Ize ziskat max. na dobu
tfi mésicl do vySe poloviny minimalni mzdy pro rok 2023.
. - P « I « . 3.1Kultura
23004 Revize péce o stavajici zaméstnance, zpracovat motivaéni program pro zaméstnance - provazanost organizace a 31.12.2023
benefitd, odmériovani, finanéniho ohodnoceni, moznosti zkompetentriovani zaméstnanct, atd. participace
3.1Kultura 32
23005 |Revize procesu zaskolovani novych zaméstnancu. organizace a Va dél'événl’ 31.12.2023
participace
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UKOLY - KVALITA PECE

RM/ZM
o Vazbana Vazbana Vazbana ‘ . o p =
Popis cilt o o o TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroju Naklady v Ké
hlavni cil dalSicile  dalsicile
usneseni)
N PP . 5 P . . o 4.4
I ni kon Bazalni stimul v praxi sl rohlubovani nosti zaméstnancu v kon 4.2R j .2
23001 Upa'tn?va. onceptu Bazalni stimulace v praxi sluzby, prohlubovani dovednosti zaméstnancti v konceptu O,ZVO!V Humanizace 3 | 31122023
Bazalni stimulace. konceptl péce péce Vzdélavani
: ) 4.4
Uplatriovani konceptu Paliativni péce v praxi sluzby, prohlubovani dovednosti a rozSifovani védomosti 4.2R j 32
23002 P . . .p. s P P Y. P O,ZVOJ, Humanizace oo | 31.12.2023
zameéstnanc v paliativni péci. konceptl péce péte Vzdélavani
] 4.4
. P A vox R 4.2 Rozvoj . 3.2
23003 |Podpora tymové spoluprace napfi¢ organizaéni strukturou. . .. | Humanizace o | 31.12.2023
konceptl péce . Vzdélavéni
péce
4.2 Rozvoj 44 3.2
23004 |Zavedeniporadenstvi pro pozustalé do praxe. S J Humanizace o | 3112.2023
konceptl péce L Vzdélavani
péce
4.4
Pfipravi minky pro vedeni oSetfovatelské (zdravotnické kumen v elektronické é 4.2R j .2
23005 | pal tpo‘d y pro vedeni oSetfovatelské (zdravotnické) dokumentace v elektronické podobé, o‘zvo!v Humanizace 3 | 31122023
véetné archivace dat. konceptl péce péce Vzdélavani
4.2 Rozvoj a4 3.2
23006 |Pfiprava na certifikaci paliativniho pfistupu v socialnich sluzbach - rozsifeny stupefi, APSS CR e J Humanizace o .| 31122023
konceptl péce . Vzdélavani
péce
4.2 Rozvoj 44 3.2
23007 |Pfipravit podminky pro vedeni socialni dokumentace a dokumentace péce v elektronické podobé o J Humanizace oo | 31.12.2023
konceptl péce péce Vzdélavani
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UKOLY - KONTROLNI SYSTEM

RM/ZM
Popis cild \I:‘:\:’ni - \c//:/zsl,),i;: \(’I:/Zf’ 178 TERMIN  BePlan  (sisio Popis zdrojii Naklady v K&
usneseni)
5.2 Externi 44 4.2 Rozvoj
23001 |Prubézna revize vnitfnich pravidel a metodickych postupu. kontroly Humanizace | konceptl 31.12.2023
péce péce
PfihlaSeni k procesnimu auditu sluzby Domov se zvlastnim rezimem (z projektu MSK Podpora duse 5.2 Externi a4 4.2Rozvoj
23002 . Humanizace | konceptd 31.12.2023
lll. s realizaciv roce 2024) kontroly . .
péce péce
B 4.4 4.2 Rozvoj
23003 |Pfiprava na reaudit Vazka Ceské alzheimerovské spole¢nosti. SI;Z EXtelr " | Humanizace koncept® 31.12.2023
ontroly péce péce
. x 5.2 Externi 44 4.2 Rozvoj
23004 |Priprava na certifikaci paliativniho pfistupu v socialnich sluzbach - roziteny stupefi, APSS CR kontroly Humanizace | konceptl 31.12.2023
péce péce
23005 |Revize vnitfniho kontrolniho systému organizace ve vazbé na vzajemnou spolupraci. Ski:;::r:' 31.12.2023
" S.1lnterni 4.2Rozvoj a4
23006 |Aplikace prvki systému E Qualin v hodnoceni kvality poskytovanych sluzeb. kontroly konceptll | Humanizace | 31.12.2023
péce péce
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UKOLY - DOBRE JMENO A PUBLIC RELATIONS

Popis ciltl

Prezentace sluzeb v lokalnich periodicich ve spolupraci se zfizovatelem, pravidelna aktualizace webovych

Vazbana Vazbana

dal$icile  dalsicile

6.1Dobré

TERMIN

RM/ZM
BePlan (Cislo Popis zdroju Naklady v Ké
usneseni)

23001 . P - . 3 6.2Spoluprace | ., 31.12.2023
stranek, mési¢ni vydavani Zpravodaje Domova Korytko. jméno aPR
23002 |Udrzenia pfipadné rozSifeni spoluprace v oblasti dobrovolnictvi a firemniho dobrovolnictvi. 6.2 Spoluprace j::;:::r:R 31.12.2023
|
Domon L , "\'
j Norstho™ 'T ’ ,) 3
y RoZnik 237 11/2022

K »—

v

¢ \' Zptayoda)

S (Ctytic
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CILE NA ROKY 2024-2025

Popis cilu

RM/ZM
TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroja Naklady v Ké
usneseni)

Vazbana Vazbana Vazbana

hlavnicil dal$icile  dalsicile

Realizace celkové rekonstrukce objektu Domova Korytko. Aktivni U¢ast na kontrolnich dnech stavby, 4.4

2.1 Investice a|1.1 Vynosy a

2324001 Enporjnnkyz pohledu LjZIV'atevle dila. Pfevzetidila a stéhovani z nahradnich prostor zpét do objektu na ul. rekonstrukce |  naklady Hume}ryzace
etruSkova 6 v Ostravé Zabrehu. pece
2324003 Vytvareni podminek pro navrat do objektu na ul. PetruSkova 6, zajistit bezproblémové prestéhovani zpét 0?'2::;222 3.4 Struktura| 6.1 Dobré
po ukondeni rekonstrukce. p%nicipace apolty |jménoaPR
Zwyseni kvality poskytovanych sluzeb po stéhovani do objektu Petruskova 6 (ubytovaniv 1 a2 4.4 2.1 Investice
2425001 |luzkovych pokojich, vybér stravy az ze 3 menu, bezbariérovost, bezpeénost, distojnost - mozZnost wyjet s Humanizace a 4.1 Prostiedi
IGzkem z pokoje, atd.) péce rekonstrukce;
2425002 Udrzeni odbornosti poskytovanych sluzeb (pracovisté Bazalni stimulace, Vazka CALS, uplatiiovani 4.2 Rozvoj 3.2 Hum:.r:zace
paliativni pé&e) po stéhovani do sidla organizace a navyseni poctu zaméstnancu. konceptt péce| Vzdélavani péce
4.4 4.3 4.2 Rozvoj
ivni podpora adaptace klientd na nové prostredi a navyseni kapacity poskytovanych sluzeb. umanizace ivizace a | konceptl
2425003 |Aktivni pod daptace klient é tredi ySeni k ity kyt ych sluzeb Hi i Aktivi k v
péce volny ¢as péce
. 4.4
2425004 |Rozvoj spolupréce s mistnimi spolky a organizacemi (dobrovolnictvi, famost, M3, S§, Z8, apod.). . 6',1 Dobré 6.2 . |[Humanizace
jméno a PR | Spoluprace .
péce
21
2425005 Revize vnitinich pravidel a fidici dokumentace v ndvaznosti na stéhovani do sidla organizace a o?éirﬁ;gg;aa 3.4 Struktura| Provozné
navySovani kapacity poskytovanych sluzeb. participace a potty technické
prostiedky
21
2425006 Zajisténi obsluzného a provozniho personalu v ndvaznosti na plnou kapacitu objektu klientl po 3.4 Strukturaa| Provozné |[1.1 Vynosy a
prestéhovani. pocty technické naklady
prostiedky
Ve spolupraci a s podporou zfizovatele revidovat zakladni strategické cile a vizi organizace pro roky 31 Kultura 6.1 Dobré 6.2
2425007 organizacea |. .
2025 - 2030. jméno a PR | Spoluprace

participace
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SEZNAM ZKRATEK

a.s.
CALS
Domov
DoPP
DP
DPS
DZR
EKG
ks
MPSV CR
MMO
MSK
NCO NzO
OOP
PO
PNP
PP
PSS
SMO
SP
S.I.0.
tis.

UP CR
VPP
VKS
VS
ZP

ZS

akciova spolecnost

Ceska alzheimerovska spoleénost, 0.p.s.
Domov Korytko, pfispévkova organizace
dohoda o pracovnim poméru

doplrikova €innost

domov pro seniory

domov se zvlastnim rezimem
elektrokardiograf

kus, kusu

Ministerstvo prace a soc. véci Ceské republiky
Magistrat mésta Ostravy
Moravskoslezsky kraj

Narodni centrum oSetfovatelstvi a nelékafskych zdravotnickych oboru
osobni ochranné prostfedky

pfispévkova organizace

prispévek na péci

pracovni pomér

pracovnik v socialnich sluzbach
Statutarni mésto Ostrava

socialni pracovnik

spoleénost s ru€enim omezenym

tisic

Urad prace Ceské republiky

verejné prospésné prace

vnitfni kontrolni systém

vedouci sluzby

zdravotni pojistovnaly

zdravotni sestra
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SAZEBNIK UHRAD

3 [.)UI'] 10V Domov Korvtko, pfispévkova organizace
] | ‘ F\UI"\' l I\U Petrugkova 2936/6, 700 30 Ostrava, IC: 70 63 18 67
peispévhovd organiza ) .
UHRADA SLUZEB

V souladu se zikonem & 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbich a vyhliskou & 505/2006 Sb., kterou se
provadé)i nékterd ustanoveni zikona o socidlnich sluzbach v platném znéni s ufinnosti od 1. 1. 2023
stanovuji uhrady nasledovné:

Thrady jsou rozdéleny podle objektu ubytovani, typu pokoje a stravy. Uhrada za kalendafni mésic je
stanovena s ohledem na skuteény pofet dnli v kalendafnim mésici. Zakladni strava zahrnuje snidani,
piesnidavku, obéd, svafinu, vedefi. Pro klienty se specifickymi potiebami nabizime stravu s 2. vedefi.
S ohledem na klienty, jejichZ stravovaci potieby jsou uspokojovany pomoci tzv. klinické enterdlni vyZivy
(napf. sondou, PEG, plny sipping), jsou stanoveny také ahrady bez stravy.

UHRADY V OBJEKTU NA UL. HLADNOVSKA 751/119. OSTRAVA MUGLINOV
1LUZKOVY POKOJ

- Denni whrada Meési¢ni uhrada (vie v K¢)
—~ ubytovani | strava |celkem | 28dni | 29dni | 30dni | 31 dni
Zakladni strava 227 207 434 12152 12586 13020 13454
S druhou veeri 227 219 446 12488 12934 13380 13826
Bez stravy 227 0 227 6356 6583 6810 7037
2 LUZKOVY POKOJ
g e g Denni whrada Meési¢ni uhrada (vie v K¢)
~ ubytovani | strava |celkem | 28dni | 29dni | 30dni | 31 dni
Zakladni strava 212 207 419 11732 12151 12570 12989
S druhou veeri 212 219 431 12068 12499 12930 13361
Bez stravy 212 0 212 5936 6148 6360 6572
3LUZKOVY POKOJ
&Pr‘\ o Denni ihrada Mési¢ni uhrada (vie v K&
1['/’] = -rr"J‘] ubvtovani | strava | celkem | 28 dni 290 dmi 30 dni 31 dni
Zakladni strava 202 207 409 11452 11861 12270 12679
S druhou veeri 202 219 421 11788 12209 12630 13051
Bez stravy 202 0 202 5656 5858 6060 6262
4 LUZKOVY POKOJ
B g " N 117 - acioni 11 - e . pd
KI;KPL,;:-I I-"-h_,_p; IJDe’nnl ithrada 'llesu:'m l.l'].ll ada (vse". K¢) :
ubvtovani | strava | celkem | 28 dni 290 dmi 30 dni 31 dni
Zakladni strava 192 207 399 11172 11571 11970 12369
S druhou vederi 192 219 411 11508 11919 12330 12741
Bez stravy 192 0 192 53376 5568 5760 5952

UHRADY V OBJEKTU NA UL. NA LISCINE 342/10. OSTRAVA HRUSOV
1LUZKOVY POKOJ

o oo Denni whrada Meési¢ni uhrada (vie v K¢)

—~H ubytovani | strava | celkem | 28 dni | 29 dni 30 dni 31 dni
Zakladni strava 224 210 434 12152 12586 13020 13454
S druhou vedefi 224 222 446 12488 12934 13380 13826
Bez stravy 224 0 224 6272 6496 6720 6944
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2 LUZKOVY POKOJ

) A Denni ihrada Meésicni ahrada (vie v K&)
~F ~ ubvtovani | strava | celkem | 28 dni 20 dni 30 dni 31 dni
Zakladni strava 209 210 419 11732 12151 12570 12989
S druhou veéeri 209 222 431 12068 12499 12930 13361
Bez stravy 209 0 209 5852 6061 6270 6479
3 LUZKOVY POKOJ
%K\_ & Denni uhrada Meésicni uhrada (vie v K&)

p B ubvtovani | strava | celkem | 28 dni 29 dni 30 dni 31 dni
Zikladni strava 199 210 409 11452 11861 12270 12679
S druhou veéeri 199 222 421 11788 12209 12630 13051
Bez stravy 199 0 199 5572 5771 5970 6169

Po odeéteni thrady musi kazdému klientovi ziistat minimalné 15% z jeho pfipmii. Za pfijem se
povazuji veikeré pfiymy osoby. tj. nejen diichod. ale napf 1 pfijmy z ndjmi. Klientovi, kterému
by po zaplaceni dhrady za ubytovini a stravu zbylo méné nez 15% z jeho prijmi, bude
jeho uhrada po predloZeni potvrzeni o vysi piijmd sniZzema. Sociilni pracovnice bude
nasledné jednat o doplaceni do plné vyie pozadované uhrady s osobami blizkymi.

UHRADA ZA PECI

Meésicéni thrada za péé je stanovena ve vyii priznaného prispévku ma péci dle § 73 odst. 4. zikona
€. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni.

ZPUSOB PLACENI

15%

Uhrada se plati v mésici, za ktery nale#i. Uhradu je mo#no provést pfevodem na uéet vedeny
u Komeréni banky, a.s.: 14022761/0100, nebo hotové do provozni pokladny domova.

b st

VYUCTOVANI

Vyuétovani za kazdy kalendaini mésic zpracovava sociilni pracovmice-agenda a klientovi piedklada dle

ujednani ve smlouvé socialni pracovnice patra.

PREPLATKY A VRATKY UHRAD

é V piipadé zaplacené uhrady vraci Domov tzv. vratku dhrady za pfedem odhlaSenou stravu

- g , @ pomémou Caist uhrady za pééL Vrat];}’ a pf’c_plaﬂc_y jsou Vyplziceny do 19tého dne
ﬁ nasledujiciho kalendainiho mésice po mésici, ve kterém narok na vratku vznikl

Vratky pomérné ¢asti uhrady za péci:

Za kalendaini den | PRISPEVEK Poéet kalendainich dni v mésici
nepritomnosti od 0:00 NA PECI 28 29 30 31
do 23:359 se vraci pomérna East 10 200 K& | 685.71 Ké | 662.07 K¢ | 640,00 K& | 61935 K¢
ihrady za pééi (dle poctu 12 800 K¢ | 457.14 K¢ | 44138 Ke | 426,67 K& | 41290 Ké
kalendarnich dni v mésici 1/28, 4400 K¢ | 15714 K¢ | 151.72 K¢ | 14666 K& | 14193 K&
1/29, 1730, 1/31) 880 K¢ | 3142Ke¢ 30,34 Ké | 2933Ké | 283BKE

Vratky uhrady za neodebranou stravu v pripadé 2 pracovni dny predem ridné odhlasené
stravy nebo hospitalizace: Ndkiady souvisejici s pFipravou stravy jsou soucdsti vreatky.

STEAVA/DEN Objekt ul. Hladnovska | Objekt ul. Na Lis¢iné
snidané 42 43
presnidavka 17 17
obéd 70 71
svafina 21 21
velele 57 58
ZAKLADNI STRAVA CELKEM 207 210
2. vefele 12 12
STRAVA S 2. VECERI CELKEM 219 222
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DALSI SLUZBY A CINNOSTI POSKYTOVANE ZA UHRADU

Ad: jednostranna 2,- K¢ oboustranna 4,- K¢
A3: jednostranni 4,- K¢ oboustranna 8,- K¢

| KOPIROVANT éernobilé fotokopie:
=-|_|=- TISK u socidlnich pracovnic: cernobily tisk Ad: jednostranna 2,- K¢ oboustranna 4,- K¢
barevny tisk Ad: jednostranna 7,- K¢ oboustranna 14,- K¢
Obstardvani osobnich zalefitosti s klientem S VYUZITIM OSOBNIHO AUTOMOBILU
DOMOVA (nadstandardni sluzba; nevztahuje se na zprostFedkovani kontaktu se spolecenskym
prostiedim ve smyslu zdkona o socidlnich sluzbdch): nastupni sazba 50,- K¢ + 8,- K¢ za 1 km.

MIMORADNE ZAJISTENI UKLIDU (nadstandardni sluzba; v pFipadé znecisténi pod viivem
alkoholu & omamnych a psychoaktivaich latek - iklid znecisténych prostor, vyifeni podlahy,

previékani lizkovin; myii postele 6i nabytiu, apod.): kaidych zapoéatych 15 minut/ 30,- K¢.

B @ il

NT
Informace k thradam za sluzby podavaji socidlni pracovnici organizace a vedouci sluzby.

Mar. Jan 2 Za™

Datum: 2022.12.21

V Ostravé dne 15. 12 2022
SE]d|er 132624 + 01007

Mgr. Jan Seidler
feditel
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ORGANIZACNI STRUKTURA

*“YDomov

j I i Korvtko

prispévkovi/organizace
i,

Personalista (1)

Utvar sam?!’m a pfimé T e
pece -
vedouci (1) vedouci (1) . vedouci (1)
[ [ I 1
Stradiska Usek socislni oot | | Gsek kuchyné | | skiadni (1 Usek dd Usek prédel | ckonom
sluieb (4) — zdlmvotm péce se chyné adni (1) sek ddrzby sek pradelny rozpoltat
vedouei vedouci (1) 8 _@
sluzby (4) 48Inik orédel
socialni N X . Ll udrsbar (2 | |délnik pradelny] | | sdetni (1
— | pracovnice | | vieobecna -  kuchari (4) (2) (4) tetni (1)
pracovnici agenda (1) sestra (14)
H v socialnich
sluzbach (85) pomoceny | |mzdova déetni
socialni koordinator | kuchaF (1) (1)
] pracovnice | [ naliativni péde (1)
pracovnici — jednéanise
v socidlnich zajemci o
4 sluzbach wych. sluzbu (1) ambulantni sestra
nepedag. ] (1
éinnost (4) e ; I . 5 .
socidlni Organizaéni schéma Domova Korytko, pfispévkové organizace platné od 1. 7. 2022
L pracovnice nutriéni terapeut Celkovy pocet zaméstnancd: 143
strediska (5) u (1) .
(Cervené oznacené pracovni pozice v reZimu docasné pridélenych zaméstnanci jinému
zaméstnavateli)
I fyzioterapeut (1)
Schvalil: Mgr. Jan Seidler, feditel

L ergoterapeut (1)
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Domov

Korvtko

prisptvkovi forganizace
-

Personalista
(0,75)

péce

Utvar socialni a primeé

vedouci {0,75)

I—‘_ I

vedouci (0,75)

Utvar provezné technicky

I vedouci (0,75)

sluzbach (59,5)

ekonom -
rozpoctar

:T:::I;s;‘?: Usek socialni
vedoud vedouci
sluzby (3) —1 (075
socialni
B — pracovnice
[HreSE U] agenda (0,75)
H v socialnich

péte (0,75)

socialni
pracovnice
pracovnici — jednani se
v socialnich zajemci o
H sluzbach wych. sluzbu (0,75)
nepedag.
¢innost (3)
socidlni
L pracovnice
stiediska (3,25)

ambulantni sestra
(0,75)

nutri¢ni terapeut
(0,75)

fyzioterapeut
(0.75)

ergoterapeut
(0,75)

Organizatni schéma sluZby domova pro seniory platné od 1. 7. 2022

vedouci

(0,75)

ucetni (0,75)

: : J—
koordinator ) i -
zdravotni péce Usek kuchyné Skladni (0,75) Usek adriby Usek pradelny
(2
L Gdribar Ldélm’k pradelny
wieobecnd kuchafi (3) udribaf (1,5) 3
sestra (10,5)
pomacny
koordinator paliativni kucha¥ {0,75}

mzdova acetni
(0,75)

{¢ervené oznalené pracovni pozice v reZimu doéasné pfidélenych zaméstnancd jinému

zaméstnavateli)

Schvalil: Mgr. Jan Seidler, feditel
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! (=]

Domov

Korvtko

prispevkovi forganizace
-

Personalista
(0,25)

v

Utvar socialni a primé

péce
vedouci {0,25)

SSIT:;::E Usek socidlni
vedouci vedouci
sluzby (1) (0.25)
socialni
o — pracovnice
racovnici
H vpsociélm'th agenda (0,25)
sluibach (25)
socialni
pracovnice
pracovnici — jednani se
v socidlnich zajemci o
4 sluzbach wych. sluzbu (0,25)
nepedag.
cinnost (1)
socialni
L pracowvnice
strediska (1,75)

vedouci (0,25)

Utvar provozné technicky

vedouci {0,25)

pete (0,25)

ambulantni sestra
(0,25)

nutri¢ni terapeut
(0,25)

fyzioterapeut
{0,25)

ergoterapeut
(0,25)

ekonom -
rozpoctar

vedouci

(0,25)

uéetni (0,25)

koordinator ) - -
zdravotni péfe Usek kuchyné Skladni (0,25) Usek udrzby Usek pradelny
)
L e P L délnik pradelny
vEeobecna kuchafi (1) udrzbar (0,5) o
sestra (3,5)
pomachy
koordinator paliativni kuchaf {0,25}

mzdova Géetni

(0,25)

Organizaéni schéma sluiby domov se zvlaitnim refimem platné od 1. 7. 2022

(€ervené oznafené pracovni pozice v refimu doéasné pfidélenych zaméstnancd jinému

zaméstnavateli)

Schvalil: Mgr. Jan Seidler, Feditel
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