Domov

Kory’tko

prispévkovi/organizace

el

¥
DOMOV PRO SENIORY
OSOBAM BLIZKYM

Dé&kujeme Vam, Ze jste se rozhodli se svymi blizkymi pro nasi pobytovou socidlni
sluzbu. Vasemu blizkému nyni budou poskytovany socialni sluzby, které obsahuji

ubytovani, stravovani, ukony péce a podpory béhem dne.

Svého blizkého muzete kdykoliv navstivit a rovnéz vyuzit K setkani i spole¢né
prostory naseho domova, napt. jidelnu, Bistro, vestibul, vzpominkovou
mistnost, relaxaéni mistnost. Po predchozi domluvé je mozno rezervovat
k soukromym ucelim zasedaci mistnost, tvirci dilny nebo kulturni mistnost.

Po cely rok je Vam k dispozici terasa a zahrada domova.

PRACE S ZIVOTNIM PRIBEHEM

Abychom mohli sluzbu co nejlépe
uzpusobit potfebam klienti, pracujeme
s biografii ¢lovéka. Byli bychom radi,
kdybyste se zapojili do tvorby
vzpominkové knihy a vzpominkového

kuffiku. Kniha a kufiik se tvofi

z fotografii, osobnich pfedméth a

vzpominek ze zivota.

Nasim uzivatelim se snazime ptizpisobit prostiedi a okoli, ve kterém bydli tak,
aby se u nas citili co nejlépe. Zapojte se, prosim, do dovybaveni pokoje dle
zvyklosti klienta. Ptineste drobné véci ¢i predméty, které pfipomenou Zivotni

¢innosti, situace a osoby, které ma rad.



BAZALNI STIMULACE V PECI

Ve sluzbé pracujeme v souladu s konceptem Bazalni stimulace. Nejvétsi vyznam
ma u osob, které travi vétSinu dne v lizku a potiebuji péci ve vSech ukonech
kolem své osoby. Stimulaci pomahédme témto osobam, aby vnimaly své télo.
Prosttednictvim doteki, stimulaci chuti a dalSich smysli jim zprostiedkovavame
okolni svét. Komunikace — slovni i neverbalni — je nesmirn¢ vyznamna. Radi Vas

zapojime do napliovani potieb nasich klienti.

AKTIVIZACE PROSTREDNICTVIM BEZNYCH CINNOSTI

S wuzivateli sluzby se snazime najit vhodné
aktivity, které pomahaji zlepSovat ¢i udrzovat
kvalitu jejich zivota a jejich schopnosti.
Pti vybéru aktivit dbame zajmu jednotlivého
uzivatele a pfistupujeme individudlné, tak aby
danou aktivitu uzivatel zvladl, ptisobilo mu to
potéSeni a byl co nejefektivnéji vyplnén jeho
volny ¢as. Budeme radi, kdyZz ndm sdélite, co
Vas blizky rad délal ve svém volném ¢ase, jaké

mél zaméstnani, jak travil den, jaké ¢innosti

bézné vykonaval v pritbéhu svého Zivota.



SPOLUPRACE S OSOBAMI BLiZKYMI JE VELMI DULEZITA

Pouto, které je mezi uZivateli sluzby a Vami poskytnutim sluZzby neni dotéeno.
Osoby blizké se i nadale podileji na napliiovani potieb klienti. At uz
zajisténim hygienickych pomiicek a oSacenim, obstaravani osobnich
zalezitosti — jednani s Gfady a institucemi. Vyznamni je Vase pomoc pii

doprovazeni uzivateld mimo domov — Kk 1ékafii, na prochazky, do obchodu.

Radi Vas zapojime také do kazdodennich ¢innosti Vaseho blizkého. Pokud byste
si prali, budeme Vam zasilat pozvanky na rizné spolecenské a kulturni akce

konané v Domov¢ Korytko.

Vime, ze pottebujete fadu informaci.
Proto organizujeme eduka¢ni
programy, které jsou uréené pro osoby
blizké. Pozvanky vyvéSujeme na

informacni tabule a na internetové

stranky Domova Korytko.

PERSONALNI OBSAZENi{

Poskytovani sluzby zajistuje tym
pracovnikii v socialnich sluzbach.
Nékteti z pracovnikll jsou uréeni pro
tzv. planovani sluzby s uzivateli.
Jeden konkrétni pracovnik bude

prabézné sestavovat s Vasim blizkym

tzv. individualni plan. Chceme
udrzet schopnosti naSich uzivatel, podpofit jejich dovednosti a navazat na

predchozi zvyky. Zapojte se!

Odbornou osetiovatelskou péc¢i zajistuji vSeobecné sestry, které na patro

dochdazeji. Na patie plisobi rovnéZ socialni pracovnik.



STIZNOSTI
Na kvalitu nebo zplisob poskytovani sluzby si miizete stéZovat — ustn¢, pisemné

doru¢enim na adresu domova,

e-mailem, nebo anonymné — vhozenim
do nékteré ze schranek duvery. Stézovat
si muzete jak u zaméstnanci Domova

Korytko, tak u nadfizenych instituci.

Pisemné vyrozuméni o feSeni stiznosti

obdrzite do 30 dni.

Na pati‘e se muZete obracet na tyto zameéstnance:

Vedouci sluzby

T:5967616.......... B, @domovkorytko.cz
Socialni pracovnice

T:5967616.......... B, @domovkorytko.cz

Koordinator zdravotni péce (vSeobecna sestra)
Budova B: T:596 761 638 E: sesternab@domovkorytko.cz
Budova C: T:596 761 657  E: sesternac@domovkorytko.cz

DALSI KONTAKTY

Reditel

T:596 761640 M: 737 062 693 E: reditel@domovkorytko.cz
Vedouci Gtvaru socidlni a primé péce

T:596 761 647 M: 733 344650 E: socialni@domovkorytko.cz

Vedouci Gtvaru zdravotni péce
T:596 761649 M: 739201192 E: zdravotni@domovkorytko.cz

ZRIZOVATEL

Magistrat mésta Ostravy

Odbor socialnich véci a zdravotnictvi
Nova Radnice

ProkeSovo nameésti 8

729 30 Ostrava

Tel: 599 445 606

www.domovkorytko.cz OSTRAVA!!!
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