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Uvod

Nazev organizace: Domov Korytko, prispévkova organizace
Sidlo: Petruskova 2936/6, 700 30 Ostrava — Zabich

IC: 70631867
DIC: CZ 70631867, neplatce DPH

Druhy poskytovanych socialnich sluzeb ve smyslu zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
vcetné kapacity:

e domov pro seniory — s kapacitou 225 mist

o domov se zvlastnim reZimem — s kapacitou 32 mist

Celkova kapacita zarizeni je 257 mist

Zaméstnanci dle kategorii v jednotlivych sluzbach

Evidenéni pocet zamé&stnanct k datu 31. 12. 2018 - 169.
Primérny eviden¢ni pocet zaméstnanci prepocteny k 31. 12. 2018 - 166.

Fyzicky podet zaméstnancu organizace dle jednotlivych kategorii

Pocet zaméstnanci Domov Korytko - celkem

Nazev pracovni pozice Fl))f(z)iéc;:y
Reditel 1
Personalista 1
Utvar socialni a pimé péce 119 zaméstnanci
Pracovnik v socialnich sluzbach /§ 116 odst. 1 a/ 100
Socialni pracovnik 9
Pracovnik socidlni péce /§ 116 odst. 1 b/ 3
Vedouci sluzby 7
Utvar zdravotni péce 22 zaméstnancu
Vedouci Gtvaru zdravotni péce 1
Koordinator ZP 3
Vseobecné sestry 14
Ostatni zdravotni persondl fyzio + ergo + nutri¢ni + ambulantni 4
sestra
Utvar ekonomicky 3 zaméstnanci
Utvar provozné technicky 25 zaméstnanci
Vedouci PT utvaru 1
Provoz (skladni + recepce + udrzba) 7
Pradelna 7
Kuchyné 10
CELKEM 171
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Fyzicky a piepoéteny pocet zaméstnancu dle jednotlivych kategorii a sluzeb

Sluzba Domov pro seniory

Nazev pracovni pozice Fl);(z)iécel:y Pie;’(?;;fny
Reditel 1 0,84
Personalista 1 0,84
Socialni pracovnik 8 7,36
Pracovnik socialni péce /§ 116 odst. 1 b/ 3 2,52
Vedouci sluzby 6 6
Pracovnik v socialnich sluzbach /§ 116 odst. 1 a/ 81 81
Vedouci tvaru zdravotni péce 1 0,84
Koordinator ZP 2 2
Zdravotnicky pracovnik 14 11,76
Zdravotni personal ostat. fyzio + ergo + nutri¢ni +
ambulantni 4 3,36
Usek ekonomicky 3 2,52
Vedouci PT tutvaru 1 0,84
Provoz (skladni + recepce + tidrzba) 7 5,88
pradelna 7 5,88
kuchyné 10 8,4
CELKEM 140,04
Sluzba Domov se zvlastnim reZimem
Nazev pracovni pozice nglécel:y Prelf)ooéc;teny
Reditel 1 0,16
Personalista 1 0,16
Socialni pracovnik 5 1,64
Pracovnik socialni péce /§ 116 odst. 1 b/ 3 0,48
Vedouci sluzby 1 1,00
Pracovnik v socialnich sluzbach /§ 116 odst. 1 a/ 19 19,00
Vedouci tvaru zdravotni péce 1 0,16
Koordinator ZP 1 1
Zdravotnicky pracovnik 14 2,24
Zdravotni personal ostat. fyzio + ergo + nutricni +
ambulantni sestra 4 0,64
Usek ekonomicky 3 0,48
Usek provozné technicky
Vedouci PT utvaru 1 0,16
Provoz (skladni + recepce + udrzba) 7 1,12
Pradelna 7 1,12
Kuchyné 10 1,60
CELKEM 30,96
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A) Zabezpedeni provozu organizace

Piedpokladany rozpocet na rok 2019 véetné zdroji financovani pro jednotlivé sluzby:

Domov Korytko, 1 | 2 3
Ostrava - Zabieh, roz€lenéni navrhu dle reg. navrh celkem
prispévkova organizace sluzby k 1. 1. 2019 k1.1.2019
org.38 § 4350 § 4357 Celkem
v tis. K¢ DS DZR

Naklady (N) 87 893 18 686 106 579
z toho:

Osobni 64 055 12 958 77013
Ostatni 21 486 5280 26 766
Ucelové 0 0 0
odpisy mov. maj. svéfeny 1513 288 1801
odpisy mov. majetek vlastni 37 7 44
odpisy nem. majetek 802 153 955
vlastni vynosy (V) 51229 9821 61 050
z toho: |

a) uhrady klienti (pobyt strava) 23 350 4 400 27 750
b)piijmy za péci 23000 4 400 27 400
c)od zdrav. poj. 3600 711 4311
d)ostatni 440 150 590
e)odpisy 839 160 999
ocekavana statni dotace (O) 23421 5552 28 973
neiny. prispévek SMO=N-V-O 13 243 3313 16 556
z toho:

na provoz 11730 3025 14 755
Ugelovy 0 0 0

na odpisy mov. maj. svéfeného 1513 288 1801

V roce 2019 organizace piedpoklada pifjem vedlejsi ¢innosti (VC) predev§im z pronajmi a hostinské
¢innosti. Predpoklad navyseni vynost oproti roku 2018 z VC na prondjem spoleenské mistnosti pro
pravidelné vzdélavaci akce jinou organizaci v roce 2019.

(v tis. K¢)
ndklady vynosy zisk
600 950 350
V roce 2019 organizace piedpoklada piijem a Cerpani externich zdroju:
(v tis. K¢)
VPRoSy ndklady zisk
50 100 -50
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1. VyuZivani dotaénich tituld a podavani Zadosti dle aktualnich vyzev (MSK, Nadace CEZ,
Zivot 90 apod.)
T: pribézne 2019

Projekty k dotaénim vyzvadm v roce 2019 podané v roce 2018:

1.

Moravskoslezsky kraj — krajsky urad: Nazev programu: Program na podporu zdravého starnuti v
Moravskoslezském kraji na rok 2019, Nazev projektu: Cvic¢enim ke zdravi; podano 20. 11. 2018,
pozadovana castka 32.700,- K¢. Financni spoluucast PO SMO 8.370,- K¢.

Moravskoslezsky kraj — krajsky urad: Nazev programu: Program na podporu zdravého starnuti v
Moravskoslezském kraji na rok 2019; Nazev projektu: Setkdavdani u Caje — za lepSim pristupem ke
staii a starnuti; podano 20. 11. 2018, pozadovana castka 60.480,- K¢. Financni spoluucast PO
SMO: 15.120,- K¢.

Projekty podané k dotaénim vyzvam v roce 2019:

1.

Moravskoslezsky kraj — krajsky urad: Dotacni titul: KSS 3/19 Podpora systematického vzdélavani
a rozvoje tymit (pracovnikit) poskytovateli socidlnich sluzeb vietne dobrovolnikit a zajistovani
dostupnosti informaci o poskytovanych socidlnich sluzbach;, Nazev projektu: Systematické
vzdélavani pracovnikii sluZby Domov pro seniory Korytko jako ndstroj zvySovani kvality
poskytované socidalni sluzby, podano 18. 1. 2019, pozadovana castka 100.000,- K¢. Spoluncast PO
SMO 110.000,- K¢.

Moravskoslezsky kraj — krajsky urad: Dotacni titul: KSS 3/19 Podpora systematického vzdelavani
a rozvoje tymii (pracovnikit) poskytovateli socidlnich sluzeb vietné dobrovolnikii a zajistovani
dostupnosti informaci o poskytovanych socidalnich sluzbach, Nazev projektu: ZvySovani kvality
poskytované socidlni sluZby vzdélavanim pracovnikii domova se zvldstnim reZimem v Domové
Korytko v roce 2019, poddno 18. 1. 2019, pozadovana castka 100.000,- K¢. Spoluuicast PO SMO
50.000,- K¢.

Moravskoslezsky kraj — krajsky urad: Dotacni titul: KSS 1/19  Podpora aktivit spojenych
S naplniovani standardu ¢. 13 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zdkona o socialnich sluzbach, ve zneni pozdéjsich predpisii; Ndazev projektu: Komfortni, bezpecna
a dustojna péce klientiom, podano 18. 1. 2019, pozadovana castka 330.000,- K¢. Spoluucast PO
SMO 170.000,- K¢.

2. Priprava na celkovou rekonstrukci objektu Domova Korytko

Spoluprace se zfizovatelem na postupnych krocich vedouci k zahajeni planované rekonstrukce
objektu. Jako vychozi stav pro rok 2019 slouzi schvalend objemova studie ,,Celkové rekonstrukce
Domova Korytko* zpracovana projekéni kancelaii Ateliér Chvalek s.r.o.

Piedpokladany harmonogram na rok 2019:

e VZ SMO na zhotovitele PD pro vydani spole¢ného povoleni a PD pro provadéni stavby.
e Realizace PD ,,Celkova rekonstrukce objektu Domova Korytko® — aktivni Giéast poskytovatele
sluzby ve véci pripominkovani realizacni PD.
e Otazka hledani vhodnych nahradnich prostor po dobu realizace rekonstrukce v ndvaznosti na
predpoklad zahajeni rekonstrukce.
T: prubézne 2019
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3. Nakupy, opravy a udrzba

Z provoznich prostfedkli organizace, piipadné z externich zdroji, budou provadény nakupy dle
aktualni potfeby. Diraz bude kladen na nakupy pfedméti denni potieby, které podpoii atmosféru
doméaciho prostiedi a distojny zpisob zivota klientd (naptiklad keramické nadobi, polohovaci
pomucky, zavésy k zajisténi intimity). Nakupy a opravy k zajisténi fungovani obou sluzeb budou
probihat s ohledem na planovanou rekonstrukci a vystéhovani objektu.

Do névrhu kapitadlového rozpoctu mésta pro rok 2019 jsme zadali 3 pozadavky na investi¢ni ptispévek
ziizovatele a to na:
e Sprchové kiesla 3ks - pozadavek 300 tis. K¢.
e Velkokapacitni chladni¢ka 1ks — poZzadavek 50 tis. K¢&.
e El. polohovatelné oSetifovatelské postele 20ks — pozadavek 1.000 tis K¢.
T: pribezne 2019

Organizace bude v roce 2019 Cerpat investi¢ni piispévek zfizovatele ve vysi 570 tis. K¢ z roku 2018
na nakup 2 ks sprchovych lehatek (320 tis. K¢) a 1 ks elektrického zvedaciho zatizeni s vahou (250 tis.
K¢).
T: 30. 6. 2019
4. Zdroje

Od 1. 2. 2019 dojde k navyseni uhrad uZivatelll za ubytovani a stravu o 15,- K¢/den (5,- K¢ strava

a 10,- K¢ ubytovani). O vyssi finan¢ni ¢astce jsme neuvazovali z divodu ubytovani nasich uzivatelt
Vv ne zcela vyhovujicich podminkach objektu pred rekonstrukei.

B) Napliiovani hlavnich cili organizace/podminek zakona 0 socidlnich sluzbach

1.1 Spole¢né pro obé sluzby

e ZvySovani kvality a kultury stravovani
e prijimat kroky a opatfeni k zvySeni dlstojnosti stolovani uzivatelli sluzby; zejména
u klientt, ktefi potfebuji podporu pii podavani stravy (prostiedi, vybaveni a specialni
pomtcky)
e piehodnoceni vybéru pokrmi a jejich podavani, pfiprava jidla do ruky
e vycvik a podpora pracovnikd v pfimé péc¢i smétujici ke zvySeni kultury stravovani
klientii (asistovana péce, ritualy spojené se stravovanim).
T: priubézne 2019
e Prtirozené socialni zdroje
e vytvafeni podminek pro zapojeni osob blizkych do napliiovani potieb Kklientt
(organizace edukacnich setkani pro rodinné piislusniky, vybava a vyzdoba pokoje
klientd, podpora klientd zalozena na znalosti jeho biografie — edukace osob blizkych,
spole¢né vytvafeni biografickych knih, alb, vzpominkovych kuffikd; organizace
cilenych aktivit spole¢nych pro uzivatele a osoby jim blizké).

¢ Spole¢enska odpovédnost a podpora komunity
e udrZeni a pfipadné rozsifeni spoluprace v oblasti dobrovolnictvi (ADRA), firemniho
dobrovolnictvi (Arcelor Mittal, KMPG)
e pokracovani spoluprace v koncepci komunitni zahrady (Komunitni zahrada Ostrava —
Jih z.s.) v nevyuzivanych prostorach zahrady Domova.
T: priubezne 2019
e Prehodnoceni organizace prace provozné technickych ¢innosti
e Zmapovani, pfehodnoceni a pfipadna zména organizace prace s ohledem na provozné
technické podminky sluzeb v ¢innostech, které mohou vykonavat pracovnici
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provozniho Gtvaru a nyni vykonavaji pracovnici v socialnich sluzbach (naptiklad
ttidéni pradla klientl, porcovani stravy).
T: pribézne 2019

e Vnitini smérnice

e multidisciplinarni spoluprdce pti ptipravé metodickych postupi odrazejicich
podminky poskytované sluzby; hlavni oblasti zajmu: bazalni stimulace v ptimé péci
(zejména pii polohovani, hygiené a aktivizaci klient), podavani stravy, paliativni
péce

e na zadkladé konzultaci sexternim odbornikem provést revizi postupit socidlnich
pracovniki k naplnovani SQ €. 3, 4 a 5 a povinnosti poskytovatele socialnich sluzeb

e pokracovani v revizi fidici dokumentace

e piehodnoceni pracovnich postupli zaméstnanci s ohledem na moznosti programu
Cygnus 2 (sdileni informaci o feSeni situace a naplilovani potfeb klientl
v multidisciplinarnim tymu; sjednoceni terminologie)

T: pribezne 2019

e Podpora zaméstnanci
Zajisténi pravidelnych supervizi pro jednotlivé pracovni tymy (pracovnici v socialnich
sluzbach dle jednotlivych oddéleni; supervize socidlnich pracovnikii, zdravotnich pracovnik
a vedoucich zaméstnancti) — celkem 10 pracovnich tyma.

T: pribézine 2019

e Hodnoceni poskytované sluzby
Zavedeni systematického cileného interniho hodnoceni kvality poskytované sluzby (vyuziti
a rozSifeni stavajicich zdroju hodnoceni, vymezeni sledovanych oblasti, rozsifeni zplsobi
hodnoceni).

T: 12/2019

1.2 Sluzba Domov pro seniory

uplatiiovani konceptu Bazalni stimulace v praxi sluzby

podpora odbornych kompetenci pracovnikd v pfimé péci v mapovani a napliiovani potieb
klientt v oblasti fyzické, psychické, socialni i spiritualni

podpora odbornych kompetenci pracovnikt v p¥imé péci v metodach komunikace
a prace se seniory (prace s biografii klienta, vztahova péce, prvky programu Bon apetit)

a Vv pé¢i o umirajici (poskytovani podpory pozistalym, paliativni péce)

T: prubezne 2019

1.3 Sluzba Domov se zvla§tnim rezimem

pokradovani v piipravach k akreditaci dle CALS ,,Vazka*

podpora odbornych kompetenci pracovnika v piimé pééi v metodach komunikace
a prace slidmi sdemenci (Validace podle Naomi Feil, nastavbové prvky bazalni
stimulace, prvky programu Bon apetit, prace s biografii v socialni sluzbg)

zajisténi vybaveni sluzby a zvySovani odbornych kompetenci pracovniki sméfujicich
K ptirozené podpofe klienti v zachovani vlastnich ritualt, bézného zpusobu zivota
a pfirozené aktivizace

T: priubezne 2019
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C) Lidské zdroje a vzdélavani zaméstnancu

1. NavySeni po¢tu zaméstnanci.

NavySeni pocétu zaméstnanci na pracovni pozici PSS - vychovna nepedagogicka cinnost
0 4 zaméstnance. Ve stavajici organizacni struktufe jsou uvedeni 3 PSS - vychovna nepedagogicka
¢innost. Dany pocet téchto pracovniki je pro 257 uzivateld naprosto nedostatecny.

Organizace prace téchto zaméstnanci by reflektovala individudlni potfeby uzivateli na cilenou
aktivizaci, smyslovou stimulaci a fyzickou i socialni rehabilitaci tak, aby kazdy z ,aktivizacnich
pracovniki*“ mél vyélenéné 1 stiedisko sluzby pro individualni aktivizaci a podporu uzivatelti a byl
soucasti MDT daného patra. Zaroven by se podileli na spolecnych aktivitach pro nase uzivatele sluzeb
(dilny, keramika, cviceni, relaxa¢ni mistnost atd).

Navyseni po¢tu zaméstnanci o 1 socialniho pracovnika — jedno stfedisko sluzby DPS. Ve stavajici
organizaéni struktufe je uvedeno 5 socialnich pracovniki na stfediscich sluzeb.

Vysledna organizace prace socialnich pracovnikti — Usek sociélni:

e 1 socialni pracovnice — agenda (Uihrady za sluzby, depozita, pozistalosti, hmotna depozita,
apod.); déleni uvazku mezi sluzbu Domov pro seniory a Domov se zvlastnim rezimem

e 1 socialni pracovnik — jednani se zajemci o sluzbu (evidence Zadateld, socialni Setfeni, osobni
jednéni se zadateli); déleni ivazkli mezi sluzbu Domov pro seniory a Domov se zvlastnim
rezimem

e 6 socialnich pracovnikli — 6 stfedisek sluzeb na sluzbé Domov pro seniory, tj. budova B a C,
tj. pro 225 uzivateld

e 1 socidlni pracovnik na sluzbé Domov se zvlastnim rezimem, tj. pro 32 uzivatelt

Jsme si védomi, Ze s ohledem na planovanou rekonstrukci objektu budeme postupné v roce 2020-21
snizovat kapacitu zafizeni pfirozenym Ubytkem a zaroven snizovat pocet obsluzného personalu.
Pracovni smlouvy budeme uzavirat na dobu urCitou a tak sniZeni poc¢tu tohoto personalu by nem¢l
ptinést zvySené naklady na odstupném. Pfedpoklad zahajeni rekonstrukce se posouva az na 6/2021.

Navyseni pracovnich uvazkii by ptichazelo v tvahu az po projednani a schvaleni odvétvového odboru
a po zajisténi zdrojii na mzdové naklady. V piipadé doporuceni odvétvového odboru bude predlozen
RM material tak, aby navyseni poctu zaméstnanci 4 PSS a 1 SP bylo G¢inné od 1. 7. 2019.

T: od 7/2019
2. Zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim

Vroce 2019 planujeme i nadale zaméstnavat osoby se zdravotnim postizenim z piispévkové
organizace SMO Ctyflistek v po¢tu 3 osob.

Je predpoklad, ze povinny podil osob se zdravotnim postizenim na celkovém poctu zaméstnancti
bychom v roce 2019 méli splnit (zaméstnani 8 osob se zdravotnim postizenim) a proto nebude nutné
vyuzit dal§i alternativy plnéni jako napt. odbér zbozi, nebo odvodem tzv. ,invalidni dané“ statu
za kazdou nezaméstnanou OZP.

T: prubezné 2019

3. Hodnoceni zaméstnanct

Hodnoceni zaméstnanci na pracovnich pozicich — pracovnik v socialnich sluzbach, socialni
pracovnik, vedouci sluzby a zdravotnicky persondl probihd pravidelné a jejich hodnoceni je

naplanované i Vv leto$nim roce. U téchto pracovnich pozic budeme rovnéz piehodnocovat i osobni
ptiplatek na zéklad¢ hodnoceni dle stanovenych kritérii.

8 OSTRAVA!I!



Nové budou hodnoceni vedouci zaméstnanci, ktefi jsou piimo podiizeni fediteli organizace dle
organizaéni struktury a to formou hodnoticiho formulafe a pohovoru. Hlavnim cilem hodnoceni
vykonnosti zaméstnancti je systematickd podpora rozvoje zaméstnancli, zvySovani jejich
motivovanosti.

T: leden — kveten 2019

4, Vzdélavani zaméstnancua

Vzdélavani zaméstnancii bude probihat v souladu s osobnimi pldny rozvoje a potiebami uzivatelt
sluzeb a organizace. Prohlubovanim kvalifikace persondlu chceme docilit, aby se investice vlozené
do vzdélavani vratili v podobé zvySené produktivity prace, vyuzitim novych znalosti v praxi
poskytované sluzby a vétsi motivaci zaméstnancl spolupracovat na splnéni cili organizace.

Hlavni oblasti vzdélavani - pracovnici v socidlnich sluzbach

o Akreditované vzdélavaci kurzy: Bazalni stimulace, Paliativni péce, Stolovani, vyZiva
a asistence pfi jidle.
e Vlastni Skolici akce a workshopy.
e Vyménné stdze PSS mezi organizacemi poskytujici soc. sluzby seniorské populaci.
Hlavni oblasti vzdélavani — socialni pracovnici:

o Akreditované vzdélavaci kurzy: Zakon o socialnich sluzbach - aktuality, praxe;
Psychosocidlni podpora — provazeni umirajicich, podpora blizkym; Prace s biografii.

e Podpora externiho odbornika K napliiovani standardi kvality socialnich sluzeb 3, 4, 5
a povinnosti poskytovatelti socialnich sluzeb

e Skolici akce, workshopy

e Staze (exkurze) v organizacich poskytujici socialni sluzby na izemi mésta Ostravy.

Zaméstnanciim na vedoucich pracovnich pozicich kromé povinného dopliiovani vzdélani umoznit
vzdélavani v manazerskych dovednostech a tim podpofit jejich kompetence vedouciho zaméstnance.

T: pribézne 2019
5. Nedostatek zdravotnického personalu
Doplnéni stavu zdravotnického personalu do poctu organizaéni struktury praktickymi sestrami.
Vysledkem spoleného jednani VZP CR a zastupcii PZSS v prosinci 2018 bylo, ze rok 2019 bude
povazovan jako prechodné obdobi, v ramci kterého zacina platit, Ze pfedem urcené vykony provedené
praktickou sestrou (nelékafsky zdravotnicky pracovnik s indexem S1) budou VZP uznany a zdravotni
pojistovnou uhrazeny po splnéni predem stanovenych podminek.

T: pribézne 2019

D) Zabezpedeni vnitfniho kontrolniho systému organizace

Kontrolni ¢innost bude provadéna v souladu se smérnici o vnitinim kontrolnim systému a pisemn¢
dokumentovana. Zjisténé nedostatky budou evidovany, neprodlené projednany a piijata napravna
opatfeni. Vnitini kontrolni systém bude dopliiovan nebo upravovan k doporucenim kontrolnich organt
tak, aby byl pfiméfeny a dostateéné u¢inny.

T: pritbézneé 2019
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E) Rozvojové cile na obdobi 2020 - 2021.

1. Celkova rekonstrukce objektu Domova Korytko

Predpokladem dal$iho sméfovani k rekonstrukci objektu je v roce 2019 dokoncit vetejnou zakazku
na vybér projekéni kancelafe pro realizaci PD Kk vydani spole¢ného povoleni a PD pro realizaci stavby
(Odbor investicni MMO). Za poskytovatele (Domov Korytko) bude nutna uzka souinnost
a komunikace ve véci realizace téchto PD s projek¢ni kancelafi a odvétvovym odborem.

V roce 2020 s ohledem na postupné upravovany harmonogram a terminy zapoceti rekonstrukce zahajit
ve spolupraci se ziizovatelem hledani nahradnich prostor pro uzivatele sluzeb po dobu realizace
rekonstrukce. Dale bude potieba zacit postupné snizovat kapacitu poskytovanych socialnich sluzeb
(ptfirozenym ubytkem uzivateld a stop stavem na nové piijmy uzivatelil). Nutno také pocitat
s vypadkem vynost z thrad od uzivateli a hledat zdroje jejich kryti. Se snizovanim kapacity sluzeb
bude nutné snizovat i pocet zaméstnancli organizace. Zaroven bude potieba postupné v roce 2020
pfipravovat naSe uzivatele socialnich sluzeb, jejich rodinné piislusniky a zaméstnance organizace
na st€hovani do nahradnich prostor.

V roce 2021 je piedpoklad zahajeni rekonstrukce objekiu a to bude obnaset zajisténi stéhovani
vybaveni objektu a uzivateli sluzeb do nahradnich prostor a z pohledu poskytovatele zajistit, aby toto
stéhovani a poskytovani soc. sluzby v ndhradnich prostorach bylo co nejméné narocné pro nase
uzivatele.

2. ZvySovani kvality poskytovanych socialnich sluZzeb v nahradnich prostorach

Zachovani nebo rozvoj kvality poskytovanych socidlnich sluzeb, i pies ne zcela vyhovujici materialné
technické podminky objektu pted jeho rekonstrukei.

Na zaklad¢ individualné zjisténych potfeb klientli ovéfovat a upravovat dlouhodobé cile, zasady a
zpisob poskytovani socialnich sluzeb. V praxi sluzby uplatiiovat koncept Bazalni stimulace a validace
dle Naomi Feil.

Hlavni pilite kvality:
e podpora uzivatele vychazejici z individualné zjisténych potfeb a sméfujici k feSeni nebo
neprohlubovani jeho neptiznivé socialni situace
zvy$ovani odbornych dovednosti pracovniki
dobrovolnicka ¢innost
aktivni spoluprace s komunitou
interni hodnoceni poskytované sluzby
podnéty, pfipominky a stiznosti na poskytovanou sluzbu, které vnimame jako cenny
prosttedek k rozvoji sluzby

3. Pokracovat ve stabilizaci personalu.
ZvysSovani trovné organizacni kultury a hodnot v organizaci (podpora sounaleZitosti zaméstnanct se
sluzbou a jejimi dlouhodobymi cili, podpora kooperace) a udrzeni miry fluktuace zaméstnancli na
urovni roku 2018.
Ptilohy:

Ptiloha ¢. 1 Sazebnik thrad za poskytované sluzby k 1. 2. 2019.
Ptiloha €. 2 Organizaéni struktura Domova Korytko od 1. 7. 2018.
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Priloha ¢. 1

DOII]O\' Domov Korytko, pFispévkova organizace
K()l'\"tk() Petruskova 2936/6, 700 30 Ostrava, IC: 70 63 18 67

“ UHRADA SLUZEB

V souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., kterou se
provadéji nékterd ustanoveni zdkona o socidlnich sluZbdch v platném znéni s uinnosti od 1. 2. 2019
stanovuji ahrady nasledovné: Uhrady jsou rozdéleny podle typu pokoje a stravy. Uhrada za kalenddfni
mésic je stanovena s ohledem na skute¢ny pocet dnii v kalenddfnim mésici.

B e

UBYTOVANI VE 2 LUZKOVEM POKOJI

2 LUZKOVY POKOJ Denni dhrada Mésiéni ihrada (vie v K¢&)
se sdilenym zaa] 2 >
piislufenstvim ubytovani = strava | celkem 28 dni 29 dni 30 dni 31 dni
Bez stravy 155,- 0,- 155, | 4340, | 4.495- | 4.650,- | 4.805,-
Zakladni 155.- 157- | 312,- | 8736, | 9.048- | 9.360,- | 9.672,-
S druhou vedeFi 155,- 165- | 320~ | 8.960,- | 9.280,- | 9.600,- | 9.920,-
Z UBYTOVANI V 1 LUZKOVEM POKOJI
1 LUZKOVY POKOJ Denni ihrada Mésiéni ihrada (vie v K&)
p:;::;lf:;{v“l‘m ubytovini | strava | celkem | 28dni | 29dni | 30dni | 31dni
Bez stravy 170.- 0,- 170, | 4760, | 4.930,- | 5.100- | 5270,
Zakladni 170.- 157- | 327, | 9.156,- | 9.483,- | 9.810,- | 10.137,-
S druhou veleFi 170.- 165- | 335- | 9.380,- | 9.715- | 10.050,- | 10.385,-
1 LUZKOVY POKOJ Denni ihrada Mésiéni ihrada (vie v K&
s;;:;;‘;’:g‘:f: ubytovéni | strava | celkem | 28dni | 29dni | 30dni | 31dni
Bez stravy 176.- 0.- 176,- | 4.928- | 5104, | 5280 | 5.456,
Zikladni 176.- 157 | 333 | 9324, | 9.657- | 9.990, |10.323.
S druhou vedeFi 176, 165 | 341, | 9.548- | 9.889,- | 10.230,- |10.571,-

Uhrada bez stravy je stanovena sohledem na klienty, jejichz stravovaci potfeby jsou uspokojovény
pomoci tzv. klinické enteralni vyzivy (napf. sondou, PEG, plny sipping).

Zakladni strava zahrnuje snidani, népoje, ob&d, svadinu, vedefi. Podle potfeby klientd mize byt upravena
na ¥z porce s doplnénim nutriéni podpory.

Uhrada se plati v mésici, za ktery nalezi. Uhradu je moZno provést pfevodem na ucet vedeny
u Komeréni banky, a.s.: 14022761/0100, nebo hotové do provozni pokladny domova.

Po odetteni tihrady musi kazdému klientovi zistat miniméalné 15% z jeho pfijmi. Za piijem se
0 povazuji veskeré prijmy osoby, tj. nejen diichod, ale napf. i pfijmy z najmi. Klientovi, kterému
15 A) by po zaplaceni tihrady za ubytovéni a stravu zbylo méné nez 15% z jeho pFijmu, bude
jeho uhrada po predloZeni potvrzeni o vySi piijmi sniZena. Socidlni pracovnice bude
nasledn& jednat o doplaceni do plné vySe pozadované uhrady s osobami blizkymi.

UHRADA ZA PECI

Mési¢ni uhrada za péci je stanovena ve vySi p¥iznaného pFispévku na péti dle § 73 odst. 4. zdkona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni.

VYUCTOVANI

Vytiétovani za kazdy kalendafni mésic zpracovava socidlni pracovnice — agenda a klientovi predklada
socidlni pracovnice patra.

1 OSTRAVA!!



PREPLATKY A VRATKY UHRAD
{3 V ptipadg zaplacené iihrady vraci domov tzv. vratku dhrady za neodebranou stravu a pomémou

PR

tast prispévku na pédi. Vratky a preplatky jsou vyplaceny do 17tého dne nésledujiciho
kalendainiho mésice po mésici. ve kterém narok na vratku vznikl.

. Vratky thrady za neodebranou STRAVA zikladni | ¥ porce | 2. vefere
stravu v pripadé F4dné | snidané 24,00 K& | 24,00 K¢ | 24,00 K¢
odhlaSené stravy nebo | ndpoje 5.00 K& 5,00 K¢ 5,00 K&
‘ ) hospitalizace: | obéd 34,00 K¢ | 18,00 K¢ | 34.00 K&
Provozni ndklady souvisejici s pFipravou stravy m'ltr!éni podpora 7 0(; K& 176 E)(:)Oli(éc 7 0(; K&
ini 62,- K¢ denné a nejsou soucdsti vratky. ‘sf‘e;‘:";;a 5 5’, ORE | 2 5’$ VR 5” O KE
2. velere - - 8,00 K¢
CELKEM 95,- K& 95,- Ké 103,- K&
Vratky pomérné ¢asti prispévku na péti:
Za kazdy kalendini | PRISPEVEK Poéet kalendsfnich dni v mésici
m den nepFitomnosti od | NA PECI 28 29 30 31
0:00 do 23:59 se vraci 13200 K& | 471,42 K& | 455,17 K& | 440,00 K& | 425,80 K¢
pomérna Sast 8800 K& | 314,28 K& | 303.44 K¢ | 293,33 K¢ | 283,87 K¢&
vyplaceného prFispévku na péci 4400 K& | 157,14 K& | 151,72 Ke | 146,66 K& | 141,93 K&
(dle poctu kalenddinich  dni 880 K& | 3142Ke | 3034 K& | 2933K& | 2838K¢e

v mésici 1/28, 1/29, 1/30, 1/31)

DALSI SLUZBY A CINNOSTI POSKYTOVANE ZA UHRADU

‘_; KOPIROVANI na recepci, fernobilé fotokopie: Ad: jednostranna 2,- K& oboustranna 4,- K&
A3: jednostranna 4,- K& oboustranna 8,- K¢
Ad4: jednostranna 2,- K& oboustranna 4,- K¢

E% TISK u socidlnich pracovnic: ¢ernobily tisk
Ad4: jednostranna 7,- K€ oboustranna 14,- K&

=5 barevny tisk

SOUKROME TELEFONATY: dle provolanych minut, sluzba se plati od provolanych 5,- K&

OPRAVA A UDRZBA ODEVU, bytového textilu a osobniho zbozi

(nevztahuje se na drobné opravy odévi: ve smyslu zdakona o soc. sluzbdch):
‘Doba Cena _Mozné iikony sluzby g
' 20 minut | 70,- K& | aprava délky kalhot, uprava vystfihu halenky e i
30 minut | 100,- K&  zaZeni ¢i rozsifeni kalhot v pase; nebo zaZeni ¢i rozifeni $atd; nebo
zkraceni $atl; nebo z(Zeni &i roz8iteni sukné

X

Obstardvini osobnich zileZitosti s klientem S VYUZITIM OSOBNiHO AUTOMOBILU
DOMOVA (nadstandardni sluzba; nevztahuje se na zprostiedkovani kontakiu se spolecenskym
prostredim ve smyslu zdkona o socidalnich sluzbdch): nastupni sazba 50,- Ké + 7,- K& za 1 km

B/

'~

= MIMORADNE ZAJISTENI UKLIDU (nadstandardni sluzba; v pFipadé znecisténi pod viivem
N\

alkoholu ¢ omamnych a psychoaktivnich ldtek - iklid znecisténych prostor, vytieni podlahy;
previékani lizkovin; myti postele ¢i nabytku, apod.): kazdych zapocatych 15 minut/ 30,- K&

Informace k ihradam za sluzby podavaji socidlni pracovnici organizace a vedouci sluZby.
V Ostrave dne 2. 1. 2019

Dox‘.‘.m"x{ura'.x('m‘. e
ﬁspévkm‘é\ organizac
’ Petrubkova 2936/6
.a-2Zabren
6 748

Mgr. Jan Seidler
feditel
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Priloha ¢. 2

Organiza¢ni struktura Domova Korytko od 1. 7. 2018

13|pias uer 15N :Jjeayas

TLT :naueulsawez 133o0d Anoyad

8T0T 7 'T po 2ulejd asenuedio snoyaadsud ‘oyidioy enowoq eingyniis JUZEzIUETID

(T} Juazgn
enopzw

(1) 1u3a2n

(1)

inadeszqosiz

(g) 3souurn
‘Bepadau

"YaAA yoeqznls|

yalujenos
A punodesd

(00T) Yyoeqznis
Yajugpos
A 1lunooeld

(t) 2oy |+ (€] 11eyony
1usowod
A d
St [ e[| | @ o e
{T) Joyany
j1anopan
2adad24 )2s0) Aqzipnjasp | | (T)jupepis | [2uAyem)yasn

(r) () exstpaps
nadeisjoizhy a31unooesd
u|eR0S
(1) Inadesm
12Ny (1) ngznis
L o lpwsalez
as jueupal
o1unooead
(1) ensas 1ujer0s
ujuEnguEe
(1) epuade
(1) ex3sas a01uAodead
BUDBGO3A lujgos
_
(€)
p27d Juioneipz 1ujg10s Y35
Jojeulplooy ‘

(1) 1onopaa
Aoprruyoay guzonoud senan

{z) Agznys

Ranapan
(£) g=znis
B)sIpaiis

E _ﬂw._.ﬂﬂ

swud e luje10s JeA3n

(1) e3sijeucsIag

~
aaeEiueiao ey adsgd

b .\...::wv—

AOTO(]

'f

d m

OSTRAVA

13



J3|pIas uel I8N H1BAYDS

210z "/ 'T po 2uie|d Asoluas oxd Aowiop BgZIN|s EINPYNIIS IUDEZIUESIQ

(v8‘0)
nades=iodis

(720
nadesaloiziy

(z5'2) 3souun
‘Sepadau
"YoAn yoeqznis|—
Yaiujenos
A 1suaodesd

(v) exsipais
s21unooesd |
JujeRos

(¥8'0]
madessr  — | (¥8'0) ngzn;s
1uzLINu 0 1pwalez
as lueupal |
(780 Ju3an (78°0) 12f | (z5'2) ueyony - mu_..”Smuuw:.u_
B TELL - jusowod (v8°0) ensos | | Iu|e120s
juaugnquie (18) yoeqznis

(z'F) A d (¥8'0) epuade Ul j ek
) (05°) unoesd 7'p) Aujapead | | . ‘e LIeusn - 4 || | Ampunooeid

(78°0) w3220 ——| " u3souadzag yuRp (29°T) 429z2pD (70°S) Heyony (92'tT) ensas| | 32JUADDE]

BUI3GOISA IN[EIaCS
(750) J0yony _ (87) () Aaznis

janopan 6] pnopan 1anapan
sodaoai yasn Aqzipn yasn | |(v20) iupepis| |aukyony yasp| (2224 Juzonedpzl 1u|eI90s 350 (9) gaznjs
- . “| | soreuipiooy i 01 | espans
_ _ I T
(e proparlmm EREZZ) T —"
e e 2wid e ___._ﬂm_uuu Jenin
_ T
(vg'0)
e3sijeuosIag

OYJAIOV |||

AOWIO(] Lk

-
L 1]
-

OSTRAVA

14



13|p1ag uer US| :

UL

2707 "L 'T PO 3ule|d WSWIZal WIUISEIAZ 35 ADWOop AGQZN|s BINIYNIIS JUgEZIUESID

{ot'0)
1nadelz1oiia

(8¥'0) 31s0uuR
‘Bepadau
"Y2hn yoeqzn|si—
yolu|eos
A Ruacoead

(9t0)
nadesajoiziy

(T) oxsipapas
soluncoead |

lujeloos
2T

(910} ngzn|s

[ENE0)
nadelsy
1UoLIINU
(9T°0) 12N .
=zl o) ofont | (8t'0) Heyany .
ERE| TR (970} 122 1usowod (91°0) ensas
. IUjUENgUIE
. (¥90) Aunrodead (80) Aupapead| | (zg'0) seqzipn (96°0) 11EY2M] “z) enyses
(97°0) w3220 || \upsougadzag ST o ) .ﬁm_uﬂﬁ oaen
(91°0) Joy2ny _
(910} janopan) 13n0paa (t) uza
dgodzol | | | aadasaiyasq (97°0) 1upepys | [guAyamy yasp| P29 juionelpz
- Wouoy3 101BeUIpJO0y

Aypiuyaa; suzonoud Jenin

o pwalez
as lueupal |—
aaunodesd
ueDos
(6T) yoeqznis
SRS

(91°D) epUasE

A iusooesd

aoluaooead |
ujelnos
[o10) (1) Aqznjs
pnopan 1an0pan
Jujgos yasn 420 Aqznjs
‘ YsIpajas

-

[a1°0) 1anopan

agad
gunid e Jujeioos Jenin
|

(s1'0)

E3sijeuosiagd

-
e woyapdsigd

OMJAIOY |||

AOWO(] Lk

-
L 1]
-

OSTRAVA

15



